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 چکیده

قی در سازمان آموزش و پرورش استان فارس بوده است. تدوین و ارزیابی مدل رهبری اخلا اصلی این پژوهش هدف
 نحوه لحاظ به و از نوع ابزار سازی یمتوال یاز روش اکتشاف رییگ و با بهره ختهیآم کردیروش پژوهش به لحاظ هدف رو

 توصیفی و پیمایشیاز روش  کمی بخش در تحلیل مضمون  واز روش  یفیبود. در بخش ک ختهیاطلاعات، آم گردآوری
کارشناسان که دارای تخصص و تجربه و سابقه کار بالا در اداره کل  شامل کیفی جامعه آماری در بخش .دگردی ادهاستف

و در بخش کمی شامل کلیه کارشناسان اداره کل آموزش و پرورش  نفر بودند 25 استان فارس به تعداد آموزش و پرورش
نظری ادامه یافت. ابزار  اشباع ملاک کارگیری به و با هدفمند رویکرد از استفاده با استان فارس بودند. نمونه گیری

ساخته  پژوهش پرسشنامه محقق کمیساختارمند و در بخش  نیمه گردآوری داده ها در بخش کیفی پژوهش مصاحبه
 6اسمارت پی ال اسو  26اس پی اس اس   افزارهای طریق نرم بود. تحلیل داده ها با استفاده از روش تحلیل عاملی از

 پرسشنامه پایایی .گرفت صورت متخصصین توسط تعدیل و جرح محتوایی و روش روایی به پرسشنامه انجام شد. روایی

یافته ها،  .گرفت قرار تایید و بررسی مورد مذکور مدل برازش آمد، سپس دست به 99/0  مقدار به آلفای کرونباخ طریق از
 13 مضمون فراگیر  و  4و پرورش فارس در بخش کیفی شامل مضامین رهبری اخلاقی، سازمان آموزش  براساس شبکة

ای، آگاهی های اخلاقی، ذاتی، نظارتی، هدایت گری، ارتباطی، تسهیم قدرت، مردم سالاری، حیطه دانشی، خود مراقبه
 ایه مؤلفه دارای نیز یک استعدادپروری، هستی شناختی، معرفت شناختی، ارزش شناختی )مضامین سازمان دهنده( و هر

یافته های بخش کمی نتایج  .نمود رهبری اخلاقی کشف  دربارة را پایه مضامین 249گون )مضامین پایه( بودند که گونا
 بخش کیفی را تایید کردند.
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Abstract                                                                                                                                 
The main purpose of this study was to develop and evaluate a model of moral 

leadership in the Education Organization of Fars Province. The research method was 

mixed in terms of purpose and using a sequential exploratory method of 

instrumentation and in terms of data collection. In the qualitative part, the content 

analysis method was used and in the quantitative part, the descriptive and survey 

method was used. The statistical population in the qualitative section included 

experts with high expertise, experience and work experience in the General 
Directorate of Education of Fars Province, and in the quantitative part included all 

the experts of the General Directorate of Education of Fars Province. Sampling was 

continued using a targeted approach using the theoretical saturation criterion. The 

data collection tool was a semi-structured interview in the qualitative part of the 

research and a researcher-made questionnaire in the quantitative part of the research. 

Data analysis was performed using factor analysis method through SPSS 26 and 

Smart PLS 6 software. The validity of the questionnaire was done by content validity 

and injury and adjustment by experts. The reliability of the questionnaire was 0.99 

through Cronbach's alpha and then the fit of the model was examined and confirmed. 

Findings: Based on the Network of Ethical Leadership Themes, Fars Education 

Organization in the qualitative section includes 4 comprehensive themes and 13 areas 

of knowledge, self-meditation, ethical, intrinsic, supervisory, guidance, 
communication, power sharing, people Dominance, aptitude, ontology, 

epistemology, cognition (organizing themes) and each had different components 

(basic themes) that discovered 249 basic themes about moral leadership. Quantities 

of the quantitative section confirmed the results of the qualitative section. 
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 مقدمه 
، به طوری که اند شده لیاز افراد جامعه تبد یاریبس یهم از زندگدر عصر حاضر، سازمان ها به بخشی م

 یسپر یکار یها طیمح نیاز عمر خود را در ا یادیها ساعات ز در سازمان تیبا استخدام و عضو افراد 
با  اریبس یا مسئله ،ها سازمان یافراد و هم برا یهم برا یساعات طولان نیگذران ا تیفیکنند و کی م

درک شوند که  یو به خوب رندینتظار دارند در سازمان مورد توجه و احترام قرار گافراد ا هامروز .است تیاهم
قابلیت اعتماد،  ی، درستکار ،افراد دوست دارند  صداقت. کند یرا مطرح م یاخلاق یامر مبحث رهبر نیا

 Karami, Mirkamali and) هستند را احساس کنند بخشی از سازمان  نکهیو ا اعتماد به نفس 

Pourkaram, 2016 .)یها امروزه پرداختن به اخلاق و ارزش یدولت یها سازمان لیو تحل هیدر تجز 
به  یابیدست یآنکه بتوانند کارکنان خود را برا یبرا زیاز الزامات است و رهبران سازمان ن یکی یاخلاق
 Hazrati and)باشند بندیشده پا رفتهیپذ اتیو اخلاق ءبدون استثنا دیمشترک متقاعد سازند با یهدف

Memarzadeh Tehran, 2014) .ها سازماندر  یاخلاق یرهنمودها انیها نقش بزرگ در ب سازمان 
 یرفتارها یبرا هیو تنب یمثبت و اخلاق یدادن به رفتارها پاداش قیاز طر روانشانیدارند آنها بر رفتار پ

 2015 ,و (Shirvani., JahangirFard, sanatigar, Ahmadi,2015 دارند ریتاث یاخلاق ریو غ یمنف

DeConinck.) 
 که زمانی از مدیریت ضرورت و اهمیت. رود می شمار های انسان به ترین فعالیت یکی از مهم مدیریت

چقدر جامعه از  هر. شد معلوم دهد، انجام تواند نمی تنهایی به را خود کارهای از خیلی که شد متوجه انسان
تر و هدایت آنها برای  ها پیچیده کند، فعالیت گروه استفاده میها  های بیشتری برای انجام فعالیت گروه

 های حوزه و ابعاد در هم آن علم صورت به مدیریت مبحث بنابراین. شود می تر مشکل هدف به رسیدن

 و کننده اداره که کسی معنای .کلمه مدیر بهاست گرفته قرار امر این متخصصان پژوهش مورد گوناگون

 معنای به ما فرهنگ در اوقات گاهی و باشد می مشترک هدفی به رسیدن برای گروهی کننده هماهنگ

 تأمین سازماندهی، ریزی، برنامه جمله بعضی با ذکر وظایف مدیر از رود،  می کار به نیز رهبر راهنما، مرشد،

ف . کلمه رهبری در بسیاری از سطوح مختلپردازند می مدیریت تعریف به کنترل و هدایت انسانی، نیروی

ر رفته است که در همه این علوم با کا به مدیریتی و مذهبی اجتماعی، سیاسی، علوم جمله علوم انسانی از
 است هدف به رسیدن برای آنها رفتار در هدایت و تغییر ایجاد و افراد در نفوذ معنای کمی اختلاف به

(Avey, Palanski & Walumbwa, 2010) .کسی تعریف یک به رهبر»: که است معتقد مطهری 

 مقصود به گر وی آسانگر نیلدی عبارت به شود، رهبری هدف به نیل در گروه تسهیل سبب که است

 مدیریت علم در. است متفاوت مختلف، های عرصه و علوم در اهداف البته .(Motahari,1995) «است
 وظایف از یکی عنوان به «دستوردهی یا دهی جهت» عنوان تحت را رهبری بار اولین برای فایول هنری

 معنای به حاضر حال رسی جایگزین آن شد. درفا زبان در هدایت کلمه سپس. کرد مطرح مدیریت گانه پنج
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 توان رهبری فرآیند اساس و رود می کار به معین اهداف کسب جهت مشتاقانه کوشش به دیگران توانایی

 کرد مطرح علم مثابه ریت را بهترین نظریه که مدی . اولین و مهماست دیگران بر فرد یک تأثیرگذاری

 جای به تولید حداکثر و فردی استقلال جای به هماهنگی محض، تجربه جای به علم» است تیلور نظریه

 «.اوست ظرفیت حداکثر به کارکنان از یک هر پرورش علمی، مدیریت نهایی هدف محصول، محدودیت

(Chooppawa, Sirisuthi, Ampai, Sripathar, 2012) بحث علمی  برای خوبی شروع یلورت نظریه

. بود سازمان افراد روح و انسانی مسائل به توجه ترین مشکل این نظریه، عدم درباره مدیریت بود ولی مهم

 های نظریه. شد پرداخته نیز موضوع این به مشکلات با شدن مواجه اثر در و آن از پس های نظریه در

 نوع ها رهبری خود به دو نظریه این در. شد مطرح ها انسان شخصیت به پرداختن از پس بیشتر رهبری
 این به رسیدن های راه و سازمان اهداف تحقق دنبال به که دهنده سازمان رهبری اولی. است شده تقسیم
 روحیه و کند می ایجاد گروه در نیت حسن و هماهنگی که بخش روحیه رهبری دیگری و است اهداف

 (.Kanokorn, Wallapha, Ngang, 2010دارد ) می نگه بالا را پیروان
ها و در راستای توجه به تغییر و تحول  امروزه با توجه به افزایش روزافزون رقابت میان سازمان

سازمانی، هر سازمان به دنبال آن است کـه عملکـرد مـؤثرتری داشـته باشـد و ایـن امـر توجـه 
ها به  اسـت. فهـم مسـائل مرتبط با سازمانپژوهشـگران حـوزة علـوم انسـانی را به خود جلب کـرده 

یکی از   (Currie, Dingwall, Kitchener, Waring, 2012)گـردد تأثیرگذاری بیشتر آنهـا منجـر مـی
های رهبری  ها و پژوهشگران بوده است، سبک های سازمان مسائلی که در چهار دهه پیشین از دغدغه

های متفاوتی را در هدایت  تواند سبک ری سازمان میمدیر در نقش رهب . (Mehrabi,2013)باشد می
رفتاری مناسب مدیر در هر سـازمان باعـث به وجود آمدن روحیه و  انتخاب کند. الگوهاینیـروی انسانی 

 .دهد شود و میزان رضایت آنها را از شغل و حرفه خویش افزایش می انگیزش قوی در کارکنان می

(Mosadeghrad,2005) ،ای برخوردار است و به گفته از ارزش ویژه اخلاقیسبک رهبری  در این میان
وسیله آن  توانند بهلشدن به مهمترین ابزاری است که رهبران می در حال تبدی اخلاقیارونسون، رهبری 

های از طرفی در سال. (Aronson,2001) باشندبر افراد در سازمان و عملکرد سازمانی آنها تأثیر داشته 
های تجاری و  جا از سازمان رهبران، تبعیض، باندبازی و تحریف مسایل در همه اخلاقیهای اخیر رسوایی

دولتی گرفته تا کلیسا در صدر اخبار سرتاسر دنیا قرار گرفته است. در نتیجه توجه عموم را به رهبری 
 معطوف نموده است.  اخلاقی

طور جدی  ، بهمیلادیرن بیستم های پایانی ق هیکی از رویکردهایی است که در ده اخلاقیرهبری 
صورت هنجاری در اعمال  در ادبیات رهبری و مدیریت وارد شده است و عبارت از نمایش رفتار مناسب به

 ت(. ی اسگیر تشویق و تصمیم پیروان از طریق ارتباط دوجانبه، شخصی و روابط بین شخصی و ترغیب

Lee, Choi, Youn, Chun, 2017) پذیر و  ن افرادی پایبند به اصول، جامعهعنوا به اخلاقی نرهبرا
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با  اخلاقیگیرند، غالباً پیرامون اصول  شوند که تصمیمات متعادل و خوب می درستکار مشخص می
ها استفاده  ها و تنبیه شفاف را تنظیم و از پاداش اخلاقیمعیارهای کنند و  پیروانشان ارتباط برقرار می

 & Brown, Treviñoباشند )در سازمان  بالاوری  با بهرهکنند تا در نتیجه شاهد محیطی سالم  می

Harrison, 2006: 120 .) 
است که اخیراً به مسئله مهمی تبدیل شده  اخلاقی های رفتارهای یکی از زیرشاخه اخلاقی رهبری

 (Avey, Palanski, Walumbwa, 2011) .است

دارند. آنها بر رفتار پیروان از  زمانسادر  اخلاقیای در ایجاد رهنمودهای  رهبران سازمانی نقش عمده

 ,Derakgshanmehr)تأثیر دارند  اخلاقیو تنبیه رفتارهای  اخلاقیطریق پاداش دادن به رفتارهای 

Jabarzadehkangarlooyi & Bahri, 2018) های امروزی تنها با توجه  مدیریت و رهبری در سازمان
کند. در همین راستا، رهبری در  ها، اهمیت پیدا می لبه اقتضای محیط بیرونی و درونی، و متناسب با تحو

های  که رسوایی ویژه این ها است. به های اصلی انجام فعالیت ها، یکی از ضرورت بسیاری از سازمان
 اخلاقیگیری رفتار  هایی را درباره نقش رهبری در شکل وکار، اهمیت پرسش در زمینه کسب اخلاقی

ها باید مدیران و کارکنانی را استخدام کنند که توانایی  سازمان .(Yilmaz, 2010)افزایش داده است
هایی را  ریزی و رویه کارامد، برنامه اخلاقیهای آموزشی ـ ارزش را داشته باشند و برای دوره با کارانجام 

 اخلاقیرهبری (Hazrati and Memarzadeh Tehran,2014)ها حمایت کنند تدوین کنند که از ارزش
ها و روابط، و گرایی، صداقت در تعامل اعتماد، عمل ، ایجاد فضای کاری قابلاخلاقیهدایت  قادر است با

بیشتر و کارایی و اثربخشی رهنمون سازد تا بتوانند با  تلاشرا به  هاو سازمان کزاالگو بودن، کارکنان مر
شود که در شی میاز آنجا نا اخلاقیها به رهبری سازمانتهاجم فرهنگی مقابله کنند. ضرورت توجه 

اند. مقتضای این نوع رهبری، ثابت شده هابر سازمان اخلاقیهای پیشین، نتایج مثبت رهبری پژوهش
در رفتار  اخلاقیهای کارکنان و اجرای موثر استانداردهای ربرای اداره رفتا اخلاقیتوسعه استانداردهای 

ها و های سازمانشین از دغدغهیکی از مسائلی که در چهار دهه پی.(Yilmaz, 2010)آنان است

منزلة توانایی اثرگذاری  رهبری به. (Mehrabi,2013)باشدهای رهبری میپژوهشگران بوده است، سبک
 ,Appelbaum, Bartolomucci) شده تعریف شده است برای دستیابی به اهداف توافق بر یک گروه،

Beaumier, Boulanger, Corrigan & Dore, 2004: 21.) 
 شدة رهبری هستیم های شناخته در نظریه ین دلیل ما امروزه شاهد انقلاب بزرگیّبه هم

(Yuki,2008.) آن از دامنة روانشناسی مثبت  ها سبک رهبری قابل اعتماداست که مبدأ یکی از این نظریه

ری با توجه به اینکه نفوذ و اعتماد، جوهرة رهب (Luthans, Avolio,2003) است.و رفتار سازمانی مثبت 
ها نفوذ اجتماعی مثبتی در میان  منظور هدایت اثربخش و مفید سازمان باید به تعریف شده است، رهبران می

ای  کننده زیرا یکی از عوامل تعیین(؛ Cooper, Scandura, Schriesheim,2005)کارکنان داشته باشند
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دارد، میزان اعتماد کارکنان نسبت ها و عملکرد کارکنان  ها، انگیزه ای قوی با کیفیت و نوع نگرش که رابطه

بر اساس این، هرچه . (Cooper etal ,2005)به رهبر سازمان و قابل اعتماد یافتن او از دیدگاه آنان است
عنوان منبع نفوذگذار( بیشتر باشد، نفوذ هم بیشتر و هم پایدارتر خواهد  رهبر )به قابلیت اعتماد

بنابراین، رهبری قابل اعتماد بیشترین و  .(Aronson,1999, translate:Shekarshekan,2007)بود
در سبک رهبری قابل اعتماد رهبر و پیروانش به حد آگاهی دست . پایدارترین نفوذ را به دنبال دارد

 ,Giallonardo, Wong)شود یابند و روابطی باز، شفاف، دوستانه و لبریز از اعتماد بین آنها برقرار می می

Iwasiw, 2010 .)سازی در  ابل اعتماد سطحی از آگاهی و نمایش الگویی از گشودگی و شفافرهبری ق
گیری، پذیرش دستاوردهای دیگران و آشکارسازی  رفتار با دیگران ازطریق تسهیم اطلاعات برای تصمیم

ها و اخلاق رهبر را به  ای که زیردستان بتوانند شایستگی ها و احساسات خود است؛ به گونه ها، انگیزه ارزش
 ,Walumbwa, Avolio, Gardner, Wernsing)مشاهده کنند شنی در اعمال و رفتارهای اورو

Peterson,2011 .) 

کنند که در تعامل پویا بحث و تبادل  در مجموع رهبران قابل اعتماد ازنظر ذهنی پیروان را ترغیب می
؛ بنابرین رهبران قابل ای مطرح کنند های خلاقانه حل نظر کنند و تلاش کنند برای مسائل سازمانی راه

های رهبری خود بر بسیاری از متغیرهای فردی و سازمانی تأثیر بگذارند  توانند با اعمال روش اعتماد می
های  که در میان این متغیرهای فردی و سازمانی به خشنودی از شغل، کیفیت زندگی و سرمایه

های  قابل اعتماد بر توسعة سرمایه شود. علاوه بر تأثیری که رهبری روانشناختی کارکنان اشاره می

 ,Giallonardo, Wong)، (Olaniyan, Hystad,2016)شدة  های انجام روانشناختی دارد، پژوهش

Iwasiw, 2011) ،( Walumbwa etal, 2008) ،(Taghizadeh & Asadi, 2013) دهندة تأثیر  نشان

 ,Malouff)،  (Gulaçti,2010)دة ش های انجام رهبری قابل اعتماد بر خشنودی از شغل است و پژوهش

Thorsteinsson, Schutte, Bhullar, Rooke, 2010)دهندة تأثیر رهبری قابل اعتماد بر  (، نشان

 .خشنودی از زندگی است

 .های متفاوتی را در هدایت نیـروی انسانی انتخاب کندتواند سبکمدیر در نقش رهبری سازمان می

سـازمان باعـث به وجود آمدن روحیه و انگیزش قوی در کارکنان  الگوهای رفتاری مناسب مدیر در هر

در این . (Mosadegh rad,2005)دهدشود و میزان رضایت آنها را از شغل و حرفه خویش افزایش میمی
در حال  اخلاقیای برخوردار است و به گفته ارونسون، رهبری از ارزش ویژه اخلاقیمیان، سبک رهبری 

وسیله آن بر افراد در سازمان و عملکرد  توانند بهین ابزاری است که رهبران میلشدن به مهمتر تبدی

 اخلاقیهای های اخیر رسواییاز طرفی در سال. (Aronson,2001)سازمانی آنها تأثیر داشته باشند
های تجاری و دولتی گرفته تا کلیسا در جا از سازمان رهبران، تبعیض، باندبازی و تحریف مسایل در همه

 معطوف نموده است اخلاقیصدر اخبار سرتاسر دنیا قرار گرفته است. در نتیجه توجه عموم را به رهبری 
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 (Brown etal,2005) . اند از: اند که عبارتسازی کرده را در دو جنبه اصلی مفهوم اخلاقیرهبری
تماد و جزء مدیر محوری، و قابلیت اع شامل امانتداری، نگرانی برای دیگران، عدالت اخلاقیجزء شخص 

سازی نقش رفتار  و مدل اخلاقیشامل برقراری ارتباط، پاداش و تنبیه، تأکید بر استانداردهای  اخلاقی

 در ارتباط با مقوله رهبری عبارت اخلاقیابعاد مهم  . (Mayer, Kuenzi, Greenbaum, 2004) اخلاقی

. (Resick, Hanges & Dickson, 2006)اند از: احترام، خدمتگزاری، عدالت، درستکاری و مشارکت 
مداری، انگیزه بخشی، تشویق و توانمندسازی و  محوری یا مردم ، جامعهاخلاقیو صداقت، آگاهی  سیرت

ابعاد (. Brown etal,2005) کندمحسوب می اخلاقیرا از ابعاد مهم رهبری  اخلاقیمدیریت پاسخگویی 
 اخلاق(. Yılmaz, 2006)اندو عملگرایی ذکر کردهرا شامل روابط بین فردی، الگو بودن  اخلاقیرهبری 

 ذکر کرده است. از نظر اخلاقیگیری را در مورد رهبری  در تصمیم اخلاقمحیطی و  اخلاقارتباطی، 

(Bowen, 2007) سازی نقش از ابعاد مهم  گذاری قدرت و شفاف داشتن رفتار منصفانه، به اشتراک

در خصوص ضرورت این پژوهش باید گفت که  .(Ritamen, 2015)شودمحسوب می اخلاقیرهبری 
و تاثیر آن بر متغیرهای مختلف مانند توانمندسازی،  اخلاقیهای مختلفی تحت عنوان رهبری پژوهش
-اند. همچنین، در برخی از پژوهشها انجام شده پذیری، اثربخشی، رضایت شغلی در دیگر سازمان انطباق

 ,Falehi،(Esmaeilzadeh,Doostar & Mostaghimi,2015)ه: ها، فقط به ابعاد پرداختند، برای نمون

Hasanmoradi & Esmaeilirad, 2014   ، Nasesfahani, Ghazanfari & Amerinasab, 2013، 

Karami  etal, 2016 ، Dehghanan, AdibpoorT Ferdoosi & Shojaei, 2015  برخی دیگر .

 & Mosavijad)، (Bagherinoori, 2014) ، (Sadrinobakht, 2014)ها پرداختند مانند، فقط به مولفه

etal, 2014) اشاره کردند اخلاقیهای رهبری ها و شاخصو برخی نیز فقط به ویژگی  (Baharloo 

etal, 2015, Hazrati & Memarzadehtehran, , 2014),  و (Zoheyri etal, 2015) و

(Golparvar  etal, 2011) .و در  اخلاقیارچوب منسجم و جامعی از رهبری از اینرو، اغلب نتوانستند چ
بندی های پیشین و ارائه دستهسازی آن ارائه دهند. بنابراین، در این پژوهش با بررسی پژوهش کل مفهوم

-پرداخته می مدیران آموزش و پرورش استان فارس در  اخلاقیجدیدی از آنها به طراحی مدل رهبری 

را شامل انصاف، شفافسازی نقش، و تسهیم  اخلاقیعاد رهبری اب (Esmaeilzadeh  etal,2015) .شود

را صداقت،  اخلاقیهای رهبری ویژگی (Amiri & Dehghanizanganeh,2013) قدرت معرفی کردند
 تصمیمگیری دموکراتیک، مشارکت حمایتی، و دلسوز و مهربان قابلیت اطمینان، امین بودن، خلوص، 

، اخلاقیبررسی صداقت، رهبری  به  (Engelbrecht, Heine, Mahembe, 2017 )بودن بیان کردند.

انصاف، صداقت،  (Kalshoven, Den Hartog, De Hoogh, 2011 ).اعتماد، و تعامل کار پرداختند
مداری، تسهیم قدرت، شفافسازی نقش و نگرانی برای ثبات را از ابعاد رهبری  ، مردمراهنمایی اخلاقی

صداقت،  اند از: نوعدوستی،  عبارت اخلاقیساسی در ارتباط با رهبری های ااند. ارزشبرشمرده اخلاقی
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برای رهبری  (Kalshoven etaL, 2011) (Copeland, 2015).یکدلی، توانمندسازی، انصاف و عدالت 
گرایی، انصاف، تسهیم قدرت، نگرانی برای ثبات،  که شامل مردم اخلاقی هفت بعد در نظر گرفتند

های رهبری از گروه شود. انصاف به این معنی است که اقدامنقش، و صداقت می ، وضوحاخلاقیراهنمایی 
هایش منصفانه و اصولی باشد. تسهیم قدرت رفتار کند و انتخابعادلانه خاصی طرفداری نکند و با پیروان 

ا است. های آنهرها و نظها و گوش دادن به ایدهبه معنای اجازه دادن به پیروان برای اظهارنظر در تصمیم

گرایی، اشاره به  مردم .ها، انتظارها، و اهداف عملکرد استوضوح نقش به معنی مشخص کردن مسئولیت
ها و ها و باثبات بودن اقداممراقبت، حمایت، و احترام به پیروان دارد. صداقت به معنای عمل به وعده

، و اخلاقیتوضیح دادن قواعد  ،اخلاقبه معنای گفتگو کردن درباره  اخلاقیسخن رهبری است. راهنمایی 
است و در نهایت، مفهوم نگرانی برای ثبات، بیانگر پایش محیطی  اخلاقیترویج و پاداش دادن به رفتار 

رهبری اخلاقی و حاکمیت توان گفت بر اساس مطالب بیان شده می. (Dehghanan etal, 2015)است 
براثر بخشی این سازمان تأثیر بگذارد؛ و  تواند به میزان بسیار چشمگیری وپرورش می آن در آموزش

ها یاری نماید. حال با توجه به اهمیتی که رهبری اخلاقی در  ها و کاستی سازمان را در جهت کاهش تنش
عنوان متولی امر تعلیم و تربیت  پرورش فارس از این امر به و  نظام آموزشی پیداکرده است سازمان آموزش

علیرغم اهمیت بالای رهبری اخلاقی و نقش آن در توسعه مستثتی نیست.در استان پهناور و کهن فارس، 
مطالعه قرارنگرفته و بیشتر به مفهوم عام  های مناسب خود مورد وپرورش، در اندازه سازمان  آموزش

شده است. همچنین بررسی  وپرورش فارس پرداخته رهبری در منابع موجود مرتبط با  سازمان آموزش
 پیرامون های بسیاری  های اخیر پژوهش دهد که در سال خلی و خارجی نشان میهای علمی دا پایگاه

پژوهشی در خلاء وجود  می شود ها مشاهده ، آنچه در این بررسیانجام شده استحوزة رهبری اخلاقی 
در مطالعات داخلی مورد طراحی و ارزیابی مدل رهبری اخلاقی  بر اساس فرهنگ کشور ایران اسلامی 

طور خاص چنین پژوهشی تا به امروز انجام نشده  فارس بهاستان  در آموزش و پرورش   همچنیناست. 
-پژوهشی میسؤال  پاسخگویی به این در این پژوهش با توجه با مطالب بیان شده هدف پژوهشگر است. 

فارس چگونه مدلی می توان طراحی و  استان رهبری اخلاقی در سازمان آموزش و پرورش برای باشد:
 بی کرد؟ارزیا

 

 روش شناسی پژوهش
 –پژوهش های اکتشافی متوالی  جزء روش؛ نظر از و توسعه ای طرح  های جزء هدف، نظر از پژوهش این

 هایروش از استفاده با کیفی بخش راستا، این در .شد کمی انجام و کیفی بخش دو در که بود  1ابزارسازی

                                                
1
. Sequential exploratory mixed method- Instrument development 
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فرآینـد رسید.  انجام به مرحله ای کلایزی 7چندگانه با روش  های داده وهمسوسازی مضمون تحلیل

همه توضیحات .1-    :به کار رفت ای تحلیل کلایزی در این تحقیق به صورت زیـر هفـت مرحلـه

ها ضبط شدند و سپس  کننده، به دقت مطالعــه شــدند. بــرای ایــن منظــور تمــام مصاحبه شرکت
ـه مـیشـود نوارهای صوتی پیاده شـدند معمولاً ایـن بر روی کاغذ برگردانـد شـدند )اصـطلاحاً گفت

 -3مهم، مرحله استخراج جملات  -2ت، معروف اس« ها سـاکن شـدن محقق در داده»مرحلـه بـه 
تلفیق نتـایج در قالـب یـک  -5ها  بندی داده مرحله دسته  -4شده،  مرحله فرموله کردن معـانی شـناخته 

 7-  ،ریح و روشــن از ســاختار اساسـی پدیـده مـورد مطالعـهبیانیــه صــ. -6جامع،  توصـیف

کننـدگان و پرسـش از آنــان در مــورد  اعتبارسنجی نهایی یافتهها: با رجـوع به چند نفر از شـرکت

 تحلیل شناخت، برای روشی مضمون تحلیل .هــا اطمینان حاصل شد نتــایج، از صــحت یافتــه

 متن هر مضامین برجسته استخراج پی در مضمون است تحلیل کیفی های داد در موجود الگوهای وگزارش
هاست. مضمون این ترسیم و ساختاردهی سازی آسان دنبال به نیز هامضمون شبکه است، مختلف سطوح در

 به تحقیق بخش کمی تحلیل و شناسی روش سپس و کیفی بخش تحلیل و شناسی روش ابتدا رو از این
 ارائه و ادغام هم بخش با دو هر در آمده دست به نتایج گیری، نتیجه بخش در و ودشمی ارائه تفکیک
 .شد خواهد

 مشارکت کنندگان پژوهش شامل  صورت تحلیل مضمون است. به کیفی در بخش پژوهش روش
 و هدفمند روش نمونه گیری از بهره گیری بودند.  با  کارشناسان اداره کل آموزش و پرورش استان فارس

نفر از کارشناسان اداره کل آموزش و پرورش  25 شامل( کلیدی دهندگان آگاهی نظری، اشباع کتکنی

 مورد آمد. ابزار عمل به مصاحبه آنها با و شدند برای شناسایی مولفه ها در رهبری اخلاقی انتخاب فارس (
 .بود اسناد مطالعه تارمند وساخ نیمه مصاحبه با استفاده از، رهبری اخلاقی در هامولفه شناسایی برای استفاده

 این  منظور به که شده بهره گیری اعتماد قابلیت و تأییدپذیری تکنیک دو از کیفی بخش نتایج اعتباریابی
 بنایی زیر نظری واصول مبانی -1. مستخرج از اطلاعات تناسب میزان بررسی 1(  هاداده همسوسازی روش

 از مستخرج مضامین -3 رهبری اخلاقی  حوزه در شده انجام هایپژوهش .-2رهبری اخلاقی  به مربوط

 پس بخش این در رفته است . که کار به) کلیدی دهندگان آگاهی دیگر عبارت به و کانونی افراد با مصاحبه

 در لازم، اطلاعات دادن آنان برای اعتماد جلب و مصاحبه برای کلیدی نظران صاحب همکاری جلب از

                                                
1

. Data Triangulation 
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-مصاحبه از آمده دست به های داده وتحلیل تجزیه .است شده گردآوری لازم اطلاعات و مراجعه مقرر زمان

  .گرفت است انجام 1مضمون تحلیل روش با شده، انجام های

 اعتباریابی این مرحله، انجام از هدف .شد استفاده پیمایشی توصیفی پژوهش روش از کمی بخش در

شامل کلیه کارشناسان اداره کل آموزش  اضرح پژوهش جامعه کیفی بود. مرحله الگوی رهبری اخلاقی در
 شدند انتخاب نفر 165طبقه ای  -تصادفی گیری نمونه روش استفاده از و پرورش استان فارس بود که با

کارشناسان اداره  شامل که تحقیق های از نمونه شده، طراحی های پرسشنامه کمک به لازم اطلاعاتکه 

نفر بدلیل قابل استفاده نبودن و  165که از مجموع  .شد آوری جمع کل آموزش و پرورش فارس بودند

نفر جهت کاری آماری انتخاب  117عدم پاسخگویی برخی از سوالات تعدادی از کار حذف شده و تعداد 
 ابزار ،شدهتدوین  نفر اجرا گردید و مورد تایید اساتید قرار گرفت. مقیاس 30شدند. روایی و پایایی بر روی 

نفر از کارشناسان اداره کل آموزش و  12اختیار  در که بود کیفی هایداده تحلیل خشب از آمده دست به
از روش  ها ه دادتحلیل  و تجزیه شد. برای محاسبه آن پایایی و روایی پرورش استان فارس قرار گرفت و

 برای ه وگوی تحلیل و دوم و اول مرتبه تاییدی عامل تحلیل هایروش از و پایایی روایی سنجش اکتشافی و
 .شد استفاده کرونباخ آلفای روش از پایایی سنجش

 

 هایافته
 گردید، سپس ثبت صوت ضبط وسیله به هابا توجه به اینکه ابتدا مصاحبه: های پژوهش بخش کیفییافته
شد. فرایند جمع آوری اطلاعات  مصاحبه نفر 25با  روی کاغذ پیاده سازی شد، درمجموع ها مصاحبه این

 50تا  30از تکنیک اشباع نظری تا رسیدن به مرحله تکرار و اشباع پیش رفت و هر مصاحبه  با استفاده
 موضوع، پیشینه و نظری مبانی بررسی از پس سوالات، تدوین جهت این راستا، دقیقه بطول انجامید. در

زش و از کارشناسان اداره کل آمو نفر25 سپس و تدوین پژوهش برمبنای اهداف مصاحبه اولیه سوالات
 قرار مصاحبه مورد و داشتند، انتخاب سال 20سابقه کار بالای  که دارای تجربه و تخصص و پرورش فارس

 راهنمایی بعنوان حاصل یافته های از و گرفت قرار تحلیل و تجزیه مورد ها مصاحبه این سپس .گرفتند

رکت کنندگان درباره مشا به .شد طراحی مصاحبه اصلی سوالات و شد استفاده بعدی های مصاحبه جهت

شد و به افراد برگه ای توضیحی در  می داده لازم ها، توضیحات مصاحبه بودن موضوع، هدف و محرمانه
 موافق که کسانی از خصوص این موضوع و دلیل مورد توجه قرار گرفتن این موضوع ارایه شد. سپس،

                                                
1
. Thematic analysis 
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 مورد آنها کار اتاق مثل خلوت در محیطی افراد بودند، وقت مصاحبه تعیین و و پژوهش این در شرکت
  .گرفتند می قرار مصاحبه

چهره و چندین مورد بخاطر شرایط کرونا و  مسـافت   به چهره به صورت ساختارمند نیمه های مصاحبه

های رهبری اخلاقی بـا اعضـای    مولفه خصوص در کلی سؤال 2 زیاد به صورت تلفنی صورت گرفت. ابتدا

 مصـاحبه  رونـد  کننـدگان  مشارکت پاسخ اساس بر و شد می مطرح مصاحبه شروع آموزش و پرورش برای
 :است بوده زیر شرح به مطالعه این در استفاده مورد باز اصلی سوالات نهایت شد. در می هدایت

 برداشت شما درباره رهبری اخلاقی چیست؟ -1
 ابعاد و مولفه های رهبری اخلاقی را چه میدانید؟ -2
 ید اضافه کنید؟ نکته دیگری هست که بخواه  -3

ها از روش تحلیل مضمون )شبکه مضامین( استفاده شد. به منظور تحلیل، دسته بندی و تلخیص داده
بدین صورت که با انجام هر مصاحبه اقدام به استخراج کدها و نکات کلیدی )مضامین پایه( شد و در ادامه 

گرفت و با ترکیب و تلخیص آن ها  کار، مضامین پایه بر اساس شباهت محتوا در دسته های مجزا قرار
مضامین سازمان دهنده با درجه انتزاع و کلیت بیشتر شکل گرفت و به همین ترتیب با تلخیص و ترکیب 
از تکنیک هم سو سازی )نظر سنجی از شرکت کنندگان در تحقیق ، مقایسه با تحقیقات پیشین و مبانی 

موازی استفاده شد. با انجام فرایند تحلیل مضمون و  نظری( و برای بررسی قابلیت انتقال از روش مصاحبه
 مشارکت هایمصاحبه از استخراج مضامین جدولی از مضامین پایه و سازمان دهنده و فراگیر حاصل

کد اولیه استخراج شد که پس از چندین بار مرور و خلاصه  249کنندگان تهیه شد. به طور کلی تعداد 
مضمون سازمان  13در قالب1ه بندی و ادغام شدند. در جدول شماره سازی، بر اساس تشابه و تناسب طبق

 ای، کارکردی، گیری مردمی، فلسفی( طبقه بندی گردید.مضمون  فراگیر )خصیصه 4دهنده و 
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( : جدول تحلیل مضمون  مدل رهبری اخلاقی در سازمان آموزش و پرورش 1)جدول

 استان فارس
 

یر
اگ

فر
ن 

می
ضا

م
 

مضامین 

سازمان 

 هندهد

 مضامین پایه

صه
صی

خ
ی

ا
 

 دانشی
ای، رشته میان تخصصی، دانش بودن، دانش روز عمومی، به آگاهی
 دانش شناخت ذی نفعان فناوری، های جهانی،شناختآگاهی

 ای خودمراقبه
اعتماد به نفس، خودباوری، خودراهبری، شاد بودن، ساده زیستی، مرشدی 

 همتی، روحیه قوی گری، شوق به کار، امیدواری، تلاش، بلند

های  آگاهی
 اخلاقی

حساس بودن به مسائل اخلاقی، درک مسائل اخلاقی، شناخت مسائل 
اخلاقی، بصیرت،حس پاسخگویی، اجتناب از آسیب دیگران، درک حقوق 

 های اجتماعیدیگران، وجدان کاری، یادگیری نقش

 ذاتی
ی، خوی ملایم، مثبت نگری، تاب آوری، شخصیت محکم، خوش اخلاق

 مدبر بودن، خردورزی، مقبولیت

ی
رد

رک
کا

 

 نظارتی
ارزیابی عملکرد، تعیین استانداردها، تدوین و عمل به نظام پاداش و تنبیه، 

 بازخورد دادن به دیگران، کمک  به حل مشکلات

 هدایت گری

داشتن چشم انداز، قهرمان پروری، داستان گویی، توجه کم به سلسله 
افراد، توجه به خلاقیت، قدرت اجتماعی،  مراتب سازمانی،کارکردن با

 یادگیری اجتماعی، تساهل و تسامح

 ارتباطی

دستورات روشن و صریح، توضیح و تدوین قوانین و مقررات، ترویج پاداش 
های ارتباطی، تیم سازی، اخلاقی، ارتباط سازمان با محیط بیرون،مهارت

 گفتگو، رشد ذی نغعان

می
رد

ی م
گیر

ت 
جه

 

تسهیم 
 قدرت

سهیل گر تصمیم گیری،توجه به جانشین پروری،تفویض اختیار،مشورت ت
 طلبی، شنوا بودن،تصمیم گیری مشارکتی

 مردم سالاری
همدلی، احترام به افراد، حمایت از افراد، توجه به نیازهای کارکنان، خدمت 

 رسانی به افراد، تقدم منافع جمعی بر فردی، بشر دوستی
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 استعدادپروری
دها، تقویت و پرورش استعدادها، توجه به شایسته سالاری، شناخت استعدا

 ای افرادجامعه محوری، توجه به رشد حرفه

فی
لس

ف
 

هستی 
 شناختی

 توجه به جهان و آفریدگار، تقوا، شناخت پروردگار، آخرت گرایی، عدل

 

معرفت 
 شناختی

نگری، شاخص سازی، عملگرایی، علم گرایی، استمرار در روندها،  علمی
ها، ساختن روحیه علمی، عدم سو گیری، پیروی از قوانین و رویهحاکم 

توجه به آموزش، مبارزه با فساد، الگوسازی، آگاهی بخشی، نظم، تفکر 
انتقادی، امیدواری، امید آفرینی قناعت، تطبیق پذیری، شکرگزاری، جوان 

 نگری

ارزش 
 شناختی

بایدها و نبایدها، به معروف و نهی از منکر، توجه به باورها، رعایت  امر
ها، آراستگی درونی و بیرونی، محترم حس زیبایی شاختی و درک تفاوت

، صداقت، (Kalshoven, 2011) شمردن فرهنگ دیگران، انصاف
 جوانمردی ،شجاعت، پرهیز از عصبیت، هنجارمحوری، اعتدال

 
 شده داده مایشن 1شماره شکل در رهبری اخلاقی مضامین شبکه ، شده انجام هایتحلیل اساس بر
 .است
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رهبری 
اخلاقی

       

        
جهت گیری 

مردمی

     

      

      
          

        
     

      
    

     
     

      
      

     
      

     
      

     

    
         

          
     

    

               

            

             

             

            

     

        

               
    

                                 
      

                
                    

         

          

               
     

            

               

              

        

     

               
     

           

            
             

      
         

              

    

               
        

   

                                      
                                    

    

             

        

        

          

         

        

         

        

           

          

            

           

           

               

                 

     

 لاقیشبکه مضامین رهبری اخ (:1شکل شماره )
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 لازم اطلاعات و بررسی شده نظری مبانی نخست گام در رهبری اخلاقی، الگوی تدوین و ارائه منظور به    
 رهبری اخلاقی حوزه در شده انجام هایپژوهش سپس .گردید گردآوری نظر، مورد چارچوب تدوین برای

 منظور به  بومی الگوی تدوین از پس .شد انجام ای کلیدی مصاحبه آگاهی دهندگان با نهایت در و مطالعه

 طراحی مقیاس یک قالب در شده تدوین چارچوب کمی، مرحله در شده تدوین چارچوب کیفی اعتباریابی
گزینه ای به دو  9است که برای بررسی مناسب بودن اجزای الگو، مقیاس   گویه79 شامل این مقیاس .شد

)بزرگ تر از متوسط( به مفهوم مناسب، دسته 9تا  6)متوسط و کمتر( به مفهوم نامناسب و 5تا  1بخش 
 بندی و درصد فراوانی هر گروه محاسبه شد. 

و  دینفر از اسات 30 اریپرسشنامه در اخت  ق،یتحق نیشده در ا یپرسشنامه طراح  ییروا یجهت بررس
شد.  در  نیتدو ییلازم انجام و پرسشنامه نها شیراینها ومتخصصان قرار داده شد و با توجه به نظرات آ

د و متخصصان مذکورر قرار داده شد و از آنها یاسات اریپرسشنامه ها در اخت  زیمحتوا ن یینسبت روا نهیزم
پاسخ   ند،یشده است، حاصل نما نییکه تع یقضاوت اسیدر مق تمیخواسته شد که نظر خود را درباره هر آ

با توجه  تیدر نها .یرضروریج: غ  ،یضرور ریاما غ دی، ب: مف یشد، الف: ضرور  یگذار اعضا به شرح کد
اگر نمره   CVRو با توجه به جدول استاندارد  محاسبه گردید 94/0میانگین بدست آمده نفر ،  30به  تعداد 

CVR  زارش شده گ 2در جدول  کیبه تفک جیشد. نتا یداده م صیمناسب تشخ هیبود، گو 0/ 33بالاتر از
 .است
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 های پرسشنامه رهبری اخلاقی: نتیجه بررسی روایی گویه2جدول شماره  

 سوالات
ضرورت 

 دارد

ضرورت 

ندارد 

ولی 

مفید 

 است

ضرورت 

 ندارد

روائی 

 محتوایی
 سوالات

ضرورت 

 دارد

ضرورت 

ندارد 

ولی 

مفید 

 است

ضرورت 

 ندارد

روائی 

 محتوایی

1 28 2 0 87/0 41 29 2 0 98/0 

2 30 0 0 85/0 42 28 5 0 97/0 

3 28 2 0 88/0 43 25 1 0 96/0 

4 28 2 0 98/0 44 29 1 0 96/0 

5 30 0 0 94/0 45 29 2 0 90/0 

6 29 1 0 86/0 46 28 1 0 90/0 

7 29 1 0 98/0 47 29 2 0 95/0 

8 29 1 0 93/0 48 28 1 0 93/0 

9 28 2 0 92/0 49 29 1 0 91/0 

10 30 0 0 90/0 50 29 4 0 88/0 

11 27 3 0 89/0 51 26 3 0 89/0 

12 30 0 0 91/0 52 27 4 0 96/0 

13 27 3 0 95/0 53 26 3 0 93/0 

14 30 0 0 96/0 54 27 0 0 90/0 

15 27 3 0 89/0 55 30 4 0 91/0 

16 30 0 0 88/0 56 26 1 0 90/0 

17 28 2 0 86/0 57 29 1 0 88/0 

18 30 0 0 97/0 58 29 1 0 97/0 

19 29 1 0 88/0 59 29 1 0 95/0 

20 28 2 0 90/0 60 29 2 0 93/0 

21 30 0 0 90/0 61 28 2 0 90/0 

22 29 1 0 93/0 62 28 0 0 89/0 

23 28 2 0 95/0 63 30 1 0 93/0 

24 27 3 0 95/0 64 29 4 0 91/0 

25 28 2 0 88/0 65 26 3 0 90/0 

26 30 0 0 96/0 66 27 3 0 92/0 

27 29 1 0 89/0 67 27 0 0 96/0 

28 28 2 0 91/0 68 30 0 0 93/0 
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29 27 3 0 90/0 69 30 2 0 90/0 

30 28 2 0 87/0 70 28 2 0 89/0 

31 29 1 0 97/0 71 28 1 0 98/0 

32 29 1 0 95/0 72 29 1 0 88/0 

33 28 2 0 93/0 73 29 1 0 90/0 

34 29 1 0 91/0 74 29 1 0 97/0 

35 29 1 0 90/0 75 29 0 0 96/0 

36 29 1 0 90/0 76 30 2 0 89/0 

37 28 2 0 94/0 77 28 2 0 90/0 

38 27 3 0 89/0 78 28 2 0 94/0 

39 28 2 0 88/0 
79 28 5 0 91/0 

40 29 1 0 93/0 

 
 اعتبار یابی الگوی مدل رهبری اخلاقی نشان داده شده است. 3در جدول 

ها دارای میانگین بزرگتر (بیانگر این است که سوال 2ی جدول) های ارزیابی الگوآمار توصیفی سوال
 هستند. همچنین بیشتر مصاحبه شوندگان، مفاهیم و متغیرهای الگو را مناسب ارزیابی کردند. 7/93از 

 
 ( اعتبار یابی الگوی مدل رهبری اخلاقی در سازمان آموزش و پرورش استان فارس3جدول )

ف
ردی

 

 اجزای الگو

 سوال آمار توصیفی

 میانگین
 درصد فراوانی

 مناسب نامناسب

ی الگو
ی کل

ارزیاب
 

به طور کلی تا چه حد مفاهیم و متغیرهای مطرح شده در الگو 
-های سرمایه روانشناختی مناسب میرا، به منظور سنجش مؤلفه

 دانید؟
69/7 3/6 7/93 

در مجموع تا چه حد روابط میان عوامل مؤثرٍ چهارگانه را، 
 قی و واقعی می دانید؟منط

44/7 5/12 5/87 

ی
لاق

ی اخ
رهبر

 

لطفاً میزان موافقت خود را با هریک از 
 عوامل مطرح شده در روبرو اعلام نمائید..

 7/93 3/6 81/7 فلسفی

 7/93 3/6 88/7 ایخصیصه

 7/93 3/6 81/7 ذاتی

جهت 

 گیری مردمی
81/7 3/6 7/93 

 5/87 5/12 88/7هستی در تا چه حد با مقولات مطرح شده 
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 شناختی ای موافق هستید؟بخش فلسفه

معرفت 

 شناختی
38/8 0 100 

ارزش 

 شناختی
38/8 3/6 7/93 

تا چه حد با مقولات مطرح شده در 
 بخش کارکردی موافق هستید؟

 5/87 5/12 6 نظارتی

هدایت 

 گری
06/8 3/6 7/93 

 5/87 5/12 56/7 ارتباطی

مقولات مطرح شده در تا چه حد با 
 ای موافق هستید؟بخش خصیصه

 2/81 8/18 88/7 ذاتی

 2/81 8/18 06/7 دانشی

خودمراق

 ایبه
38/7 8/18 2/81 

آگاهی 

 اخلاقی
88/7 5/12 5/87 

تا چه حد با مقولات مطرح شده در 
 بخش جهت گیری مردمی موافق هستید؟

تسهیم 

 قدرت
56/7 3/6 7/93 

مردم 

 سالاری
94/7 3/6 7/93 

استعداد 

 پروری
69/7 5/12 5/87 

 
 تاییدی عامل تحلیل روش با رهبری اخلاقی مضامین از یک هر پایایی و روایی: کمی بخش های یافته

 روایی از پایه مضامین از یک هر دست آمده، به همبستگی ضریب به توجه با .شد کرونباخ محاسبه آلفای و

ها با نمره کل محاسبه شده و وجه به نتایج بدست امده از روایی ، تک تک گویهبود و با ت برخوردار بالایی
 01/0کمتر از   tها در سطح بود و با نگه داشتن آن 25/0ها هم ضریب همبستگی شان بالای همه گویه

بعد در بخش  13معنی دار بودند. همچنین جهت محاسبه روایی سازه که برای پرسشنامه محاسبه شد و 
ای ، آگاهی اخللاقی، ذاتی، نظارتی، هدایت گری، ارتباطی، تسهیم قدرت، مردم دانشی ، مراقبه )کیفی 

 سنجش منظور سالاری، استعدادپروری، هستی شناختی، معرفت شناختی، ارزش شناختی ( بدست آمد. به
محاسبه شد  99/0و مقدار پایایی کل  استفاده شد کرونباخ آلفای روش از دهنده سازمان مضامین پایایی

 عامل تحلیل از حاصل برخورداراست نتایج بالایی پایایی  از پایه مضامین از یک هر دهدمی نشان نتایج که
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الگوی رهبری اخلاقی  تبیین برای روایی بالایی از دهنده سازمان مضامین از یک هر که داد نشان تاییدی
نشان داده شده  3سازمان دهنده در جدول  که در ادامه نتایج  حاصل از پایایی مضامین  است برخوردار

  است.
 

 رهبری اخلاقی مضامین سازمان دهنده پایایی بررسی :4 شماره جدول

 کرونباخ آلفای ابعاد

 92/0 دانشی

 95/0 ایخود مراقبه

 96/0 های اخلاقیآگاهی

 96/0 ذاتی

 95/0 نظارتی

 91/0 هدایت گری

 94/0 ارتباطی

 95/0 تسهیم قدرت

 95/0 سالاری مردم

 95/0 استعداد پروری

 97/0 هستی شناختی

 96/0 معرفت شناختی

 97/0 ارزش شناختی

 99/0 کل

 
 های رهبری اخلاقی در سازمان آموزش وپرورش فارس اعتبار لازم دارد؟سئوال: آیا مدل مولفه

 یرهبر هیولمضمون مدل ا لیاشاره شد با استفاده از روش تحل قیتحق یفیهمانطور که در بخش ک
قسمت  نیقرار گرفت که در ا لیمورد تحل smart plsافزار  بخش با استفاده از نرم نیا در و ی،کشفاخلاق

از  یمدل سلسله مراتب کی یمفهوم ساز یبرا SPSSبا  لیدر تحل. گردد انیلازم است مدل مربوطه ب
 تواند یپنهان مرتبه بالاتر م ریغمت کیکه  بیترت نیشود به ایآشکار به صورت مکرر استفاده م یرهایمتغ

 .(2شکل شماره)تر ساخته شود  نییمرتبه پا اه هیآشکار گو یرهایتمام متغ لهیبه وس
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 تحلیل عاملی سلسله مراتبی 2شکل شماره 

 
 ریمتغ ؛پنهان ریاز چهار متغ ای  صهیخص یعنیپنهان مرتبه دوم  یهاریمتغ 2بر اساس شکل شماره 

پنهان  ریاز سه متغ یافلسفه ریو متغ ؛پنهان ریسه متغاز  یریجهت گ ریمتغ ؛پنهان ریاز سه متغ یکارکرد
که در  ستشده ا لیتشک (ها هیگو)آشکار  ریپنهان مرتبه اول از چند متغ ریشده است که هر متغ لیتشک

پنهان مرتبه  یرهامتغیآشکار  یها ریاز متغ پنهان مرتبه دوم با استفاده ریهر متغ یمدل سلسله مراتب نیا
 .ردیگ یآشکار دو بار مورد استفاده قرار م یرهایمتغ نیبنابرا شود یاول مشخص م
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و  ریمشاهده پذ یرهامتغی روابطه فیاز مدل که به توص یبه قسمت یدر مدل معادلات ساختار

 نیمدل که به رابطه ب گریبه قسمت دشود و  یگفته م یریمدل اندازه گ پردازد یپنهان مدل م یرهایمتغ
در مدل  به  عبارتی ندیگو یم یساختار ایپنهان مدل اشاره دارد مدل سنجش شکل دهنده  یرهایمتغ

 یانعکاس یمدل از روش مدلها نیدر ا شود یمکنون مشخص م یرهایمتغ نیب یروابط عل یساختار
در مجموع  یاست که هر شاخص یمعن نیا به نیا ردیمورد توجه قرار بگ دیکه با یاستفاده شد نکته ا

منظور  نیبد ددگر ینهفته بارگذار ریمتغ ایبعد  کیبزرگ تنها به  یمقدار بار عامل کیبا  دیها باشاخص

همان طور که در  (Shevlin, & Miles1998) شوندیم یقبول معرف قابل 50 یبالا یعامل یبارها
-یپنهان م یرهایمتغ نیهستند که روابط ب یت ساختارشود دسته دوم مدل معادلا یم دهید رینمودار ز

 یبارها توان یم بیضرا نیگردند با توجه به مدل در حالت تخمیاستفاده م هیآزمون فرض یباشند و برا
 (.3)شکل  را برآورد کرد ریمس بیو ضرا یعامل
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 های مربوط به هر متغیر با ضریب مسیر( سلسله مراتب و گویه3شکل) شماره  
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 شتریها بیهگو یکمتر از پنج دهم باشد هر چقدر بار عامل تواندیم یبار عامل ینظر یبا توجه به مبان

گفت که  توان یبا توجه به شکل فوق م .مربوطه دارند و برعکس ریمتغ یریگ در اندازه یشتربی سهمباشد 
دهنده سطح  از هفتاد صدم در مدل آورده شده که نشان شتریآشکار با بار ب یرهایمتغتمامی مدل مذکور در 
پرسشنامه  یکشماره  هیکه آن هم گو هیگو کیو تنها  باشدیم رهایسنجش متغ یامطلوب بر اریبس
حاصل  جینتا نیباشند بنابرایم معنی دار  95/0 نانیسطح اطم در بیضرا یتمام و  دیگرد حذف باشد یم

 .ستآورده شده ا( 4شماره)تر در جدول  قیدق جینتا .کندیم دییرا تا لمد یبالا ییو روا یعامل یاز بارها

 
 مدل ساختاری مرتبه دوم 4جدول شماره 

 مقادیر متغیرهای مرتبه دوم
شاخص 

 کیفیت

برون 

 زا
 پیش بینی مدل ضریب تعیین مقدار تی بار عاملی درون زا

صه
صی

خ
ی

ا
 

 60/0 79/0 12/35 89/0 دانشی

 66/0 90/0 33/67 95/0 ایخودمراقبه

 76/0 96/0 83/251 98/0 آگاهی اخلاقی

 78/0 93/0 30/123 96/0 ذاتی

ی
کارکرد

 

 71/0 93/0 48/141 97/0 نظارتی

 57/0 89/0 37/51 94/0 هدایت گری

 68/0 96/0 81/111 96/0 ارتباطی

ی 
ت گیر

جه

ی
مردم

 76/0 90/0 58/33 95/0 تسهیم قدرت 

 80/0 97/0 51/205 97/0 مردم سالاری

 79/0 91/0 42/73 95/0 استعدادپروری

ی
سف

فل
 

 80/0 98/0 59/40 92/0 ناختیهستی ش

 77/0 95/0 17/66 96/0 معرفت  شناختی

 68/0 96/0 88/222 98/0 ارزش شناختی

ی
لاق

ی اخ
رهبر

 

 69/0 95/0 55/135 97/0 ایخصیصه

 66/0 95/0 88/151 97/0 کارکردی

 77/0 96/0 82/156 98/0 جهت گیری

 70/0 06/0 95/185 98/0 فلسفی
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معلمان قابل  یاخلاق یپرسشنامه سنجش رهبر یکه ساختار عامل دهد ینشان م 4 رهشماجدول  جینتا

که  جهینت نیها را انه شدت آن دهد می نشان را هارابطه فقط  ریمس بیضرا یدار یمعن. قبول است
ضریب  .هست صدم99 نانیها درسته اطمباشد نشان از صحت رابطهیبالاتر م 58/2از  ریمس بیضرا

است. این شاخص بیانگر میزان  حداقل مربعات جزئی از پنج معیار اصلی برازش مدل در روشتعیین یکی 
شود. گفتنی است  تغییرات هر یک از متغیرهای وابسته مدل است که به وسیله متغیرهای مستقل تبیین می

زا مقدار آن برابر  های برون شود و در مورد سازه زای مدل ارائه می رهای درونتنها برای متغی R2 که مقدار

زای مدل بیشتر باشد، نشان از برازش بهتر مدل  های درون مربوط به سازه R2 صفر است. هرچه مقدار

را به عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط  76/0و  33/0،  91/0( سه مقدار 1998است. چین )

 نییتع بیضر رمقادی که .تعریف کرده است R2 وی بودن برازش بخش ساختاری مدل به وسیله معیارو ق

 ینیب شیمدل که قدرت پ ینیب شیقدرت پ اریمع نیهمچن .قرار دارد یقابل قبول اریدر حد بس این مدل

 020/0 مقدار  سه مدل  ینیب شیسازد در مورد شدت پیمشخص م زیها را نمربوط به سازه یهاشاخص
. قابل قبول بود اریدهد بسیم رهایشده است که در پژوهش حاضر مقدار همه متغ نییتع 35/0و  15/0،

باشد بنابر این مدل می 80/0بود که مقدار قابل قبول کمتر از   50/0در این مدل   RMSRهمچنین مقدار
ها ، پایایی درونی تک تک گویهبسیار مناسبی دارد.برای تحلیل دقیق تر ضرایب بار عاملی  مذکور برازش 

 آورده شده است. 5و مرکب در جدول شماره 
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 ( نتایج تحلیل عاملی تاییدی: بررسی بار عاملی و روایی و پایایی در مولفه ها5)جدول 

 

ی
صه ا

صی
ن دهنده خ

سازما
 

 مولفه
شماره 

 سوال
 AVE بار عاملی

پایایی 

 ترکیبی

آلفای 

 کرونباخ

ت 
ن دهنده جه

سازما
ی

ی مردم
گیر

 

 مولفه
شماره 

 سوال

 بار عاملی
AVE 

پایایی 

 ترکیبی

آلفای 

 کرونباخ

ی
ش

دان
 

1 --- 

76 % 90 % 89 % 

ت
سهیم قدر

ت
 42 --- 

85 % 96 % 95 % 

2 91/0 43 91/0 

3 87/0 44 87/0 

4 86/0 45 86/0 

5 84/0 46 84/0 

ی
خودمراقبه ا

 

6 94/0 

78 % 94 % 92 % 

ی
سالار

مرم 
 47 94/0 

83 % 97 % 96 % 

7 90/0 48 90/0 

8 76/0 49 76/0 

9 90/0 50 90/0 

10 99/0 51 99/0 

11 --- 

ی
ستعدادپرور

ا
 

52 --- 

89 % 97 % 96 % 

ی 
ی ها

آگاه

ی
لاق

اخ
 12 86/0 

83 % 97 % 96 % 

53 86/0 

13 88/0 54 88/0 

14 95/0 55 95/0 
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15 93/0 

ی
سف

ن دهنده فل
سازما

 

ی
شناخت

ی 
ست

ه
 56 95/0 

72 % 97 % 96 % 

16 91/0 57 93/0 

17 94/0 58 96/0 

18 89/0 59 95/0 

ی
ذات

 

19 88/0 

85/0 97/0 96/0 

60 88/0 

20 94/0 

ی
شناخت

ت 
معرف

 

61 88/0 

80 % 97 % 96 % 

21 91/0 62 93/0 

22 95/0 63 90/0 

23 93/0 64 89/0 

24 91/0 65 90/0 

ی
ن دهنده کارکرد

سازما
ی 
نظارت

 

25 93/0 

82 % 82 % 94 % 

66 92/0 

26 88/0 67 78/0 

27 90/0 68 92/0 

28 91/0 

ی
شناخت

ش 
ارز

 

69 82/0 

73 % 97 % 96 % 

29 89/0 70 89/0 

ی
ت گر

هدای
 

30 85/0 71 82/0 

31 84/0 

70 % 93 % 91 % 

72 89/0 

32 75/0 73 84/0 

33 89/0 74 86/0 
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34 83/0 75 83/0 

35 82/0 76 80/0 
ی

ارتباط
 

36 86/0 

80 % 95 % 93 % 

77 93/0 

37 91/0 78 91/0 

38 95/0 79 80/0 

 درصد معنی دار هستند:  95تمامی بارهای عاملی در سطح اطمینان  -  90/0 39

(01/0 >p( و )96/1 < t.) 

AVE :شده میانگین واریانس استخراج. 
40 --- 

41 84/0 
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تک تک  یبرا نانیاطم درصد 95 در سطح t یدار یاستاندارد معن یعامل ، بار5جدول شماره با توجه به 
آن نشان  ییربنایعامل ز هارتباط هر سال ب زانیم یابیهر عامل مشخص شده است. شاخص ارز یهایهگو

خود  ییربنایعامل ز به یدار یها به طور معنیههمه گو نیباشد بنابرا یها مگویه دار  یاز ارتباط معن
مطلوب است  ی،جزئ یهاشاخص یابیو ارز یریتوان گفت که مدل اندازه گیمرتبط هستند و م

بر مطلوب دال   یاستخراج شده همگ انسیوار نیانگیو م هیگو ییایپا ،مرکب ییایپا یبررس های شاخص
% شود، نشان از پایداری 7ورتی که مقدار پایایی ترکیبی بیشتر از . درصباشندیبودن برازش مدل مربوطه م

گیری پایایی  گیری دارد. ضریب همبستگی آلفای کرونباخ نوعی اندازه های اندازه درونی مناسب برای مدل
ثبات درونی است. پایایی ثبات درونی، همانند تحلیل عاملی روشی برای مشاهده شدت همبستگی بین 

ها  پایایی است و از بقیه روشترین روش محاسبه  کرونباخ، معمول فاده از ضریب آلفایهاست. استگویه
% باشد. 70بیشتر گزارش شده است. قاعده کلی این است که مقدار آلفای کرونباخ یک مقیاس باید حداقل 

ر  صدم بالاتر بود که نشان از مناسب بودن سطح ضرایب در این تحقیق 90که در این مدل همگی از 
جهت بررسی اعتبار همگرا استفاده شد. عموماً از  (AVE)است. شاخص میانگین واریانس استخراج شده 

است و مقدار واریانسی را که یک متغیر پنهان از   این شاخص برای ارزیابی اعتبار محتوا استفاده شده
ه نشانگرهای یک سازه گیرد. اعتبار همگرا، این موضوع را ک آورد، اندازه می نشانگرهایش به دست می

کند. مقدار این شاخص خاص باید در نسبت بالایی از واریانس عمومی همگرا یا سهیم باشند، ارزیابی می
 یملاک کل( است و مقادیر بالاتر این شاخص نشان از اعتبار همگرای سازه مورد نظر دارد. 1تا  0بین ) 

 .بدست آورد ریبر اساس فرمول ز R2شتراک و ا نیانگیم نیانگیتوان با محاسبه م یرا م  GOFبرازش 
GOF=√avrage (Comunalitie)* avrage (R2) 

قرار دارد و  کیصفر تا  نیکند و بیعمل م زرلیبرازش مدل ل یهامانند شاخص زیشاخص ن نیا

 .مناسب مدل هستند تیفینشانگر ک کیبه  کینزد ریمقاد

 R2های آزمون اشتراک و شاخص 6جدول شماره 

R Square 

Average 

Variance 

Extracted (AVE) 

 متغییر

آگاهی  0/835 0/966
 اخلاقی

 ارتباطی 0/802 0/939

0/968 0/738 
ارزش 

 شناختی

استعداد  0/893 0/915
 پروری
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 تسهیم قدرت 0/854 0/904

ایخودمراقبه 0/783 0/905  

 دانشی 0/766 0/792

 ذاتی 0/852 0/934

 مردم سالاری 0/732 0/957

معرفت  0/881 0/924
 شناختی

 نظارتی 0/802 0/941

گری هدایت 0/821 0/899  

هستی  0/702 0/864
 شناختی

 میانگین 0/80 0/91

 
 عبارت است  ریفرمول ز قیاز طر یاشتراک ریمقدار متوسط شاخص مقاد

Avrage Communality = 1/N*Σ Communality 

 نیا دیآیرمول مقدار متوسط شاخص اشتراک به دست مدر ف ریاز مقاد کیبا قرار دادن هر  جهیدر نت

قدار بر اساس است که این م 91/0برابر با برابر است  زین R2 نیانگیم زانمی و باشد می 61/0مقدار برابر با 

 :میدار GOFاست طبق فرمول محاسبه  تیاستاندارد قابل رو تدر حال ریمس بیضرا یخروج

GOF=√0/61 * 0.91=0.27 

به عنوان  بیسوم را به ترترا  35/0و  25/0،  1/0  باشد مقدار یم کیصفر و  نیب  GOFشاخص 

 Wetzels, Odekerken-Schröder, Van)اند کرده یاو اس معرف یا یبرا یمتوسط و قو فیضع ریمقاد

Oppen, 2005) .توان گفت بنا بر این این مدل از مطلوبیت متوسط به بالایی برخوردار است.و در کل می

های کیفی را با ضرایب بالا تایید های مستخرج از دادههای کمی به خوبی مولفهدر این بخش داده که
 نمودند.

 

 بحث و نتیجه گیری
طراحی و ارزیابی مدل رهبری اخلاقی در سازمان آموزش و پرورش استان فارس پژوهش حاضر با هدف 

تلاش لازم را به عمل  یجـاد یـک محـیط سالمدر جهت اها نشان داد که رهبران اخلاقی انجام شد. یافته
شوند و از آنجا که مفهوم رهبری اخلاقی و نیز عوامل باعـث افـزایش کـارایی و کارکنان می و میآورنـد
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ای اخیر توجه بسیاری را به خود جلب نموده، درک بهتر از چگونگی رشد و تأثیرگذار بر آن در ساله
ـول اخلاقـی و نگهداشـت آنهـا در طـول زمـان پیامدهای مهمی را بالنـدگی ایـن سـبک رهبـری و اص

مضامین رهبری اخلاقی،  براساس شبکة .در پـی خواهـد داشتمدیران سازمان آموزش و پرورش برای 
حیطه دانشی، خود  13 مضمون فراگیر  و  4سازمان آموزش و پرورش فارس در بخش کیفی شامل 

ذاتی، نظارتی، هدایت گری، ارتباطی، تسهیم قدرت، مردم سالاری،  های اخلاقی،ای ، آگاهیمراقبه
 نیز یک استعدادپروری، هستی شناختی، معرفت شناختی، ارزش شناختی )مضامین سازمان دهنده( و هر

 رهبری اخلاقی کشف دربارة را پایه مضامین 249که  بودند) پایه مضامین(گوناگون هایمؤلفه دارای

 (Falehi etal,2014)، (Esmaeilzadh etal, 2015)هایپژوهش با نتایج پژوهشهای این یافته .نمود

 ،(Nasresfahani  etal,2012) ، (Karami  etal,2016)،(Dehghanan elat, 2015) 

  Kalshoven (Engelbrecht et al, 2017) ,(Copeland, 2015) ،  (Dehghanizanganeh,201)و

etal,2011) (  .در ادراک  اخلاقیه نتایج پژوهش حاضر و با توجه به اهمیت رهبری با توجه بهمسو است
را در انتخاب و انتصاب  بالایی، ضریب اخلاقیکارکنان و موفقیت سازمان، ضرورت دارد که معیارهای 

 اخلاقیباشند و ابعاد رهبری  اخلاقیمدیران داشته باشند و افرادی انتخاب شوند که دارای صفات برجسته 
ها نیز بیانگر این هستند که رهبری و سرپرستی ذاتی تخصص و تجربه نمایان سازند. پژوهشرا در کنار 

نیست؛ بلکه تا حد زیادی اکتسابی است و آموزش در افزایش توانایی سرپرستان و مدیران موثر خواهد بود 

(Ekrami  etal, 2017) .ها یا نیاز هست تا دوره اخلاقیهای رهبری پس با توجه به اهمیت ویژگی
-برای مدیران و دوره اخلاقیهای شخصیتی و رفتاری مثبت و سمینارهای آموزشی برای آموزش شاخص

مدیران برگزار گردد.  اخلاقیبرای بهبود رفتار  اخلاقیهای رهبری های مختلفی از قبیل آموزش سبک
ها و یا بخشنامه های مرتبط با سازمانتوان با ارائه مطالب متناسب در مجله و نشریههمچنین، می

ها، و نتایج مثبت آن در سازمان آشنا ،اهداف، ویژگیاخلاقیها را با رهبری ها، مدیران سازماندستورالعمل
 ساخت.

 اخلاقیطور  بودن رفتار خود با کارکنان اطمینان حاصل کنند. اگر مدیران به اخلاقیمدیران باید از 
احساس دلبستگی کارکنان به سازمان موثر خواهند بود.  رفتار کنند و با کارکنان خود صادق باشند، بر

به سایر افراد انتقال داده شود. بنابراین، نیاز  اخلاقیهمچنین، ضروری است که دانش و تجارب مدیران 
ها و سیستم مدونی برای این کار طراحی شوند تا تجارب ارزشمند به مدیران بعدی انتقال است که شیوه

های بزرگی در زمینه اجتماعی، اقتصادی و محیطی در قبال کارکنان،  مسؤولیت ها سازمان .داده شوند
 ,Royayi & Mehrdoost) نفعان خود دارند کنندگان و تمامی ذی داران، مشتریان، دولت، تأمین سهام

تأثیرشان بر شئون   ترین نهادهای اجتماعی دوران کنونی هستند که دامنه ها یکی از مهم . آن(2009
ها باید  . بنابراین فعالیت آن(Salavati  etal, 2013) ها بسیار گسترده است ندگی انسانمختلف ز

را به حدأقل برسانند و  ای باشد که اثرات مثبت حاصل از فعالیت خود را به حدأکثر و اثرات منفی آن گونه به
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بوده و در جهت رفع  های دراز مدت جامعه به عنوان عضوی تأثیرگذار در جامعه، نگران نیازها و خواسته

گونه که هر فردی مسؤول رفتار  . در واقع همان (Barati mazani  etal, 2011)معضلات آن بکوشند
ها نیز از این  ای به دیگران وارد شود باید پاسخگو باشد، سازمان چه از طرف وی صدمه خود است و چنان

 & Moshabaki)وب خود بوده قاعده مستثنی نیستند و باید پاسخگوی تأثیرات اجتماعی نامطل

Khalilishojaei, 2010)های رهبری و چگونگی اجرای  سبک پذیر باشند. ، در قبال جامعه مسؤولیت

 D’Amato)پذیری سازمان گردد های مربوط به مسؤولیت تواند موجب تقویت یا تضعیف تلاش ها می آن

& Roome, 2009) ن درک مشتری مبنی بر افزایش پذیری اجتماعی به عنوا جا که مسؤولیت . از آن
رسد  لذا به نظر می .(Ghalavandi  etal, 2014) رفتارهای اخلاقی در میان کارکنان تعریف شده است

که رهبر اخلاقی با برقراری ارتباطات اخلاقی، ایفای نقش اخلاقی برای کارکنان و جدیت در توجه به 
أثیرگذار باشد. با این رویکرد ابتدا رهبری اخلاقی و تواند بر فضای اخلاقی سازمان ت اخلاق در سازمان می

ها  پذیری اجتماعی شرکت تعریف شده و در ادامه پیشینه نظری و پژوهشی پیرامون ارتباط آن مسؤولیت
رهبری اخلاقی، نمایش رفتار مناسب به صورت هنجاری از طریق اعمال  گیرد. مورد بحث قرار می

گونه رفتارها در میان پیروان از طریق ارتباطات دوجانبه، تشویق و  نشخصی و روابط بین فردی و ترویج ای

توان گفت رهبر  (. میBrown, Treviño, 2006 ، Nasiri valikbani  etal, 2014)گیری است تصمیم
اخلاقی کسی است که سعی دارد پتانسیل و ابتکارات هر فرد را شناسایی کند و به طور همزمان به 

 Mohammad)ها نیز کمک کند عه بپردازد و به حفظ حقوق و آزادی آنمحافظت از سلامت جام

davoodi & Valayimalaki, 2012) رهبران اخلاقی صراحتاً بر توجه به استانداردهای اخلاقی از .
(، به حقوق دیگران احترام 1391نیا،  کنند )صالح طریق فرایندهای ارتباطی و پاسخگویی تمرکز می

. (Mohammad davoodi & Valayimalaki, 2012)شوند  ا اهمیت قائل میه گذارند و برای آن می
فردی، الگو  روابط بین  طور کلی اندیشمندان و پژوهشگران سازمانی، برای رهبری اخلاقی، به سه مؤلفه به

 Brown, Treviño, 2006 ،2014 Salehniya, 2012, Nasiriگرایی قائل هستند  بودن، عمل

valikbani etal, 2014   . طبق پژوهش(Kalshoven, Den Hartog, & De Hoogh, 2014) 
 صداقت، راهنمایی انصاف،) رهبر اخلاقی رفتار هفت ، دانشجویی نمونه و هامصاحبه تئوری، براساس
بیرون کشیده شد. در ( پایداری از نگرانی و نقش شدن روشن قدرت، تقسیم مردم، گیری جهت اخلاقی،

 سازمانی بهبود رفتار و عملکرد در اساسی نقش اخلاقی رهبری که داده شانن پژوهش هاینهایت یافته
اخلاقی در  رهبری وضعیت بهبود منظور زیر به پیشنهادهای پژوهش، این هاییافته اساس بر است.

در درجه نخست جهت جذب  آموزش و پرورش  سازمانشود: می سازمان آموزش وپرورش فارس ارائه
تشـویق، حمایت و پرورش بیشتر رهبری اخلاقی به منظور افزایش بهـره وری رهبران اخلاقی و سـپس 

های ویژه رهبران سازمان شـود که رهبران سازمانی و بهپیشـنهاد مـی .و عملکرد سازمانی تلاش نمایند

 [
 D

O
I:

 1
0.

52
54

7/
M

E
O

.1
0.

2.
13

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ai
l.j

ou
rn

al
ie

aa
.ir

 o
n 

20
26

-0
2-

05
 ]

 

                            31 / 38

http://dx.doi.org/10.52547/MEO.10.2.13
https://mail.journalieaa.ir/article-1-217-en.html


 مدیریت بر آموزش سازمانها

 

44 

 

 هـا، علاوه بر ایفای نقـش رهبـری اخلاقـی و الگـویآموزشی مانند مـدارس، بـا الهـام از ایـن یافتـه
رفتـاری؛ در کیفیـت تعـاملات خـود بـا کارکنـان تجدیدنظر کنند و از توجه بیش از حد به روابط تعاملی 

مراتـب اداری و روابـط قـراردادی پرهیـز نمـوده و  با کیفیت پایین و مبتنی بر منـافع اقتصـادی، سلسله
که به شکل اعتماد و احترام متقابل بـه تعـاملات بـا کیفیـت بـالا و مبتنـی بـر سازوکارهای اجتماعی 

مدیران باید انتظاری که از هر فرد و یا گروه دارند به صورت روشن . کنـد، روی آورنـدبروز پیدا می
های خود را دیران باید توصیه، ماز اخلاقی بودن رفتار خود با کارکنان اطمینان حاصل کنند .توضیح دهند

اجـازه دهنـد تـا در تنظـیم اهـداف  هاو به آن ان ارایه دهنددر مورد استراتژی سازمان به زیر دست

 .عملکـرد خودشـان مشارکت فعال داشته باشند

 

 تعارض منافع/حمایت مالی 
باشد. در دانشگاه آزاد اسلامی واحد مرودشت می نویسنده اولدکتری  نامه پایان مستخرج از مقاله این

سازمانی در تعارض نیست و بدون حمایت مالی انجام شده نتایج پژوهش حاضر با منافع هیچ ارگان و 
 است.

 

 قدردانی  و تشکر
از کارشناسان اداره کل آموزش و پرورش فارس که همکاری لازم جهت اجرای تحقیق را  وسیله بدین

 نمایم.داشتند تشکر و قدردانی می
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