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 واکاوی دلایل علمی نبودن مدیریت مدرسه در ایران از دیدگاه نونهادگرایی

، دانشگاه م تربیتیو علو ارشد، مدیریت آموزشی، گروه مدیریت آموزشی، دانشکده روانشناسیکارشناس هزهرا چوبین
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نشکده روانشناسی و علوم تربیتی، دانشگاه استادیار، مدیریت آموزشی، گروه مدیریت آموزشی، دا ،شیرکوه محمدی
 .سمنان، سمنان، ایران

تی، دانشگاه لوم تربیناسی و ع، استاد، مدیریت آموزشی، گروه مدیریت آموزشی، دانشکده روانشبیدختیاکبر امینعلی 
 سمنان، سمنان، ایران. 

 چکیده

بودن نین علمیاشود. مینای علمی انجام هاند که مدیریت مدرسه در ایران به شیوهای مختلفی نشان دادهپژوهش
ر ژوهش حاضپدف از هاند. شده همگونمدیریت مدرسه تا بدانجا پیش رفته که همه مدارس در این مساله با هم 

رویکرد کیفی  ن هدف ازبه ای برای دستیابی واکاوی علمی نبودن مدیریت مدرسه با تکیه بر دیدگاه نونهادگرایی بود.
موزشی آمدیریت  ن حوزهنظرااد از نوع نوظهور استفاده شد. جامعه پژوهش شامل متخصصان و صاحببنیو روش داده

ها نفر از آن 11ها، هظری دادشباع ناگیری هدفمند نظری و با تکیه بر با استفاده از روش نمونهدر ایران بودند که 
 7کد باز  112 ر مجموع،داستفاده شد.  زریمحتوای کلاینیز از روش تحلیل  ی پژوهشهاتحلیل دادهشدند.  انتخاب

هادی به نو نوع فشار دهای پژوهش حاضر نشان داد یافتهکد گزینشی شناسایی و استخراج شدند.  2 و  کد محوری
اسی، صادی، سیاقت ایها فشار نهادی اجباری است که شامل فشارهیکی از آن این همگون شدن انجامیده است که

-یاستس ارهایدانشگاهی است و دیگری فشار نهادی هنجاری است که شامل فش وزشآمناکارآمدی فرهنگی و 

رایندهای فلمی نبودن عها، افتهیی تبیین نونهادگرایانه از این بر پایه. استو روابط قدرت سازمانی سازمانی گذاری، 
نهادینه  نیازمند بیرونی شدن توسط محیطای تحمیلی و اجباری است و مدارس برای پذیرفته، پدیدهمدارس مدیریتی

ندگاری و ماواپسیِ دلدارس، منشان از آن دارد که دلواپسیِ ها، این یافتهکردن فشارهای اجباری و هنجاری هستند. 
امکانی  عملاًاوتی، تفین بیاو  اندتفاوت شدهمدارس نسبت به اثربخشی، بیبنابراین، پایداری است و نه اثربخشی و 

 گذارد. یکردهای علمی در مدیریت باقی نمیگیری از روبرای بهره

، یت مدرسهر مدیردنظریه نهادی، نونهادگرایی، فشارهای نهادی، همگون شدن، رویکرد علمی  :کلیدی انگواژ
 مدرسه و همگون شدن
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Exploring the reasons for the non-scientific nature of school management 

in Iran through new-institutionalism perspective 
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Abstract 

Different research which is conducted in Iran has shown that school management is not done 

scientifically. This unscientific approach to school management has led to an isomorphism. 

Namely, in terms of an unscientific approach, all school management in Iran has become the 

same. The current research aimed to explore the reasons for this isomorphism by relying on the 

new institutional perspective. A qualitative approach and emergent grounded theory were 

applied to achieve the purpose. The research participation included all key informants in the 

field of educational administration in Iran. A total of 11 key informants were selected through 

theoretical purposeful sampling and relying on the data's theoretical saturation. A total of 112 

open codes, 7 axial codes, and 2 selective codes were identified and extracted. The findings of 

the present research showed that two kinds of institutional pressures have led to isomorphism in 

terms of an unscientific approach. The first kind of institutional pressure is coercive 

institutional pressure, which includes economic, political, cultural, and inefficiency of 

university education pressures, and the other kind of institutional pressure is normative 

institutional pressure, which includes policy-making, organizational, and power relations 

pressures. Based on the new institutionalism explanation, the non-scientific management 

processes of schools are an imposed and forced phenomenon, and schools need to 

institutionalize pressures to be accepted by the external environment. These findings show that 

the concern of schools is survival and not effectiveness. Such indifference creates an 
unscientific approach in school management 

Keywords: institutional theory, new-institutionalism, institutional pressures, isomorphism, 

scientific approach in school management, school, and isomorphism. 
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 مقدمه

 سبب شده ،روزافزون کنند. این تغییرهایامروزه، مدارس، محیطی پیچیده با تغییرهای شتابان را تجربه می
ه ببود.  شتابان پی ودرتغییرهای پیپاسخگوی این  توانن  مدیرانهای مدیریتیِبر تجربهتکیه  تنها با که

(. Day and et al, 2011شوند )رو میبهمساله رو 150با ، هر روز یک روایت، مدیران مدارس امروزی
توان با تجربه و هایی نوین و نوظهور هستند که تنها نمی، مسالههاناگفته پیداست که بسیاری از این مساله

که ای است گونهبهبر آن، حساسیتِ اجتماعی بر امر آموزش و تربیت افزون رو شد. بهها روآن آزمایش با
و همین مساله سبب  جامعه و نظام آموزشی وارد کند برناپذیر هایی جبرانسیبتواند آهرگونه اشتباه می

بدینسان، مدیریت مدارس نیازمند . های آزمایش و خطا استفاده کردسادگی نتوان از شیوهشود که بهمی
و دیر صباحی است که بسیاری از اندیشمندان مدیریت آموزشی،  تری استهای عالمانهتدابیر و روش

اند های مختلفی به این مهم پرداختهاند و با پژوهشته فریاد علمی کردنِ مدیریت مدرسه را سر دادهپیوس
(Oplatka, 2010.) ها در مدیریت آموزشی بسیاری از ورزی تا سالاست که تجربه این در حالی

ی ی پیوستهقایسهطوریکه، برخی از اندیشمندان مدیریت آموزشی، با میافته حاکم بود. بهکشورهای توسعه
ی کافی های علوم اجتماعی بر آن بودند که این رشته به اندازهی مدیریت آموزشی با دیگر رشتهرشته

ی مدیریت در (؛ برخی دیگر نیز شیوهCulberston, 1981شکل نظری و علمی به خود نگرفته است )
باور بودند که مدیریت مدارس باید به های آموزشی را آماج انتقاد خود قرار داده و بر این مدارس و نظام

(. اما با این وجود، سرانجام، رویکرد علمی توانست در Oplatka, 2010ی علمی انجام شود )شیوه
اما با این وجود، نمود پیدا کند.  مدارس در آمریکا و برخی دیگر از کشورهای اروپاییسازوکارهای مدیریت 

 مدارستاکنون در سازوکارهای مدیریت و رهبری  علمی رویکردشواهد موجود نشان از آن دارد که 
-تجربهخطا، وو همچنان، مدیران با تکیه بر کوشش ای پیدا کندنتوانسته است جایگاه بایسته کشورمان

 در همین راستا،(. Mohammadi, 2023) پردازندبه مدیریت مدرسه می ورزیگرایی و تجربه
-های علمی انجام نمیدیریت مدرسه در ایران با استفاده از شیوهماند که نشان داده ی مختلفیهاپژوهش

 ,Mohammadi) ی خویش تکیه دارندترین مدیران مدارس نیز تنها بر تجربهو حتی موفق شود

درصد  96که بیشتر از  از آن داشتنشان  1978های جهانی در سال این در حالی است که مطالعه .(2020
دارای مدرک  یافتهدر کشورهای توسعهدرصد مدیران راهنمایی و متوسطه  99مدیران مقطع ابتدایی و 

انتخاب مدیر ملاک  1366و  1365های در سال اما (.Shirazi, 2022) اندکارشناسی ارشد و دکترا بوده
ی معلمی بوده است. با وجود اینکه در سال سابقه 10تنها دارا بودن مدرک لیسانس و  در ایران، مدرسه

درصد از مدیران  20اند اما تنها تری بودهشده در سطح پایینهای تعیینبا روند جهانی، ملاکمقایسه 

درصد مدیران مدارس حتی  80. به دیگر سخن، (Shirazi, 2022) اندها بودهدارای این حداقل مدارس
است  1365-66 اگرچه این آمار مربوط به سال. اندهای مدیریت را نداشتهکمترین شرایط لازم برای پست
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دهند. یکی از برآوردها نشان داده است که تری را نشان میکنندهآمارها و شواهد جدیدتر، وضعیت نگران اما
دست آوردن ای مورد نیاز برای بههای عمومی و حرفه، ویژگیدر ایران درصد از مدیران مدارس 88

حتی مدرک تحصیلی اند که نشان داده هابرخی از پژوهش(. Abdollahi, 2013اند )مدیریت را نداشته
اند که ای درس خواندهها در رشتهبسیاری از مدیران مدارس نیز مدیریت آموزشی نیست و بسیاری از آن

. این آمارها و شواهد در (Behrooz, 2009) ارتباط چندانی با مدیریت مدرسه و نظام آموزشی ندارد
های کشور بیکارند و نظام ته حتی در بهترین دانشگاهآموختگان این رشحالی است که مهمترین دانش

 Bigdeli, Keramati and) ای نبرده استها بهرههای علمی آنآموزشی از تخصص و شایستگی

Bazargan, 2023). .) 

بلکه  شودنمی حدودگفتنی است که علمی نبودن فرایند مدیریت مدرسه تنها به جذب و انتصاب مدیران م
ده است. توار نبولمی اسعهای مدیریت مدارس نیز بر یافتههای حاکم بر نظام نی و گفتمانفرایندهای سازما

 و پا گیروای دستهنامهبسیاری از مدیران شایسته و متخصص از آیینها حاکی از آنند پژوهشچراکه 
ه سایر رش بپرو وزش وها خواستار انتقال از وزارت آمگریزانند و بدان دلیل، بسیاری از آن غیرعلمی،

های س از پژوهشمدار اند کهها نیز نشان دادهبرخی از پژوهش. (Reza, 2001) ها هستندوزارتخانه

هشی تا های پژواز یافته نکردن استقبال .(Mohammadi, 2023) کندنمیعلمی و ژرف استقبال 
 رویی پیشهاالهمسای به کنکاش و بررسی پژوهشگران حوزه علوم تربیتی نیز علاقهبدانجا رفته که 

ی ه در حوزهکهایی کمتر از یک درصد از پژوهشبرآوردها نشان از آن دارد که مدارس ندارند. یکی از 
 ندرهنگی دای و هماهمخوان مدارسهای ها و یا مسالهاند با نیازها، چالشآموزش و پرورش انجام شده

(Moridi, 2012). ر ویژه دهبعلمی،  هایپایبندی به یافته ورزی واین در حالی است که امروزه پژوهش

سخن کوتاه(. Prasad, 2013)ای در مدارس تبدیل شده است های تجاری، به مکانیسم جاافتادهمدرسه
 ر مدیریتدی که هایشود بلکه شیوهاینکه نه تنها از افراد متخصص در مدیریت مدارس استفاده نمی

 بلکه پایگاه ی نیست.های پژوهشهای علمی و یافتهبه نظریهشوند، پایبند مدارس نیز در پیش گرفته می
 خطاهای فردی مدیران است. ومدیریت مدرسه تنها مبتنی بر کوشش

های علمی در مدیریت مدرسه به یابیم که پایبند نبودن به شیوهاین شواهد درمی هبا نگاهی ژرف ب
نظر از نوع و ماهیت ی مدارس صرفهمهه، طوریک. بهرویکردی همگانی در مدارس ایران تبدیل شده است

های مدیریت آموزشی ها علمی و نظریهای از شیوهها، از رویکرد مبتنی بر تجربه استفاده کرده و بهرهآن

همگی باهم بدینسان، مدیریت مدارس ایران از حیث علمی نبودن، (. Mohammadi, 2020اند )نبرده
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همان شدن اتفاقاً اینچراکه رساند. را به پایگاه نظریه نهادی میهمانی ما چنین ایناند. شده 1همگون
خیزد این پرسشی که از دلِ نظریه نهادی برمیها با یکدیگر پرسشی بنیادین در نظریه نهادی است. سازمان

نظر از اینکه چه کارکردهایی دارند و در بوم ما، صرفهای کلیدی در زیستاست که چرا بسیاری از سازمان

اگر به (. Burch and Crowson, 2020اند، تا این اندازه به هم شبیه هستند )مکانی قرار گرفته چه
تا این اندازه مدارس ما را  فشاری هایپرسش آن است که چه مکانیسمزبان نظریه نهادی سخن بگوییم، 

-محور بهره بردهبه هم شبیه کرده است که جملگی، صرف نظر از نوع و ماهیت مدرسه، از مدیریتی تجربه

پاسخ به این پرسش از آنرو دارای اهمیت ؟ انداند و در این میان، به رویکردی علمی در مدیریت بپرداخته
اند که مدیریت مدارس در ایران به های مختلفی، آشکار یا پنهان، نشان دادهاست که با وجود اینکه پژوهش

کنون هیچ پژوهشی به واکاوی دلایل این مساله اما تا بردای غیرعلمی رنج میصورت همگانی از شیوه
تواند به روشن شدن این مساله کمک کند که چه نپرداخته است. افزون بر آن، اتخاذ نگاهی نهادی می

پژوهش حاضر بر آن همانی انجامیده است. های فشار نهادی وجود داشته است که به چنین اینمکانیسم
  ین مهم بپردازد. بود تا با تکیه بر رویکرد کیفی به ا

گذاری مدارس درپیِ یابیم که جوامع با بنیانبنگریم، درمی مدارسگذاری اگر به تاریخ و چگونگیِ بنیان
های توان خواستهبندی میدر یک دسته بودند. مدارسی وسیلهها و نیازهایی بهبرآورده کردنِ خواسته

های خواستهب( اقتصادی و  -های فنیخواسته الف(محیط بیرونی را به دو دسته تقسیم کرد که شامل 

که این خواسته، دو نوع پاسخگویی از سوی مدارس  (Hatch, 2013است ) سیاسی، فرهنگی و ارزشی
اقتصادی است و  -های فنیکه مربوط به خواسته 2پاسخگویی برای اثربخشیطلبد که شامل را می

در راستای  ارزشی است. سیاسی، فرهنگی و ایهکه مربوط به خواسته 3شدنپاسخگویی برای پذیرفته
نیروی کارِ مورد نیاز جامعه را تربیت کرده و رود که اقتصادی از مدارس انتظار می -های فنیخواسته
 ای برای موفقیت در سپهر اقتصادی و فنی را به فراگیران خود ایجاد کند.های اساسی و دانش پایهمهارت

های فنی و اقتصادی که ظرفیترود اقتصادی از مدارس انتظار می -ی فنیهادر واقع، در راستای خواسته
ی مورد نیازِ جامعه تقویت کرده و بستری فراهم کند افراد کارآفرین، کاردان و کارآزموده جامعه را با تربیتِ 

ن به ای که در ایرای اقتصادی جامعه به گردش درآیند. هم بدان دلیل نیز بود که اولین مدرسهکه چرخه
گفتند که رسالتش، مجهز کردن تکنیک یا دارالفنون میگذاری شد، به آن پلیکوشش امیرکبیر بنیان

هایی برای ورود به سپهرهای نظامی، فناوری، کشاورزی و ... آموختگان این مدرسه با فنون و مهارتدانش

                                                 
1 . isomorphism  

2 .Accountability for effectiveness  

3. Accountability for legitimacy  
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همیت فراوانی است اما اقتصادی دارای ا -های فنیاگرچه خواسته(. Ravandi, 1985 , P. 103بود )
شود که با اقتصادی ارزیابی نمی -های فنیی شاخصتنها بر پایه مدارسناگفته پیداست که عملکردِ 

بلکه بخش مهمتری از عملکرد نظام  ؛آموزان بتوان خود را راضی نگه داشتپیشرفت تحصیلی دانش
در  مدارس 1شدن. جالبتر آنکه پذیرفتهها و هنجارهای پذیرفته شده استآموزشی همانا نهادینه کردن ارزش
اقتصادی. به دیگر  -ارزشی است تا کارکردهای فنی سیاسی، فرهنگی و جامعه بیشتر وابسته به کارکردهای

های فنی و اقتصادی محیط د و در پاسخگویی به خواستهنهرچند هم که اثربخش باش مدارسسخن، 
باید  مدارسرا نیز تضمین کند. از اینرو،  آن مدارس شدنتواند پذیرفتهد اما این نمینخویش موفق عمل کن

های اجتماعیِ استواری داشته باشد تا پذیرفته شده و تبدیل به نظامی پایدار و استوار شود. در پایگاه
ای نیز که این چگونگیِ را نشان نامند و نظریهمی 2شدناصطلاحِ علم سازمانی، این پایدار ماندن را نهادینه

 شود.نامیده می 3ظریه نهادیداده، ن

کند تا های مختلف وارد میهایی از فشار را بر سازمانی نهادی، محیط بیرونی همواره اهرمی نظریهبر پایه
ها و هنجارهایی که آن محیط بدان پایبند است در سازوکارهای درونی سازمان تجلی پیدا کند ارزش

(Hatch, 2013در همین راستا، از سازمان .)ایی خاصی عمل کنند؛ رود که به شیوها انتظار میه
های الگوهای هنجاری خاصی را درونی کنند و یا پایبند به قوانین خاصی باشند. محیط بیرونی البته به شیوه

ها های دولتی، دادگاهکند. از جمله نهادهای قانونی، موسسهها وارد میگوناگونی چنین فشاری را بر سازمان

چنین فشارهایی  (.Hatch, 2013های فشاری عمل کنند )توانند به عنوان اهرممگی میها هو رسانه
های مهمی است که همان شدن یکی از مسالههمان شوند. اینها با همدیگر ایند که سازماننشوسبب می

هادینه برای تبیین این مساله، نظریه نهادی، مفهومی به عنوان ن شود.در نظریه نهادی بدان پرداخته می
ها و ها، اندیشهشود که به موجب آن، کنشکند. نهادینه شدن به فرایندی گفته میرا مطرح می 4شدن

در (. Hatch, 2018اند )تکرار شده و این تکرار تا بدانجا پیش رفته که پایدار و ماندگار شده ،معناهایی
اوم آن به طوریکه به عنصری جاری واقع، نهادینه شدن یعنی جاویدان شدن یک فرایند از طریق تکرار مد

 های مدیریتشیوهنبودن اگر به زبان نهادی سخن بگوییم، علمیو پایدار تبدیل شود. در همین راستا، 
ی طوریکه رویکرد رایج و چه بسا پذیرفته شدهنیز به کنشی نهادینه تبدیل شده است. بهدر ایران مدارس 

 مدیریت در مدارس، رویکرد غیرعلمی است. 

                                                 
1 Legitimacy  

2 Institutionalization  

3 Institutional theory 

4. Institutionalization  
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، روشنگری این های اجتماعی کرده استهای مهمی که نظریه نهادی به درک پدیدهشاید یکی از کمک
خود به خودی و یا شود، مینهادینه شود و یا اصطلاحاً پرتکرار و مداوم میکنشی که نکته است که 

نش تشویق های خاصی سبب شده تا آن کتصادفی به چنین نهادینه شدنی دست نیافته است. بلکه حمایت
-های فردی و یا قهرمانشده و تبدیل به کنشی پذیرفتنی شود. بدینسان، نهادینه شدن وابسته به کوشش

های نهادی به آن بازی نیست بلکه هر موج اجتماعی و یا هر رفتار پایداری تنها با حمایتپروری و قهرمان
بخشی مدارس تنها زمانی به رویکردی پر بیراه هم نیست که جنبش اثر پایداری و ماندگاری رسیده است. 

پایدار تبدیل شد که نهادهایی برای این مهم شکل گرفتند و همواره فشارهایی بر مدارس برای اثربخشی 

 ,Heck and Hallinger) تا اثربخش بوده و یا از رویکردهای علمی استفاده کنند ایجاد کردند

یا اگر ته باشند که به دفاع از رویکرد علمی بپردازند و بدینسان، اگر نهادهایی در جامعه وجود نداش (.1999
آنگاه رویکرد علمی  آنچنان ضعیف باشند که نتوانند فشاری نهادی بر مدارس اعمال کنند، چنین نهادهایی 

 تواند به رویکردی جمعی و پایدار تبدیل شود. در مدیریت مدارس نمی

تنها با فشارهای  هاتحولاین یابیم که رخ دادن درمیمدیریت مدارس نیز  علمی با نگاهی به تاریخ تحول
 1960ی های آغازین دههپذیر بود. نخستین تحول در مدیریت مدرسه در سالنهادی محیط بیرونی امکان

. اما با بود مدارسها، تنها الگوی مدیریت اندوزی، تا سالورزی و تجربهتجربهتا پیش از این دهه، رخ داد.  
را به راه انداختند  1«جنبش نظریه»، جنبشی به نام ی مدیریت آموزشیاندیشمندان حوزه، 1960آغاز دهه 

های پوزیتیویستی و های این جنبش، علمی کردن شیوه مدیریت مدرسه با تکیه بر شیوهکه یکی از خواسته
ن جنبش طرفداران ای. (Oplatka, 2010) های عمومی در علوم اجتماعی بودبا الگو قرار دادن نظریه

ها رو شدن با مسالهبههای خویش یارای روباوری راستین داشتند که مدیران امروزی تنها با تکیه بر تجربه

های که کنشکوشیدند ها می؛ آن(Culberston, 1981های پیش روی مدارس را ندارند )و چالش
هایی ی نظریهدیران بر پایهگیری ممدیران شکل علمی و تخصصی پیدا کند. بدان معنی که پایگاهِ تصمیم

های شخصی مدیران، تنها پایگاه اند نه آنکه تجربههای علمی مدیریت بهره گرفتهباشد که از روش
های ی مدیریتی بود که از تجربهنیز در پیِ ایجاد نظریه 2گیری باشد. هم بدان دلیل بود که گریفیثتصمیم

نگاهی نخستین تحول مدیریت مدرسه، رفته، در مه(. رویOplatka, 2010شخصی افراد جدا باشد )
دانستند و با پوزیتیویستی به علم وجود داشت که به موجب آن، علم را واقعیتی خارج از ذهن کنشگران می

های محتوای آموزههای مدیریتی بودند. های کمی و آماری درصدد بررسی و سنجش مسالهتکیه بر روش

                                                 
1 Theory movement 

2 . Griffith   
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گیری جنبش نظریه و فشارهای نهادینه این جنبش بر لی بدون شکلاین تحول هر چه باشد، چنین تحو
  پذیر نبود. یکدیگر امکان اها بهمانیِ آنمدارس برای ان

بود.  1دومین تحول علمی در مدارس، جنبش تفسیری بود که یکی از مهمترین پیشگامان آن، گرینفیلد
مهری قرار ی مدارس را مورد بیتِ خاص و یگانهطرفداران این نگاه بر این باور بودند که جنبش نظریه، باف

های علوم اجتماعی در محیط نظام آموزشی، کاستِ نظریهوکمداده است و اصرارِ این جنبش بر تعمیمِ بی
(. افزون بر آن، طرفداران رویکرد تفسیری بر Oplatka, 2010آمیز بوده است )اصراری گزاف و مبالغه

اجتماعی کنش  -های سیاسیهای انسانی و زمینهها، ذهنیتیه، ارزشاین باور بودند که جنبش نظر

ی علمی مدیریت رفته، در نسل دوم توسعههمروی(. Jun, 2006) گرفتمدیریت آموزشی را نادیده می
آموزشی به عنوان یک علم که با نقدِ جنبش نظریه و پیشگامی گرینفیلد آغاز شد، علم را برساختی انسانی 

توان به درکِ های ژرف کیفی، چون پدیدارشناسی میدانستند که تنها با تکیه بر روشیو اجتماعی م

(. هم بدان دلیل بود که گرینفیلد، Greenfield and Ribbins, 2005های سازمانی پرداخت )مساله
رکِ های کمَی را در دداد و پژوهشدور از احساس و ارزش را مورد انتقاد قرار میرویکرد مطالعاتی به

 ,Greenfield and Ribbinsدانست )هایی مانند اراده، نیت، ارزش، جبر و الزام را ناکارآمد میپدیده

هایی نهادی دست پیدا کنند که از نظر نهادی، طرفداران این تحول، توانستند به اهرماز نقطه(. 2005
ها پیوسته دند. آنهای مدیریت آموزشی اعمال کرفشارهایی مضاعف بر مدارس و پژوهش طریق آن

گرفتند و معتقد بودند که چنین ساختار مراتبی و مدیریت خطی در مدارس را به باد انتقاد میساختار سلسله
(. افزون بر آن، Oplatka, 2010برد )و مدیریتی، امکان استفاده از تفسیر و گفتمان را از بین می

شد، به ز طرف نهادهای فشار اعمال میهای مدیریت آموزشی نیز با فشارهای مضاعفی که اپژوهش
گرایش و ...  انسانی های کیفی و در نظر گرفتن موضوعاتی مانند آزادی، رهبری، کنشاستفاده از روش

 (. Oplatka, 2010) پیدا کردندای گسترده

و  2سترافجنبش انتقادی بود. پیشگامان این رویکرد، اندیشمندانی چون سومین تحول علمی در مدارس، 
به جنبشی جدی در مدیریت آموزشی تبدیل شد و طرفداران  1970ی بودند. این جنبش در آغاز دهه 3یتزب

های قدرت بوده است. شدت در خدمت گروهاین نگاه بر این باور بودند که دانشِ مدیریت آموزشی به
تبعیض و .... درصدد پردازان انتقادی پیوسته با مطرح کردن مفاهیمی چون هژمونی، سلطه، استثمار، نظریه

 ;Smith, 2018های آموزشی بودند )کردن روابط نابرابر قدرت در سازوکارهای مدیریت نظام برجسته

                                                 
1 Greenfield  

2 Foster 

3 Bats  
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Hach, 2018; English, 2003  طرفداران این جنبش بر این باور بودند که حتی دانشِ مدیریت .)

 ,English ) برای مثال، انگلیششدت تحت تاثیر روابط قدرت نابرابر قرار گرفته است. آموزشی نیز به

2003 P. 93 که رشته مدیریت آموزشی تنها در انحصار گروهی از اندیشمندان  بود( بر این باور
اند و توجه های مربوط به آن پرداختهدانشگاهی قرار گرفته است که به نهادینه کردن تیلوریسم و ایده

نگاه انتقادی به ها ندارند. در همین راستا، دانشگاهدرخوری به روابط سیاسی و ساختار قدرت در مدارس یا 
ها نیز های درسی و دانشگاهی مدیریت مدارس نیز پرداخت. برخی از پژوهشهای کتابنقد جدی آموزه

ی روابط نابرابر قدرت ی مدیریت آموزشی نیز دربارههای درسی دانشگاهی در حوزهکتاباند که نشان داده

(. Mohammadi, 2022دور از تنش را مطرح کنند )کوشند که روایتی بهیکنند و تنها مسکوت می
ماند. ها ناگفته میای که با گفتمان ایدوئولوژیک نظام آموزشی دربیافتد، در متن کتابدر واقع، هر آموزه

های فرهنگی (؛ خواه تفاوتBlackmore, 2005های جنسیتی باشد )خواه این سکوت مربوط به تفاوت

-(. امروزه، رشتهWatkins, 2005( و خواه روابط سیاست و قدرت باشد )Bats, 2005باشد )و قومی 

شده، آفرین، رهبری توزیعهایی مانند رهبری تحولی مدیریت و رهبری آموزشی نیز بر مفاهیم و آموزه
ده و های مثبت، سارهبری آموزشی و مدیریت و رهبری اثربخش متمرکز شده است که همگی تنها بر جنبه

 (. Harris and Jones, 2018اند )روتین نظام آموزشی تمرکز کرده

 هایی چونمسالهرا وادارد تا بر مدارس بود که توانست فشارهای نهادی جنبش انتقادی نیز با تکیه بر 
 همان شوند. پر بیراه هم نبود که باهم اینتوجه بیشتری کنند و در این زمینه، تبعیض، نابرابری و هژمونی 

آموزان کمک دانستند که به رشد اجتماعی و عاطفی دانش، مدارس موفق را مدارسی می1970ی در دهه
 & Hoy, Miskel) اشندای طراحی و اجرا کرده بهای ارزندهها، برنامهکرده و برای برابری آن

301, P. 2013, Tarter.) یابیم رمینیز بنگیریم، د 1گیری آموزش چندفرهنگیاگر نیک به تاریخ شکل
ها از بود که مدارس و دانشگاه 1970ی پوستان در دهههای اعتراضی رنگینی جنبشکه تنها در سایه

های اعتراضی از یک سو جنبش (.Roley, 1999های آموزش چندفرهنگی بهره گرفتند )اصول و آموزه
س را به نهادینه کردن اصول های فشاری بودند که مدارهای جمعی و انتشارات از سوی دیگر، اهرمو رسانه
زدایی از نام مدرسهپر بیراه نبود که ایلیچ کتاب انتقادی خود بهکشاندند. های جنبش انتقادی میو آموزه

-ی آسیبهای انتقادی خویش دربارهستر و بیتز اولین مقالهابه چاپ رساند و یا ف 1971جامعه را در سال 

ها به چاپ رساندند. این، خود گواهی است بر این نکته ین سالهای آموزشی را در  همهای مدیریت نظام
کردند و ی این فشارهای نهادی بود که مدارس به سوی آن تحول مشخص حرکت میدر سایهکه 

                                                 
1 Multicultural education  
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توانست به موجی پایدار و نهادینه تبدیل شود های فردی مدیران برای تحول، نمیکوشش
(Mohammadi, 2023 .) 

ها اعمال فشار های فشار و عوامل محیط بیرونی که بر سازمانکوشید تا آن اهرماگرچه نظریه نهادی می
کوشید تا کنند را شناسایی و تبیین کند اما موجِ دوم نظریه نهادی، که نونهادگرایی نامیده شد، میمی

(. Hach, 2018اند را شناسایی و تبیین کند )ها شدههمانی سازمانهایی که سبب اینمکانیسم

ظهور پیدا کرد.  (Dimaggio and Powell, 1999) مگیو و پاولهای دیهادگرایی با کوششنون
ها نه تنها برای به دست آوردن منابع و مشتریان به رقابت پردازان بر این باورند که سازماناین نظریه

پردازند میپردازند بلکه برای به دست آوردن قدرت سیاسی و پذیرش نهادی نیز به رقابت باهمدیگر می

(Hach, 2013, P. 74 .)پسند شدن و رایج شدن یک پرداز، دلیلِ اصلی عامهبه نظر این دو نظریه
شوند الگوی سازمانی، برای مثال بوروکراسی، بخاطر کارآیی آن الگو نیست بلکه فشارهایی نهادی سبب می

دن خویش آن الگو را نهادینه کنند ها برای مشروع جلوه داکه آن الگو به عنوان ارزش تلقی شده و سازمان

(Pugh and Hickson, 2007 .)پردازند که هایی نیز میپرداز به توصیف مکانیسماین دو نظریه
شود. این فشارها شامل سه نوع فشار هستند. الف( فشار نهادی ها اعمال میفشارهای نهادی بر سازمان

ی حقوقی، سیاسی و اجتماعی محیط بیرونی بر اجباری که ناشی از فشارهایی است که از سوی نهادها
دادند که از آنجا که این نوع از فشارها، اجباری و مگیو و پاول نشان میشود. دیها اعمال میسازمان

Pugh and Hickson ,) انجامدسازمانی نیز می 1وپاخت کردنتحمیلی هستند، به یک نوع ساخت

2007) . 

. این فشار کنندمی تفادهها در مواجهه با شرایط عدم اطمینان از آن اسب( فشار نهادی تقلیدی که سازمان
ر پیش دها ه آنگویی کها را ملاک قرار داده و از همان الها، دیگر سازمانبدان معنی است که سازمان

 (.  Hoy, Miskel & Tarter, 2013کنند )اند تقلید میگرفته

ریت و کنترل سازمان است. این فشار بیشتر از سوی ج( فشار نهادی هنجاری که ناشی از شیوه مدی
ها به دنبال کنترل بیشتر شود. چراکه آنریزان آن سازمان بر دیگر کارکنان اعمال میمتخصصان و برنامه
ها هستند. بدینسان، فیلترهای استانداردی برای همه اعضا های آنبینی کردن کنشپیروان و قابل پیش

 ,Pugh and Hicksonکنند که از آن استاندارد خاص پیروی کنند )بور میتدوین کرده و همه را مج

2007  .) 

                                                 
1. Collusion  
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ها ا استفاده از نگاه نهادی به تحلیل وضع موجود مدارس و دیگر سازمانهای مختلفی بتاکنون پژوهش
در پژوهشی به بررسی تاثیر فشارهای ( preuss and et al, 2023) پریوس و همکاران اند.پرداخته

ها ها و مدارس تجاری اروپای مرکزی و شرقی پرداختند. آنی بر آموزش مدیریتِ پاسخگو در دانشگاهنهاد
کشور )بلاروس، بلغارستان، کرواسی، جمهوری چک، استونی، مجارستان،  13در یک پژوهش همبستگی 

ها نشان های آن. یافتهلیتوانی، لتونی، لهستان، رومانی، روسیه، اسلونی و اکراین( را مورد مطالعه قرار دادند
های مدیریتِ پاسخگو ایجاد شده است و فشارهای نهادی در این مورد به همانی تنها در آموزشداد که این

همانی رخ نداده است. این ی پژوهش درباره مدیریت پاسخگو، اینهمانی انجامیده است اما در حوزهاین
های اند که فشارهای نهادی در اروپا بیشتر بر شیوهاختهپژوهشگران در تبیین این تفاوت به این مساله پرد

های پژوهش وجود ها و شیوهآموزش مدیریت پاسخگو متمرکز شده است و پافشاری چندانی درباره روش
 همانی در حوزه پژوهش کمتر بوده است.نداشته است و به همان دلیل، این

فشارهای  بین هشی به بررسی رابطهدر پژو (Feng, Li and Xiong, 2022) فنگ، لی و ژیونگ
نهادی، نظام کاری با کارآیی بالا و قابلیت تجاری با نقش میانجی جبر سازمانی پرداختند. این پژوهش به 

های های دولتی شمال چین پرداخت. یافتهکارمند در سازمان 291مدیر منابع انسانی و  73بررسی نظرات 
هم به صورت مستقیم و هم با نقش میانجی جبر سازمانی، تاثیر این پژوهش نشان داد که فشارهای نهادی 

 داری بر نظام کاری با کارآیی بالا و قابلیت تجاری دارد. معنی

 Hersberger- langloh, Stuhlinger and Von) هرزبرگر لانگلو، استولینگر و فن چنوربین

Schnurbein, 2020) قلیدی و اجباری بر عملکرد در پژوهشی به بررسی تاثیر فشارهای هنجاری، ت
نفر  1143های غیرانتفاعی کشور سویس انجام شد و ها پرداختند. این پژوهش پیمایشی در سازمانسازمان

گری رفتار های پژوهش نشان داد که فشارهای نهادی با میانجیبه عنوان نمونه انتخاب شدند. یافته
رد سازمان داشته باشد اما اگر چنین رفتار استراتژیکی تواند تاثیری مثبت بر عملکها میاستراتژیک سازمان

ها را از ماموریت ها وجود نداشته باشد، فشارهای نهادی تاثیری منفی بر سازمان گذاشته و آندر سازمان
 کنند. خود منحرف می

در پژوهشی به واکاوی  (prasad, seggara and Villanueva, 2019) پراساد، سگارا و ویلانوا
ها با استفاده از ی اساتید و اعضای هیات علمی مدارس تجاری مکزیک پرداخت. آنهای زیستهتجربه

این مدارس هستند، فشارهای  اعضایرویکردی کیفی درصدد بودند بدانند که اعضای هیات علمی که 
های این پژوهش نشان داد که این اعضای هیات کنند. یافتهنهادی محیط بیرونی را چگونه درک می

ها ها و آثار علمی بر آنلمی، فشاری فزاینده از محیط بیرونی برای بیشتر کردن شمار و کیفیت مقالهع
ها پیشنهاد شود؛ فشاری که همواره با استرسی شناختی، احساسی و فیزیکی همراه است. آناعمال می
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ها اختصاص افی به آناند که برای اثربخشی این پاسخگویی لازم است منابعی مانند زمان و بودجه ککرده
 ها ارتقا پیدا کند. ن برای انتشار مقاله( آنتیهای زبانی )زبان لاداده شود و همچنین مهارت

در پژوهشی به  (Chedrawi, Howayeck and Tarhini, 2019) چدراوی، هویایک و ترحینی
ها به شیوه د. پژوهش آنیابی به مشروعیت پرداختنارزیابی تاثیر اعتبار و شهرت مدارس تجاری برای دست

یابی به دستهای این پژوهش نشان داد که کیفی و کانون پژوهش، مدارس تجاری کشور لبنان بود. یافته
طوریکه، تنها راه مشروع جلوه دادن شهرت و اعتبار به دلواپسی اساسی این مدارس تبدیل شده است. به

کند. چنین فشاری سبب شده رس را ارزیابی میخود، پذیرفته شدن توسط نهادی است که اعتبار این مدا
 همان شوند. است که سازوکارهای مدارس تجاری با هم این

به بررسی دلایل مقبول شدن برندسازی و بازازیابی  (Fay and Zavattaro, 2016) فای و زاواتارو
مورد  2013تا  2006های ی سالموسسه آموزش عالی در آمریکا در فاصله 109در آموزش عالی پرداختند. 
 هایشیوه های پژوهش نشان داد که فشارهای نهادی تقلیدی سبب مقبولیتمطالعه قرار گرفتند. یافته

اند. این بدان معنی است که بیشتر از آنکه این های مورد بررسی شدهو بازاریابی در موسسه برندسازی
بدان دلیل مورد عالی را ارتقا داده باشد،  های آموزشها و موسسهها توانسته باشند عملکرد دانشگاهشیوه

هایی استفاده کرده بودند و برندسازی و بازاریابی ها نیز از چنین شیوهاند که دیگر موسسهاستفاده قرار گرفته
 مورد پذیرش نهادی قرار گرفته بودند. 

با  (Nazarzadeh, Mohammadi, Norollahee, 2023) نظرزاده زارع، محمدی و نورالهی
استفاده از نظریه نهادی به ارزیابی سیاست وزرات علوم در ایجاد فرصت مطالعاتی اجباری پرداختند. این 

نفر از اعضای هیات علمی  17پژوهشگران با استفاده از رویکرد کیفی و روش پدیدارشناسی تفسیری، تعداد 
های پژوهش ا پرداختند. یافتهههای زیسته آنکه مشمول این سیاست بودند را انتخاب و به واکاوی تجربه

کنندگان در این پژوهش به انتقاد جدی این سیاست از حیث مشروع نبودن، اجباری نشان داد که مشارکت
ای و نادیده گرفتن شرایط های رشتهگذاران، نادیده گرفتن تفاوتبودن، همخوان بودن با منافع سیاست

ادی، چنین انتقادهایی نشان از آن داشت که این سیاست ی نظریه نهاقتصادی و سیاسی پرداختند. بر پایه
 بر اساس نهاد الیگارشیک اتخاذ شده است. 

 ,Iravan Tafti, Behboodi and Sharabaf Eidgahi) تفتی، بهبودی و شعربافایروان

سازی هوش در پژوهشی به بررسی تاثیر فشارهای نهادی بیرونی و تعهد مدیران بر همگون (2023
های زیرمجموعه بنیاد نفر از مدیران شرکت 133های داختند. این پژوهشی به بررسی دیدگاهتجاری پر

های پژوهش نشان داد که فشارهای نهادی وری و موقوفات آستان قدس رضوی پرداخت. یافتهبهره
 د. انداری بر تعهد مدیران برای ابتکارات در هوش تجاری داشتهاجباری، تقلیدی و هنجاری تاثیر معنی
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 ,Mahjob ravesh, Daneshfard and Mirsepasy)فرد و میرسپاسی روش، دانشمحجوب

در پژوهش خود به دنبال ارائه الگویی راهبردی بودند که دولت بتواند در ارتقای سرمایه اجتماعی  (2022
احبه نفر از خبرگان مورد مص 29از آن استفاده کند. روش پژوهش آمیخته بود و نخست در بخش کیفی، 

نفر از مدیران و متخصصان منابع انسانی وزارت نیرو برای  202قرار گرفتند و سپس در بخش کمی، 
های ها مورد مطالعه قرار گرفت. یافتههای آناعتباریابی الگوی برامده از بخش کیفی انتخاب و دیدگاه

یش سرمایه اجتماعی دولت های فشار نهادی اجباری، تقلیدی و هنجاری به افزاپژوهش نشان داد که اهرم
 دهند. های دولتی را ارتقا میکمک کرده و اعتبار و شهرت سازمان

با  (Tayebi Abolhasani and Rahmanseresht, 2020) سرشتطیبی ابوالحسنی و رحمان
ها به فاشرهای مدیریت ی پاسخگویی شرکتترکیب رویکرد قابلیت پویا و نظریه نهادی کوشیدند که شیوه

های فعال در صنعت متالوژی انتخاب و شرکت از شرکت 140ا مورد بررسی قرار دهند. بدین منظور، سبز ر
پذیری استراتژیک بر پذیرش اقدامات های این پژوهش نشان داد که انعطافمورد مطالعه قرار گرفتند. یافته

میانجی را بازی کرده مدیریت سبز تاثیر مثبت داشته است و در این میان، مشروعیت سازمانی نیز نقشی 
 است. 

 ,Sayed naghavi, Shakiba Jamalabad and Jalali) آباد و جلالیسیدنقوی، شکیبا جمال

های گیری همکاریدر پژوهشی به بررسی نقش رویکرد سیاسی از دیدگاه نهادی در شکل (2019
مدیر  308گیری تصادفی تعداد اند. با استفاده از نمونهمحور پرداختههای تکنولوژیاستراتژیک میان شرکت

ها مورد مطالعه های آنمحور انتخاب و دیدگاههای فعال تکنولوژیارشد و اعضای هیات مدیره در شرکت
گیری همکارهای استراتژی میان این آنچه سبب شکلهای پژوهش نشان داد که قرار گرفت. یافته

 لی و حقوقی است. ها شده است، فشارهایی نهادی به ویژه، فشارهای ماشرکت

در پژوهشی به بررسی نقش فشارهای نهادی و  (Shirazi and Amini, 2012) امینی و شیرازی
نفر از کارکنان سه شعبه مرکزی  187برای این بررسی برداری از مدیریت دانش پرداختند. فرهنگی بر بهره

ها مورد مطالعه قرار های آناههایی دیدگای مشهد انتخاب و با استفاده از پرسشنامهشرکت برق منطقه
از برداری شده بر گسترش و بهرههای پژوهش حاکی از آن بود که فشارهای نهادی درکگرفت. یافته

 داری داشته است. مدیریت دانش تاثیر معنی

 

 شناسیروش
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طرح از  دان دلیلب شد. بنیاد مبتنی بر طرح نوظهور استفادهو روش دادهدر پژوهش حاضر از رویکرد کیفی 
ه ای خود بهیدگاهددهد تا بدون محدود کردنِ این طرح به پژوهشگر اجازه می استفاده شد کهنوظهور 

 پردازد. ی خود بهاها و مقولهشده و سیستماتیک، به واکاوی ژرف و دقیق دادهتعیینطرحی از پیش

باط با ر ارتدود که ب در ایران نظران مدیریت آموزشیی متخصصان و صاحبجامعه پژوهش شامل همه
وضوع، مدرباره  صص علمیها، افزون بر تخ؛ برخی از آنهایی بودندها و مقالهپژوهش، دارای کتاب موضوع
گیری ونهز روش نمتفاده ابا اس پرورش داشته بودند.وهایی نیز از مدیریت مدرسه و یا اداره آموزشتجربه

قرار  ها مورد مطالعههای آناهها انتخاب و دیدگنفر از آن 11تعداد ها، نظری و با تکیه بر اشباع نظری داده
 شناسی این افراد توصیف شده است. های جمعیتدر جدول زیر، ویژگیگرفت. 

 

 شوندگانمصاحبه یشناختتیجمع . اطلاعات1جدول 

حوزه تخصصی  جنسیت شوندهکد مصاحبه
 و مطالعاتی

سابقه  مرتبه علمی
خدمت 

 دانشگاهی

سابقه 
 خدمت
-آموزش

 پرورشو

 4 6 استادیار مدیریت آموزشی زن 1

 0 25 استادیار مدیریت آموزشی مرد 2

 2 18 استادیار مدیریت آموزشی زن 3

 0 28 استاد مدیریت آموزشی مرد 4

 8 14 استادیار مدیریت آموزشی مرد 5

 0 9 استادیار مدیریت آموزشی زن 6

 0 14 استادیار مدیریت آموزشی زن 7

دمر 8  0 15 دانشیار مدیریت آموزشی 

 0 7 استادیار مدیریت آموزشی مرد 9

 12 بازنشسته استاد مدیریت آموزشی مرد 10

 0 7 استادیار مدیریت آموزشی مرد 11

 

شوندگان در جریان های مصاحبهروایتیافته استفاده شد. سازمانها از مصاحبه نیمهبرای گردآوری داده
برای اعتباریابی شد. گیرانه توسط پژوهشگر مطرح میهای پیان نیز پرسششد و همزمجلسه ضبط می
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استفاده شد. بدین صورت که پژوهشگر هر برداشتی که از  1کنندههای پژوهش از بازخورد مشارکتداده
کرد تا اگر کژفهمی و ها بازگو میکنندگان در پژوهش را داشت، دوباره برای آنهای مشارکتدیدگاه

 در برداشت پژوهشگر وجود دارد، آن را اصلاح کند. اشتباهی 

در  شد.استفاده  2ای تحلیل محتوای کلایزیهای مصاحبه، از روش هفت مرحلهوتحلیل دادهبرای تجزیه
شناسایی و استخراج شدند. سپس فرایند کاهش و تلخیص این  کد باز 122ها نیز نخست تحلیل داده

ص تا بدانجا ادامه یافت که اشباع فرایند کاهش و تلخیآغاز شد.  کدهای محوری و گزینشیها در گزاره
کد  7ها وجود نداشت. در این مرحله، معنی که امکان تلخیص و کاهش بیشتر دادهصورت گرفت. بدان

گفتنی . ندقرار گرفت کد گزینشیدو ی در زیرمجموعه نیز محوری کد 7آن سپس، شناسایی شد و  محوری
گذاری بندی و ناممعنی که در عنواناستفاده شد. بدان 3کدها نیز از کدهای نظریی شناساست که در واژه

که در نظریه نونهادگرایی وجود  ها و مفاهیمی استفاده شودکدها کوشش بر آن بود که از همان واژه
 داشتند. 

 هاچگونگی تلخیص و کاهش داده از ای. نمونه2جدول 

 شیکد گزین کد محوری نمونه کدهای باز

مشکلات اقتصادی و معیشتی مدیران؛ مشکلات معیشتی مدیران 
لات یافته به آموزش و پرورش؛ مشکمدارس؛ کمبود بودجه اختصاص

 ای مدرسهاقتصادی حاشیه

 
 اقتصادی فشارهای

 
فشارهای نهادی 

 اجباری

 ها ارائه شده است. ی این دادهگونهدر ادامه، توصیف روایت

 هایافته

های خود به نقد وضعِ ها و سخنرانیها، مقالهن در پژوهش همگی افرادی بودند که در کتابکنندگامشارکت
-یاده نمیپمدارس مدیریت رویکردی علمی در موجود مدارس پرداخته بودند و پیوسته نشان داده بودند که 

کرد علمی در ها خواسته شد تا به تبیینِ دلایل پیاده نشدن رویبدینسان، در پژوهش حاضر از آنشود. 
 کنندگان بر این باورند که دومشارکتها حاکی از آن بود که یافتهمدیریت و رهبری نظام آموزشی بپردازند. 

فشارهای نهادی ها ی نشدن رویکرد مدیریت و رهبری است که یکی از آنمسبب عل نوع فشار نهادی
به همراه  مکانیسم فشاراز این دو  در ادامه، هر کدامفشارهای نهادی هنجاری بودند. و دیگری  اجباری

  شوند. ها معرفی میی آنفشارهای زیرمجموعه

                                                 
1. Member checking  

2. Colaizzi 

3. Theoretical coding  
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 کدهای پژوهش .3 جدول

 کد باز محوری کد کد گزینشی

 
 
 
 
 

فشارهای 
 نهادی اجباری

 
 فشارهای
 سیاسی

ی در ن اصلهای متناقض محیط بیرونی؛ خالی بودن جای ذینفعاپاسخگویی به ارزش
 برای ن؛ فشارهای سیاسی محیط بیرونی؛ وجود فشارهای محیطیهای کلاسیاست

نگاه  یاسی؛گزینی؛ تحت تاثیر قرار گرفتن آموزش و پرورش از فشارهای ساشتباه
کومتی حفراد های مدیریتی؛ سیاست زده بودن نظام آموزشی؛ دخالت اسیاسی به پست
 در امور مدارس

فشارهای 
 اقتصادی

 دیران؛شتی مای مالی؛ مشکلات اقتصادی و معیحاشیه درگیر شدن مدیران در مسائل
ورش؛ و پر یافته به آموزشمشکلات معیشتی مدیران مدارس؛ کمبود بودجه اختصاص

 ای مدرسهمشکلات اقتصادی حاشیه

 فشارهای
 فرهنگی

دیران مگاه کم ارزش دانستن مدیریت مدرسه در )فرهنگ( جامعه؛ عدم توجه به جای
 رهنگی؛فامل ن بودن سطح سواد والدین؛ سنتی بودن جامعه؛ عودر نگاه عموم؛ پایی

 تضاد طبقاتی و قومی

فشار 
ناکارآمدی 
آموزش 
 دانشگاهی

ی موزشمناسب نبودن محتوای آموزشی مدیریت آموزشی؛ مناسب نبودن محتوای آ
دیمی زشی؛ قهای دانشگاهی مدیریت امومحور نبودن آموزشمدیریت آموزشی؛ مهارت

 های رشته مدیریت آموزشیبودن سرفصل

 
 
 
 

فشارهای 
نهادی 
 هنجاری

 فشار
-سیاست

 گذاری

 ذاریگوجود قوانین غیرعلمی )تجربی( در انتخاب و انتصاب مدیران؛ سیاست
در  علمان(مان و گذاری غیرعلمی؛ دخالت نداشتن ذینفعان اصلی )مدیرغیرعلمی؛ قانون

 هانامهصدور بخش

 فشار
 سازمانی

ی ارفهحهای علمی ای؛ نداشتن انجمنرای تربیت مدیران حرفهنداشتن نظامی ب
ای هی و حرفعدم رعایت اصول تخصص؛ گزینی(گزینی )بهمدیران؛ عدم وجود شایسته

دیریت بک ممدیران؛ نامناسب بودن حقوق و مزایای پست مدیریت؛ عدم آموزش به س
ای هآموزشمحور نبودن های ضمن خدمت؛ مهارتعلمی؛ نامناسب بودن آموزش

 دضمن خدمت؛ کارآمد نبودن ارزشیابی از مدیران؛ نداشتن نظارت کارآم

روابط فشار 
قدرت 
 سازمانی

ها و د و بندزی هوجود دلالی و معامله در فرایندهای مدیریتی؛ ترفیع مدیران بر پای
 ی اداره آموزش و پرورش؛ روابط شخصی؛ ایدئولوژیک بودن شیوه

 

 ریفشارهای نهادی اجبا .1

گونه که پیشتر نیز بدان پرداخته شد، فشارهای نهادی اجباری به آن دسته از در نظریه نونهادگرایی، همان
با ایجاد فشارها و وجود داشته و  مدارس در محیط بیرونی کهشود های فشاری گفته میمکانیسم
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های یافتهده نشود. پیا مدارسشوند که رویکرد علمی در مدیریت و رهبری این هایی سبب میمحدودیت
 فشارهای سیاسی، ها نشان از دارد که این فشارها خود شامل فشارهایسدت آمده از تحلیل مصاحبهبه

است که هر کدام در ادامه بررسی  دانشگاهی موزشآ فشارهای ناکارآمدی فرهنگی وفشارهای اقتصادی، 
  شوند. می

 سیاسیفشارهای  1-1

توان نشده که  نی سببکردند که دخالتِ دولتمردان ایراوسته خاطرنشان میکنندگان در پژوهش پیمشارکت
 دارند و سمدار در پیش گرفت. چراکه این دولتمردان همواره انتظارهای خاصی ازرویکردی علمی را 

یکرد علمی ده از رواستفا کنند که امکانبرای پاسخ دادن به آن انتظارات وارد می این مدارسفشارهایی بر 
اخته و وکار پردین سازشوندگان به نقدِ جدی اسازد. این در حالی است که مصاحبهرا با مشکل مواجه می

ن بر شوندگاهمصاحب . برخی ازاندمدارس شدههای مدیریت خواستارِ حداقل شدن دخالت دولت در مکانیسم
ای هپست وسبب شده که اصل تخصص رعایت نشود  مدارسحیط این باورند که فشارهای سیاسی بر م

ط ی از محیارهایچراکه همواره فشمدیریتی به افرادی سپرده شود که دارای تخصص مدیریتی نیستند. 
در ود. شخصص میتعایت شده وجود دارد که عملاً مانع از ربیرونی برای انتخاب و انتصاب افرادی توصیه

 رداخته است. گزینی به این مساله پبا مطرح کردن مفهوم اشتباه 2ه شوندمصاحبههمین راستا، 

ارد که د گزینی قرارکه در مقابل به است اشتباه گزینییا  موضوع بعد خطای انتخاب
درواقع  .است اشخاص و هاسازمانیعنی  ناشی از فشارهای وارده از طرف محیط
ت رکرد درسند دلیلی بر عدم کاتواشده میاستخدام و انتخاب و انتصاب افراد توصیه

 مدیران باشد. 

(. این 2ونده شهای سازمانی وجود دارد )مصاحبهدهد که نگاهی سیاسی به پستاین ادعا نشان می
ل، برای مثا)ندگان شورود که برخی از مصاحبههای سازمانی تا بدانجا پیش میفشارهای سیاسی در پست

 نیز این شوندگانصاحبهداند. برخی از مزده میآموزشی را سیاست(، فضای مدیریتی نظام 8شونده مصاحبه
که  ن باورندر ایبدانند بلکه فشارهای سیاسی محیط بیرونی را تنها محدود به انتخاب و انتصاب نمی

 رویکردی نتخابکشیده شده است و همین مساله امکان ا مدارسفشارهای محیط به تمامی سازوکارهای 
 تقل نبودنِ مدیران دربا نقدِ وضع موجود مدارس و مس 6شونده کند. مصاحبهاجه میعلمی را با مشکل مو

 اند. دساز علمی نشدن مدیریت میهای سازمانی، دخالت دولتمردان را زمینهگیریتصمیم

دانست در  مدارسدر امور  یتوان دخالت افراد حکومتهم می لیاز دلا گرید یکی
وبیش تواند کممعلم هم می یفرد است حت نیترلکم استقلا رینظام آموزشی ما مد
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خدمه مدرسه هم در کار خود  یروین یحت ایدر کار خود استقلال داشته باشد و 
خوب  یریمد در نظام آموزشی .مدرسه است یسپر بلا ریمد کیاستقلال دارد اما 

مو عمل کند ها چه درست و چه غلط چه موافق چه مخالف موبهاست که به بخشنامه
به  لیتبد یریمد نینداشته باشد خوب چن ینداشته باشد و توقع یمخالفت چیو ه
 گو!قربانشود بلهمی ینیماش

گرفته  استخدام وتخاب های مستقیم و غیرمستقیم افراد سیاسی در سازوکارهای نظام آموزشی، از اندخالت
-تصمیم ی برایفضایی فرصتچنین کند که جاد مییتا فرایند آموزش کلاسی، فضایی بسته و سفارشی ا

  گذارد. های پژوهشی باقی نمیگیری از یافتهگیری علمی و بهره

 اقتصادی فشارهای 2-1

ودجه با کمبود باره همو و به شکل خاص، مدارس، شوندگان بر این باورند که نظام آموزشی ایرانمصاحبه
ه از ن استفاده امکاشود کم سبب میرو بوده است. این کمبود بودجه به صورت مستقیم و غیرمستقیبهرو

انات، ود که امکشبب میسرو شود. در شکلِ مستقیم آن، کمبود بودجه بههایی رورویکرد علمی با محدودیت
ستا، ر این راد. دتجهیزات و بسترهایی که برای استفاده از رویکرد علمی بدان نیاز است فراهم نشو

د، یاز داریت به آن ناز بسترهایی که علمی شدن رویکرد مدیر بر این باور است که یکی 8شونده مصاحبه
 هایودجهبازمند های سازمانی است که دست یافتن به چنین مهمی نیروز شدن و مداوم شدن آموزشبه

 قابل توجه است. 

 وپرورش وبودجه آموزش یکه هرساله با کسر میکنیخب در کشور ما مشاهده م
 یمال یهادغدغه متأسفانه میرو هستمعلمان روبهاز کمبود تعداد  یمشکلات ناش

دانش  یروز سازمدارس به جهت بهبود و به رانیمد یبرا یتوان یشتیو مع یاقتصاد
-شری آموز.... برگزاگذارد.نمی یجاحاکم در جهان به راتییتغ نیخود مطابق با آخر

 م. یروز نیازمند بودجه است که ما آن را ندارهای سازمانی مداوم و به

ی لازم برا هایداقلحمدیران مدارس برای تامین شود که ، کمبود بودجه سبب مینیزمستقیم غیردر شکلِ 
ن کارها، کی از اییارد. ی مدیریتی ندای بپردازند که شاید چندان ربطی به وظیفهمدرسه به کارهای حاشیه

های واستار حمایتخوجود مدارس، با نقدِ وضع م 1شونده جلب حمایت مالی از طرف والدین است. مصاحبه
 مالی بیشتری از سوی نهادهای مسئول است. 
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د لی نباشای مادرواقع دغدغه اقتصادی مدیر باید حل شود مدیر درگیر مسائل حاشیه
اسبی از مالی من های.... باید حمایتتا بتوان انتظار رویکرد رفتار علمی از مدیر داشت

 سوی نهادهای مسئول انجام شود. 

خود  معیشتی و همچنین مشکلاتِمربوط به اقتصاد مدرسه ای رگیر شدن مدیران در مسائل حاشیهد
 . بردیهای لازم برای کسب و کاربست رویکردهای علمی را از بین ممدیران عملاً انگیزه

 فرهنگی فشارهای 3-1

هایی ختیرسازد شوندگان بر این باورند که علمی شدن فرایندهای مدیریت و رهبری نیازمنمصاحبه
در  رده است.یدا نکپی چندانی ی ایرانی رشد و توسعهها در فرهنگ جامعهفرهنگی است که این زیرساخت

-و یادآور می رار دادهقد خود ی ایرانی را آماج انتقاشوندگان سنتی بودنِ جامعهاین راستا، برخی از مصاحبه

ی یک و فرهنگ ماعیدرنیته نبودن ساختارهای اجتشوند که علم و نظریه، دستاوردِ جهان مدرن است و م
در  هاییرزشاقع، اودر شود. ویژه در حوزه مدیریت آموشی میجامعه خود مانع از رشد علم و نظریه به

-جامعه 9شونده هصاحببرای مثال، مجامعه ما وجود دارد که ارزش چندانی برای گفتمان علمی قائل نیست. 

 داند.داند و به همین دلیل، رشد علم را ناچیز مییای سنتی می ایران را جامعه

ا ود رخهای خاص واقعیت این است که جامعه ما یک جامعه سنتی است که ویژگی
-مینتی است امعه سنآیند. تا وقتی جها از جامعه مدرن برمیها و علمدارد اما نظریه

عنی یست. ن ا.... در بحث مدیریت نیز همیها صحبت کرد.توان از کاربرد نظریه
 ود و چهشمی جامعه از نظر فرهنگی باید پشتیبان روش علمی باشد وگرنه مدیر طرد

  بسا به عنوان فردی نالایق، غیرمسئول و ... سناخته شود.  

گری البهود که مطشمی نه تنها سنتی بودن جامعه، بلکه پایین بودن سطح سواد و آگاهی افراد جامعه سبب
وندگان شمصاحبه خی ازسازد از بین برود. در همین راستا، برت علمی را ضروری میکه به موجب آن مدیری

 بودند این باور برخی نیز بر (.3شونده اند )برای مثال، مصاحبهبه پایین بودن سطح آگاهی مردم انتقاد داشته
های انهین پشتونودن چدر نگاه مردم، ارزش و جایگاه بایسته خود را به دست نیاورده است. نب مدارسکه 

راستا،  ر همیندورزیِ صرف کشانده است. را به سمت تجربه مدرسهفرهنگی است که مدیریت و رهبری 
 یادآور شده است که  1شونده مصاحبه

مدارس  تیریدر مد یعلم کردیشدن رو نهیتواند در عدم نهادکه می یگرید لیدل
به  شودمیکه به معلم داده  یشارز رانیاست که در جامعه ا نیباشد ا تأثیرگذار ورکش
مثلاً  .مدرسه معمولاً معلمان برجسته هستند کیو در  شودنمیمدرسه داده  ریمد

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
m

eo
.1

3.
3.

51
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 m
ai

l.j
ou

rn
al

ie
aa

.ir
 o

n 
20

26
-0

2-
05

 ]
 

                            19 / 30

http://dx.doi.org/10.61186/meo.13.3.51
https://mail.journalieaa.ir/article-1-697-fa.html


 مديريت بر آموزش سازمانها

 

70 

 

نه عملکرد  کندمی وجوپرسفرزند خود در مورد عملکرد معلم  نامثبت یبرا نیوالد
 یگرو مطالبه ییاشاره کرد که عملاً پاسخگو موضوع نیبه ا توانمی اینجادر  ر،یمد
جلو برای فقط  رینسبت به مد نیوجود ندارد و والد یسطح علم درمدرسه  ریمد از

 یراب .دهدمیانجام  خواهدمی ریکه مد ایشیوهبه هر  انتظار دارند حالا بردن کارها
 ،ترساده انی. به بشناسندمی هاشهریهچانه زدن در پرداخت  یرا برا ریفقط مد ،مثال

 معلمان ندارد. اندازهبه ایحرفه تیهو رانیمدرسه در نظام آموزشی ا ریمد

-موزهآرهنگی با فهای زهو مغایر بودن برخی از آمو های فرهنگیترتیب، وجود نداشتن این زیرساختاینبه

  ند. جیح دهورزی را بر روش علمی ترکند که روش تجربههای علمی، فشاری بر مدارس ایجاد می

 فشار ناکارآمدی آموزش دانشگاهی 4-1

علمی  ی خود بهآموزش آموزش دانشگاهی در رشته مدیریتشوندگان بر این باورند که ناکارآمدهای مصاحبه
ست ای نیونهگی بههای دانشگاهها و آموزش. چراکه محتوا، سرفصلمدرسه انجامیده استنبودن مدیریت 

 نند.اداره ک علمی ایمحور پرورش دهد که بتوانند مدارس را به شیوهکه افرادی علمی، خلاق و مهارت
 دیریت ازمعلمی  هایبردن از روشکند که به جای بهرهچنین ناکارآمدی، فشاری بر مدارس ایجاد می

ن اسب نبوددگان، متنشونبرخی از مصاحبهخطاهای مدیران استفاده شود. وها و کوششها، مشاهدهتجربه
های لا و سرفصز محتواهااین باورند که بسیاری چراکه بر اند. ها را مورد انتقاد قرار دادهاین آموزش

اسب ن عدم تنشد. ایهایی نیستند که همخوان با بافت موجود در مدارس بای آموزهآموزشی دربردارنده
ای روز ها مسالهباط بارتآموختگان مدیریت آموزشی، دانشِ این رشته را بیسبب شده که بسیاری از دانش

ف مد توصیآزشی را ناکار، دانشِ موجود در رشته مدیریت آمو5شونده مصاحبه مدیریت مدارس ارزیابی کنند.
 کرده و خواستار تغییر محتوا و عنوان این رشته شده است. 

یی آعملاً کار  های آموزشیبا این نحوه تدریس و سرفصل رشته مدیریت آموزشی
و  رسهای با عنوان مدیریت مدبرای مدیریت مدارس ندارد و ما نیاز به رشته

 .ه داریمهای مربوط به مدیریت مدرسسرفصل

ن دیمی بودشی از قی مدیریت آموزشی را نای رشتههاشوندگان، متناسب نبودن آموزشبرخی از مصاحبه
ی هاه محتوا و دانشِ آموزشبرخی نیز بر این باورند ک. (8شونده )برای مثال، مصاحبه انددانسته هاسرفصل

انند توه نمیین رشتاآموختگان محور نیست. بدینسان، دانشریت آموزشی، مهارتی مدیدانشگاهی در رشته
از  یکی 3نده شواحبهمصی علمی را داشته باشند. های مدیریتی به شیوههای لازم برای حل مسالهمهارت

 افرادی است که به این مساله انتقاد داشته است. 
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رشته  انیجوآموزش دانش یوزارت علوم برا هایسرفصلها و آموزش نیهمچن
 .ستیپرور ناست و مهارت یمیقد یلیخ تیریمد

، دانشگاهی آموزش هایفشار ناشی از نارکارآمدیسیاسی، اقتصادی، فرهنگی و  فشارهایبه این اوصاف، 
ی دفشارهای نها ارها،شوند. افزون بر این فشفشارهایی اجباری هستند که از بیرون بر مدارس اعمال می

 پردازیم. وجود دارند که در ادامه به بررسی آن می هنجاری نیز

 فشارهای نهادی هنجاری. 2

وجود  همدرسون در درد که نشوگفته می های فشاریمکانیسمبه آن دسته از  فشارهای نهادی هنجاری
وند. شعرفی میمدرسه مدر  ایهنجارها و استانداردهای نوشته یا نانوشته ،هابه موجب این فشار رند ودا

رش قرار ند و پذیوردپستواند مهایی که همگام و همخوان با آن استانداردها باشد میبدینسان، تنها کنش
ژوهش، پر این شوندگان دمصاحبهشود. بگیرد و جز این، آن کنش به دست فراموشی و طرد سپرده می

بر  کند.می اممکننپرداختند که امکان بروز و ظهور کنش علمی را پیوسته به فشارهایی در مدارس می
ذاری، گسیاست فشارهای ها، فشارهای نهادی هنجاری شاملآمده از مصاحبهدستهای بهاساس یافته

ار بررسی قر ها موردکه در ادامه هر کدام از آنهستند  روابط قدرت سازمانیفشار مدیریتی و فشارهای 
 گیرند. می

 گذاریسیاست فشارهای 1-2

می اصول عل یر پایهب، چندان مربوط به مدارسهای گذاریکه سیاست بودند اورشوندگان بر این بمصاحبه
جریانی  سویومترا به س مدارسهای غیرعلمی، مدیریت گذاریو همین سیاستشوند تهیه و تدوین نمی
به  موزشی رای نظام آهاگذاریشوندگان رویکرد موجود در سیاستبیشترِ مصاحبهکشاند. غیرعلمی نیز می

ر مقابل آن، دند بلکه کیق نمیکنشِ علمی را تشواین رویکرد اند که نه تنها ین دلیل مورد انتقاد قرار دادها
-های جذب و بهتبر این باور است که در سیاس 1شونده مصاحبهدر همین راستا، کند. ایستادگی می

ه ها بآن علمی و تخصص شود و دانشی کاری افراد تکیه میکارگیری مدیران مدارس، تنها بر سابقه
 شود. دست فراموشی سپرده می

که  گرددبرمی رانیدر نظام آموزشی ا رانیانتصاب و انتخاب مد نیبه قوان نیا
 وجههیچبهتواند سال سابقه کار نمی 10مثل  یاریو مثلاً مع ستین یعلم متأسفانه

 .(1ه شوند)مصاحبه مدارس باشد تیریفرد در مد ییتوانا کنندهتوجیه

بسنده کند و در  های صرف معلمی و مدیریتجربهدارد که تنها به وامیمدیریت مدرسه را سیاستی، چنین 
، آروزی علمی بودن مدیریت 6شونده بر همین اساس است که مصاحبهپی کاربست رویکرد علمی نباشد. 
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توان از مدیریت قوانینی نمیداند و بر این باور است که با وجودِ چنین در مدارس را آرزویی بربادرفته می
 علمی سخن گفت. 

 یرابشی آموز تیریمرتبط مثلاً مد لاتیاز همکاران اشاره به داشتن تحص یبرخ
 نیارس چنمد یبرا رانیاب مدانتصاب و انتخ نیواندر ق یکنند اما وقتمی ریسمت مد

 یبالفا ادگرفتنی یتوان انتظار داشت که فرد براچگونه می ستین یماده و قانون
 ز داشتنا دهبرآمانتخاب و انتصاب ما  نیقوان .برود یبه سراغ منابع علم تیریمد

نظام  نیا یکجا در تیریمد یعلم کردیرو .است سیهم تجربه تدرتجربه آن
 دارد؟! یآموزشی جا

نیز  گذاریاستی سیهنهد بلکه شیوهای نظام آموزشی به رویکرد علمی ارج نمیمحتوایِ سیاست تنها نه
ویکرد می شدن ررای علبها بر این باورند که شوندگان بوده است. چراکه آنواره مورد انتقاد مصاحبههم

ر دین مهمی د که چنهای آموزشی وجود داشته باشجویانه در تدوین سیاستباید بستری مشارکت، مدیریت
گذاری ی سیاستز شیوهابا انتقاد  1شونده مصاحبهخورد. گذاری نظام آموزشی به چشم نمیفرایند سیاست

د که شوبب میری سگذا، بر این باور است که نادیده گرفتن مدیران و معلمان در فرایند سیاستموجود
-جریی مظیفهر این ودتقلیل داده شود.  های سازمانیدستورها و برنامه گریها به کار مجریرسالت آن

 توان انتظار کاربست اصول علمی را داشت. گری نمی

ها درواقع آن است. خالی اصلی نفعانذی جای وپرورشآموزش کلان تصمیمات در
ک ملاو احکام هستند  دخالتی ندارند و مدیران صرفاً مجری هاگذاریسیاست در

 .(1نده شو)مصاحبه واقع بهترین مجری است مدیر در ایران در ترینموفق

ا و هگیرییمدر تصم شود که رویکرد علمیمیگذاری نظام آموزشی سبب بدینسان، محتوا و فرایند سیاست
 ای پیدا نکند. های مدیران مدارس جایگاه بایستهکنش

 فشارهای سازمانی 2-2

برخی از این د. نایجاد شوسازمانی های لازم برای کاربستِ دقیق سازوکارهای علمی باید زیرساخت
-روز نگه داشته و آنمدیران مدارس را بههای سازمانی است که پیوسته باید ها مربوط به آموزشزیرساخت

شوندگان این در حالی است که مصاحبههای مدیریتی آماده کند. با چالش  علمیرو شدنِبهها را برای رو
ای مدیران بوده و های سازمانی غیرعلمی و نامتناسب با نیازهای حرفهآموزشاند که پیوسته یادآور شده

تواند سازوکاری حور نیستند. بدان دلیل است که مدیریت مدرسه نمیمها، مهارتهمچنین این آموزش
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، دوشادوشِ علمی نداستنِ سازوکارهای مدیریت در نظام آموزشی 3ی شوندهمصاحبهعلمی به خود بگیرد. 
 جو کنیم. وهای سازمانی جستبر این باور است که بخشی از این مشکل را باید در آموزش

 یها بار ارزشآموزش شتریب کهطوریبه .ناسب استنام های ضمن خدمتآموزش
های ضمن خدمت بار شود و فقط آموزشآموزش داده نمی یمهارت صورتبهدارند و 

 .ددوش وزارت دار رب ایهزینه

ی برای ارج ی سازماندهاینها شوندگان پا را از این هم فراتر گذاشته و بر این باورند کهبرخی از مصاحبه
نیز  ی سازمانیهاشد علمی در مدیریت سازمانی وجود ندارد و بدان دلیل است که آموزنهادن به رویکر

گفتمانی  توانندیمند که چنینی در سازمان هستچراکه نهادهایی ایننامناسب، قدیمی و غیرکاربردی هستند. 
ستا، مین رار هدند. کهای نو به کارکنان ایجاد علمی ایجاد کنند و بستری برای انتقال دانش و تجربه

ورش مان آموزش و پرچنین مهمی در سازبرای ای های حرفهانجمنبر این باور است که  1شونده مصاحبه
 وجود ندارد. 

وجود ای علمی برای تبادل اطلاعات و تجربه در بین مدیران های حرفهانجمن»
 افراد راضح حال در باشند داشته هادانشگاه با مجدد ارتباط باید مدارس مدیران .ندارد
 «کند.می قطع دخو اساتید و دانشگاه با را خود ارتباط یلیالتحصفارغ از بعد

اور بودند ببر این  واخته شوندگان همواره به نقدِ نظارت موجود در نظام آموزشی پردافزون بر آن، مصاحبه
لی است ین در حااد. دارویژه مدیران، وجود نشده و دقیق بر عملکرد کارکنان، بهکه نظارتی علمی، حساب

رس یران مداتا مد چراکهکند. ی چنین نظارتی است که معنی پیدا میکه کاربرد رویکرد علمی در سایه
ای علمی هز شیوهده اوجودِ چنین اهرمی را احساس نکنند، کوششی نیز برای بهبود رویکرد خود با استفا

 تامل است. دراینباره قابل  8شونده دهند. دیدگاه مصاحبهانجام نمی

کند مینخود  بهبود عملکرد یبرا یهم تلاش مدیردر کار نباشد  ینظارت واقع یوقت
 یهدف چیه یع براغیرعلمی است و درواق ارینظارت در نظام آموزشی ما بس هاییوهش

د بهبو یراب یهم تلاش ریصورت مد نیپس در ا فیجز رفع تکل شوندیانجام نم
 کندینمدانش خود  تیمدرسه و وضع تیوضع

نظارت  آمد بودنناکار وسو های سازمانی و نبودنِ نهادهایی مدیریتی از یکاین ترتیب، ضعف در آموزشبه
 ند. اامن زدهیریت دهستند که به علمی نبودن رویکرد مدجمله فشارهایی سازمانی نیز از دیگر سو، از 

 روابط قدرت سازمانی فشار 3-2
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 می مدیریتهای علشکاست اصول و رووکمور بودند که کاربستِ بیشوندگان همواره بر این بامصاحبه
 معنا که ت. بدانهای اجتماعی و مدیریتی اسطرف نسبت به دوراهیکارگیری رویکردی بینیازمند به

رو یشهای پلشو چا هاها و اصول علمی برای حل مسالهمدیران باید بتوانند بسته به شرایط از نظریه
درت و روابط قساختار  ه بااما این مسالانبداریِ خاصی از فرد یا گروه خاصی نداشته باشند. کمک بگیرند و ج

و  هابازیارتیپشخصی افراد در سازمان ناسازگار است. در واقع، وجود روابط شخصی و استفاده از 
-صاحبهماست که  ان دلیلبرد. هم بدطرفی علمی را از بین میگیری از بیامکان بهره ها عملاًتبارگماری

دانند. زمانی میت ساشوندگان یکی از دلایل علمی نبودن سازوکارهای مدیریت مدارس را وجود روابط قدر
-هرهقدرت، ب این روابطه کبر این باور است  مدارسبا انتقاد از رویکرد موجود در مدیریت  2شونده مصاحبه

 کند. ناپذیر میگیری از رویکرد علمی را امکان

شوند استخدام می یعنیگر وجود دارند اصطلاح معاملهبه رانیآموزشی ما مد در نظام
 هیکنند هم توصیم هیهم توص. یعنی هاو شروط هاشرط بهکنند و استخدام می

 و اخراج ق،یتشو ه،یتنب یبرا افتدیامر اتفاق م نیا یدر موارد مختلف .شوندمی
 جهیرنتان و دلالان قدرت. دگراملهمعبه بازار  شدهلیوپرورش تبدانتصاب. آموزش

اعث بها بطه.... این راشد. میوپرورش دور خواهنظام آموزش یروز از اهداف عالروزبه
 شوند که علم و ساختار علمی غیرممکن شود. می

ای فراینده ان برشوندگخورد. برخی از مصاحبهچنین روابط قدرتی در سازوکارهای مختلفی به چشم می
ا به متخصص ر وسته رکز کرده و بر این باورند که چنین روابط قدرتی، انتخاب افراد شایاستخدامی تم

خصی شهای بندوی زدپایه ارتقا و ترفیع را بر(؛ برخی دیگر، 2شونده رساند )برای مثال مصاحبهحداقل می
 س رامداری رهی اداوهشی؛ برخی نیز انددانسته ایهای شغلی و حرفهاز شایستگی آن را مهمتردانسته و 

ز گیری اان بهرهینکه امکت بر اها، خود، گواهی اساند. هر کدام از این جنبهدانسته ایدئولوژیک و جانبدارانه
  شود. رویکرد علمی ناممکن می

ن می نبوداند که مدارس از نظر علسبب شدهفشارهای نهادی اجبای و هنجاری با این اوصاف، 
 هم همگون شوند.  سازوکارهای مدیریتشان با

 گیریبحث و نتیجه

هایی است که آموزی است. بدینسان، متعهد ماندن به علم از رسالتیکی از کارکردهای مهم مدارس، علم
کم، های مختلفی نشان از آن داشت که دستشمرند. اما شواهد برآمده از پژوهشبرای مدرسه برمی

با هر شکل و ای که مدارس ایران، گونهعلمی نیست. بههای مدیریت این مدارس پایبند به علم و یافته
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اند. این مساله ما را بر آن ی علمی، باهم همگون شده، همگی در پایبند نبودن به استفاده از شیوهماهیتی
اند را شناسایی و کشف کنیم. داشت تا با تکیه بر نظریه نهادی، فشارهایی که به این همگونی انجامیده

ش نشان داد که فشارهای یادشده شامل دو دسته فشار بودند: الف( فشارهای نهادی اجباری های پژوهیافته
های دانشگاهی بود و ب( فشارهای که شامل فشارهای سیاسی، اقتصادی، فرهنگی و ناکارآمدی آموزش

-ههای بیافتهگذاری، سازمانی و روابط قدرت در سازمان بود. نهادی هنجاری که شامل فشارهای سیاست
، preuss and et al, (2023)های پژوهشآمده از دستهای بهآمده از پژوهش حاضر با یافتهدست

Feng and et al (2022)، Hersberger- langloh and et al  (2020) ،prasad and 

et al (2019) ،Chedrawi and et al (2019)، Fay and Zavattaro (2016) ،

Nazarzadeh and et al (2023)  ،Iravan Tafti and et al (2023)، Mahjob 

ravesh and et al (2022) ،Tayebi Abolhasani and Rahmanseresht (2020) ،

Sayed naghavi and et al (2019)  ،Shirazi and Amini (2012)  .همخوانی دارد
که در پژوهش  ودندها، فشارهایی نهادی به یک نوع از همگونی انجامیده بچراکه در تمامی این پژوهش

 prasad and et alای به دست آمد. در این میان، پژوهش پراساد و همکاران حاضر نیز چنین یافته

 نشان داده بود از این نظر که های این پژوهشیافته نیز بر این فشارها تاکید کرده بودند و (2019)
 اما در پژوهش ضر همخوان بود.های پژوهش حافشارهایی نهادی به همگونی انجامیده است با یافته

prasad and et al (2019) های علمی و پژوهشی در فشارهای نهادی در جهتِ کاربست یافته
های به دست آمده از پژوهش حاضر نشان داد که فشارهای نهادی اتفاقاً به عدم مدارس بود اما یافته

های پژوهش حاضر این یافته با یافته های علمی و پژوهش انجامیده است که از این نظر،کاربست یافته
شناسی های جامعهی آموزهبر پایهبافت اجتماعی کندوکاو کنیم. این ناهمخوانی را باید در ناهمخوان است. 

-های اجتماعی در جامعه است که نهادهایی برای پاسداشت و توسعهتنها با هموارتر شدن نقش طبقهعلم، 

ی شود که اندیشیدن به شیوهوند. در همین راستا، توکویل یادآور میشگذاری میی علم در جامعه بنیان
های اجتماعی را پیموده باشد. در علمی و فلسفی تنها زمانی ممکن است که جامعه مسیر هموار شدن طبقه

های توانند به نقد اندیشهچنین ساختاری است که شهروندان هیچ برتری نسبت به یکدیگر ندارند و می

ی علمی تنها در نظریهدر واقع، (. De tocueville, 2015. P 38 and 39) ردازندیکدیگر بپ
های مختلف اجتماعی وجود داشته باشد. از گو بین افراد و طبقهوکند که امکان گفتبستری رشد می

 گذارد کهگو نمیواند. این گفتگوی خردمندانه استوار دانستهواینروست که بنیان آزادی را بر گفت
های دلبخواهی جایگزینی تندروانه و رفتارهای پرخاشگرانه پیش آید. افزون بر این، در برابر سیاست

-پر بیراه هم نبود که جنبش نظریه در دهه (Bolandhematan, 2018. P 36) ایستدپیشاپیش می

از این دهه کم تا پیش وهای شهروندی و ایجاد نهادهایی فراگیر بیششکل گرفت. چراکه آزادی 1960ی 
 پوستان از حقناممکن بود. تا پیش از این تاریخ، مدارس، پاسخگویِ برابری اجتماعی نبودند و رنگین
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برخوردار بودند. اما پس از ایجاد ساختار اجتماعی هموار بود که نهادهای اجتماعی، اقتصادی و  اندکی
روم بتوانند در سپهر اقتصادی و دیگر های اجتماعی محپوستان و طبقهسیاسی فراگیری ایجاد شد تا رنگین

ای که گونهبهطلبیدند. سپهرها شرکت کنند. این نهادهای فراگیر، مدارسی نوین و مدیریتی عالمانه را می

 Heck andشدن برای مدارس، دارا بودن مدیریتی علمی و پایبند به نظریه و پژوهش بود )شرط اثربخش

Hallinger, 1999 .) 

گیری از دانشی علمی در مدیریت مدارس است، پرسش شدن مدارس نیازمند بهرهحال، اگر اثربخش
بر پایه بهره است؟ از این رویکرد بی توان طرح کرد این است که چرا مدیریت مدارسبنیادینی که می

-ها و فشارهای نهادی به حمایت اجتماعی و پذیرفتهی، همنوا شدن با خواستهگراینهادنوهای نظریه آموزه

کند. بنابراین، دلواپسی کنشگران مدارس و به ویژه انجامد که مدارس را ماندگار و پایدار میدن میش
های علمی برای بهتر بودن و اثربخش مدیران آن، دلواپسی اثربخشی نیست که نیازمندِ استفاده از روش

همگون ندگاری تنها با شدن باشند بلکه دلواپسی، دلواپسی ماندگاری مدرسه و مدیران آن است و چنین ما
حال، اگر فشارهای نهادی در راستای ارج نهادن به علم پذیر است. با فشارهای محیط بیرونی امکان شدن

های علمی است و اگر شرط پایداری و ماندگاری مدرسه نیز کاربست یافته، آنگاه، دنباشهای علمی و یافته
دیگر جز علم گرایش پیدا  هاییای علمی به شیوههمدارس به جای بهره بردن از روشنباشد، هم چنین 

های منطقیِ درباره نظریه کنند. چنین تبیینی که برآمده از نظریه نونهادگرایی است با تبیین برآمده ازمی
که  هنددی با تکیه بر شواهد مختلفی نشان میگراینهادنوپردازان نظریه به کلی متفاوت است.  هاسازمان

 Huerta and) به اثربخشی فنی و آموزشی آن مدرسه بستگی نداردلزوماً ی مدرسه و پایدار ماندگاری

Zuckerman, 2009 .) آموختگانی اثربخش و توانا ای اثربخش نیز باشد و بتواند دانشچه بسا مدرسه
های نهادی برخوردار شده و چه بسا دچار تربیت کند و آموزش درخوری ارائه کند اما نتواند از حمایت

ای بسیار توانمند بوده و از نظر فنی و اقتصادی، وپاشی شود. در سپهر فردی نیز ممکن است مدیر مدرسهفر
هیچ تضمینی های نهادی همنوا نکند اگر خود را با ارزشمدرسه را به جایگاهی ارزشمند رسانده باشد اما 

چنین است . (Pfeffer, 2010)نیست که آن مدیر همچنان بتواند به کار خود در آن مدرسه ادامه دهد 
 اند. تفاوت شدههای علمی، بیکه مدارس نسبت به اثربخشی و کاربست شیوه

اگر به زبان نونهادگرایی سخن بگوییم، علمی نبودن رویکردهای موجود در مدیریت مدارس کشور، انتخابی 
جز حرکت در مسیر  ایبلکه گرایشی اجباری است که گویی چاره .آزادانه و آگاهانه توسط مدارس نیست

های نهادی از محیط خویش هستند و مدارس همواره نیازمند دریافت حمایتگریزی را ندارند. چراکه علم
کند. شدن فرایند رهبری مدرسه را فراهم نمیتابد و فرصتی برای علمیاین محیط، رویکرد علمی را برنمی

خطا را پذیرش کرده و به وورزی و کوششبهچنین فشاری است که رویکردهای غیرعلمی مبتنی بر تجراین
پسند شدن عامهتر سخن بگوییم، اگرهم به زبانِ نونهادگراهای انتقادی کند.پسندی تبدیل میسبک عامه
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هم بدان دلیل است که برخی از گرا بودن آن رویکرد نیست. یک رویکرد، لزوماً به معنای پخته بودن و واقع
انگارانه بودن یک اثر را به باد انتقاد گرفته و معتقدند که چنین اثری، روایتی سادهمنتقدان ادبی نیز پرتیراژ 

پسند شدنی به ناسازگاری با زندگی (. چنین عامهStory, 2004کند )پردازانه از دنیا ارائه میو خیال
توسط در جامعه پارانویای مای از یک انجامد که روانشناسان اجتماعی مانند فروم، آن را نمونهواقعی می

 ,Frommشود )دانند که از آنجا که همه مردم نیز گرفتار آن هستند، به عنوان یک هنجار تلقی میمی

های جامعه در چنین گسستی از واقعیتدهند. بدان معنی که مردم ارتباط با واقعیت را از دست می(. 2019
-اتر، جامعهییر و تنوع است و به شکل مشخصدر واقع، دنیایی که پر از تغخورد. مدارس ما نیز به چشم می

درصد همگونی بین شهرواندن آن به شانزدهمین کشور متنوع دنیا  25ی مانند ایرانی که تنها با دارا بودن 

، (Khodadahussani, shahtahmasebi and shams elahi, 2011) تبدیل شده است
های موجود را به همگونی تمرکز کرده و گوناگونیباید رویکردی در مدارس در پیش گرفته شود که تنها بر 

 سپارد. دست فراموشی می

 تعارض منافع/ حمایت مالی
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