
 ری ریده نصیری، سکینه جعفف. ..بر اساس  یوزش عال در آم یکاربرد هوش مصنوع
 

103 
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 چکیده 

و   یهوش مصنوع  رشیو پذ  یریادگی  زانیبر اساس م  یعال  در آموزش   یهدف پژوهش حاضر کاربرد هوش مصنوع
و   یهدف، کاربرد  بهباتوجه بود. پژوهش    یوش مصنوعه  ینگرش و مقاصد رفتار  گرییانجیبا م  تالیجید  یرهبر

پژوهش    یراستا، جامعه آمار  نیبود. در هم  یهمبستگ  یفیتوص  هایپژوهش  نوع  از  هاداده  ینحوه گردآور  بهباتوجه 
  ای طبقه  یرگیش نمونه( بود که با استفاده از رو 140۲  -1403)  یلیدانشگاه سمنان سال تحص   دیاسات  یشامل تمام

وش، نگرش ه  تال،یجید  یرهبر  ،یهوش مصنوع   رشیو پذ  یریادگی  یهانامهارد پژوهش شدند و پرسش نفر و   ۲00
اعتبار پرسش   لی را تکمی  هوش مصنوع  برد و کار  یهوش مصنوع  یصد رفتارمقا آلفاها  مه ناکردند.  از  استفاده    ی با 

  ی آمار   هایروش  از  هاداده  لیتحل  یراد. ب( بو۸۶/0( و )۸3/0(؛ ) ۷3/0)( ؛  0/ ۸۹(؛ )۹1/0(؛ )۸1/0)  بیکرونباخ به ترت
تحل  یهمبستگ  بیضر م  ریمس  لیو  پذ  یریادگی  زانیم  انیاستفاده شد.    تال، یجید  یرهبر  ،یهوش مصنوع  رشیو 

رفتار مقاصد  و  ه  ینگرش  کاربرد  مصنبا  مثبت  یوعوش  و  معنادار  دارد.    یرابطه  به    یهوش مصنوع  ی ریادگیوجود 
ن  میت مستقصور م  زیو  رفتارن  یگریانجی با  و مقاصد  کاربرد هوش مصنوع  ی گرش  دارد.   یاثر معنادار  دیاسات  یبر 

و    م یرمستقیاثر غ  د یاسات  یبر کاربرد هوش مصنوع  ی تارنگرش و مقاصد رف  گری یانجیبا م  یعهوش مصنو  رشیپذ
رهبر  یادارمعن مستق  تالیجید  یدارد.  کاربرد هوش مصنوع  میبه صورت  معنادار  دیاسات  یبر  نتای  یاثر  این  دارد.  ج 

حاک نگرش هوش مصنوع  ی پژوهش  اهمیت  افزا  یاز  رفتار  شی در  به   یهوش مصنوع  یمقاصد  افزایش  تبع    و  آن 
 دارد.  یدر آموزش عال  یکاربرد هوش مصنوع

 

.کاربرد،  یتارمقاصد رف ، نگرش، تالیجید یرهبر ،پذیرش، یریادگیی، عصنوش مهو اژگان کلیدی:و 
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learning rate and adoption of artificial intelligence: the mediating 
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Abstract 
The purpose of the current research was the application of artificial intelligence in 

higher education based on the level of learning and acceptance of artificial 

intelligence and digital leadership with the mediation of the attitude and behavioral 

intentions of artificial intelligence. According to the purpose, the research was applied 

and according to the method of data collection, it was a correlational descriptive 

research. In this regard, the statistical population of the research included all the 

professors of Semnan University (academic year 2023-2024) who entered the research 

using the stratified sampling method of 200 people and the questionnaires of learning 

and acceptance of artificial intelligence, digital leadership, intelligence attitude, 

Complemented the behavioral objectives of AI and the application of AI. The validity 

of the questionnaires using Cronbach's alpha respectively (0.81); (0.91); (0.89); 

(0.73); (0.83) and (0.86). Statistical methods of correlation coefficient and path 

analysis were used to analyze the data. There is a significant and positive relationship 

between the amount of learning and acceptance of artificial intelligence, digital 

leadership, attitude and behavioral intentions with the use of artificial intelligence. 

Learning artificial intelligence directly and also through the mediation of attitude and 

behavioral intentions has a significant effect on the use of artificial intelligence by 

professors. Acceptance of artificial intelligence through the mediation of attitude and 

behavioral intentions has an indirect and significant effect on the use of artificial 

intelligence by professors. Digital leadership directly has a significant effect on the 

use of artificial intelligence by professors. The results of this research indicate the 

importance of the attitude of artificial intelligence in increasing the behavioral 

intentions of artificial intelligence and consequently increasing the use of artificial 

intelligence in higher education. 

Key word: artificial intelligence, Learning, adoption, digital leadership, attitude, 

behavioral intentions, application  
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 مقدمه 

است  انقلابی  ،1مصنوعی  هوش مداوم  و  در فعال    یافته   ایفزاینده  اهمیت  اخیر  هایدهه  که 

(4et al, 202 Campos-Rios; 20Gade et al, 20) دگرگون  ار  کار  و  زندگی  شیوه  و  
(Wang, 2023)   بخش را    مختلف  هایو  است    قرار  ریتأثتحت جامعه  ilco & P-Salas)داده 

Yang, 2022).    جنبهفرصتهمچنین هر  در  را  بزرگی  زندگی  اهای  از  میبه  ی  ارائه    دهد ما 
(Bahmanabadi, 2023)   نیست مستثنا  قاعده  این  از  نیز  آموزش  صنعت   که 
(3tallebinejad et al, 202Mo)    است شده  متحول  کیفیت  .  ( 3et al, 202 Alqahtani)و 

کشور سازان توسعه در هر  یمهای آموزشی و تصمنظام  دغدغهترین  مهم  آن بخشی  آموزش و اثر
گسترش کمی و کیفی آموزش عالی  و در این میان    ( 202Rezvani&  Mokhtari ,3)  باشدمی

  ، در سراسر جهان  .(et al, 2023 baniAli Ghor)  عه جامعه داردنقش مهمی در پیشرفت و توس
et  banianGhor)  شدیدی قرار دارد  ارفشتحت سخ به نیازهای متغیر جامعه  آموزش عالی در پا

al, 2021).    های اجتماعی، همواره ترین برساخت یکی از مهم  عنوانبه شیوه آموزش دانشگاهی
بوده   تأثیرپذیر  فناوری  پیشرفت  است    ما  یادگیری  و  آموزش  شرو  تغییر  حال  در  سرعتبه و  از 

(Alqahtani et al, 2023) میان    و این  مقدر  در  مصنوعی  فناهوش  سایر  با  با  وریایسه  ها 
   .(2023Hoseini Moghadam ,) را متحول ساخته است آن تر گستره وسیعرعت، عمق و  س

مصنوعی  نفوذ  تصاعدی  گسترش  آن  در   افراد  که  دهدمی  رییتغ  را  هاییشیوه  جیتدربه   هوش 
 نندکمی   شرکت  ایحرفه  هایفعالیت  در  و  کرده  کسب  ادانشیکنند  می   رهبری  شوند، می  درگیر

(Chiu et al, 2021) .  بر روشمه   و   توسعه   نیز  و  یادگیری  و   آموزش  در  کاررفتهبه   هایچنین 
  مصنوعی   هوش  .(2Xia et al, 202)  گذاردمی  تأثیر  سطوح  همه  در  آموزشی  هایبرنامه  اجرای

 آموزشی  هایسیستم  دمانن  مصنوعی  هوش  هایفناوری  استراتژیک  کاربرد  شامل  ،آموزش  در
  ی شنهادهایپ  اصلاح  و   تقویت   برای  خودکار،  ارزیابی  یابزارها  و   هاروبات  ها،اتبچت   هوشمند،
  تعیین  طریق   مصنوعی از   هوش   .)et al, 2024 Shal; 23et al, 20 Naccache(است    آموزشی

) irankerdدینمایم  فراهم  را  متمایز  و  فردی  یادگیری  دی، امکانفر  شایستگی اساس  بر  لیفکت

n, 2020& Kittisunthonphisar). از  یادگیری،   و  کار  لیوتحله یزجت  طریق  همچنین، 

 با  و  19et al, 20 Holstein; 20Fu et al, 20()  دهدمی   ارائه  فوری  بازخورد  و  راهنمایی

 
1 . Artificial intelligence 
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 و  جدید  چیزهای  تمرین  برای  گسترده  هایفرصت   و  اینترنت  از  استفاده  یمعظ  تأثیر  درنظرگرفتن
  ( 3AlKa'bi, 202)ید  نما  کمک  دانشجویان  نظری  هایزمینه  سازیغنی   به  تر،پیچیده  رفتارهای

 یادگیری   طریق   از   را  خود   تحصیلی  عملکرد  و  بگیرند  یاد  مؤثرتری   طور  به  تا  کندمی  کمک  و
 ,Hanaysha et al)  بخشند  بهبود  است،  فردی  نیازهای  با   متناسب   که  شده   سازیشخصی

 ییهاط یمح  و   داده  توسعه  را  یت خلاق  و   مسئله  حل  انتقادی،  تفکر   مانند  هاییمهارت  تا  (2023
 ,Alfalah)نمایند    همکاری  هاپروژه  توسعه  و   مشکلات  حل  برای  بتوان با یکدیگر   که  کند  ایجاد

2023; Melo et al, 2022)  .کاربرد   بر   زیادی  ثیرتأ  آموزش،  در   مصنوعی  هوش   همچنین 

است    مدیریتی  و   اجرایی  عملکرد   تغییر  را   یاتعمل  و  رهبری  و   (en et al, 2020Ch)داشته 
در(a, 2022Awosol)دهد  می   است،   ر ییتغ  حال  در  مستمر  طور   به   که  امروز   رقابتی   طیمح   . 

جدیدیچالش  با   دائماً  رهبران   هم   و   سازمان  هم  کهی رطوبه   ؛ (Petry, 2018)  اند مواجه  های 
هماهنگ  ط یمح  با  را   خود  باید  بریره   .(et al, 2021 Kohroodi Rahmati) سازند  جدید 

.  (0Westera, 202)دهد  می  افزایش  را  دیجیتال  محیط  در  تعامل  نوعیصم  هوش
ادغام  ،شدنیتالیجید   به   سازمانی،  عملکرد  مختلف  هایجنبه  در  دیجیتال  هایفناوری  فراگیر  با 

Ungar et al, -Avidov)شود  می  تسهیل  مؤثر  رهبری  هایشیوه  توسط   یتوجه بل قا  طور

اصطلاح(2022 رهبری  .    و   یابیجهت  در  رهبران  حیاتی  نقش   بیان  برای  دیجیتال«  »سبک 
 ,Ghamrawi & Tamim)است    دآمدهیپد  خود  مربوطه  هایحوزه  در  دیجیتال  تحولات  هدایت

 را  فناوری  ستراتژیکا   پیامدهای  کنند،میاده  استف  را  دیجیتال  رهبری  که  افرادی  (3202
کنند  می   راهنمایی  نآ   پتانسیل  از  کامل  برداریبهره  در  را   خود  فراگیران   و  شناسندمی

(i et al, 2023Ghamraw). 
می  درس  کلاس  هایشیوه  و  آموزش  بر  یتوجه قابل  تأثیر  مصنوعی  هوش  پیشرفت   گذارد نیز 

(Chiu et al, 2023; Boubker, 2024).   ها اعضای دانشگاه  رکن  نیربهاتگران  و  نیتریاصل  

ه کارب.  (3et al, 202hmohammadi Sha)  هستند  آنها  علمیتئهی توسط  رد  مصنوعی  وش 
ع  تغییر اساتید  با  آموزش،  بر  ارزیابی   لاوه    ارائه  نشجویان،دا  مشارکت  بر   نظارت  تکالیف،  روش 
  را   هاییینهزم  تا  کندمی  کمک  ، ( ,2023Essien et al)آنان    به  تردقیق   و  ترسریع   بازخورد

که  شناسایی parsMinkevics & Kam ,)  بخشند  بهبود  را  خود  تدریس  هایمهارت  کنند 

مداوم    .(1202 مصنوعی   های آور  فنتوسعه  هوش  نظراساتید    ازجمله  انطباق  به    ی برا  هاه یرا 
 ازینشیپ  کی  رشیپذ  .(Zhang et al, 2022)  زدیانگیبرم  دیجد  یهانهیزم  یهایژگیو  رشیپذ

  ی درون  زهیو انگ  لیتما  چرا که   .(2023Lambert ,)  است   ی هوش مصنوع  کاربرد  یراب  یضرور
et al,  Marikyan)  شده   آننگرش مثبت نسبت به    باست که سب  یفناور  کیاز    فادهاست  یبرا
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ابزارهاو   (2023 از  استفاده  به  نسبت  مصنوع  ینگرش  طور    یهوش  قصد   یتوجه قابلبه  بر 
et  deereF 4;, 202Albayati ;4et al, 202 Geddam)  گذاردیم ریاستفاده از آنها تأث یرفتار

2al, 202  )  دهدیم  رییتغ  را   ی مصنوعز هوش  در استفاده ا  کاربران  یهاتاررف  تیدر نهاو  ( Wang

2, 202et al)  رهبران  عالی،  آموزش  در  مصنوعی  هوش  به  نسبت  مثبت  نگرش  تقویت  برای  
Rahiman& Kodikal ,)  هستند  اساتید  برای  فیکا  منابع  و  آموزش  نی،یباپشت  ارائه  به  ملزم

-کلاس  در   را  خود  رکا  هایتا اساتید شیوه  (  ,2021Bisen et al)  کندمی  که کمک  چرا  .(2024
خود  ( 202Sharma & Sharma ,2)  کنند  اصلاح  آموزشی  های تطبیق  ضمن  یاد  و  آن،    با 

مصنوعی   چگونه  که  بگیرند   کنند  ادغام   ودخ  تدریس  هایروش   در  مؤثر   طور  به  را  هوش 
(Wang, 2023)و   هوش   فناوری  سریع   شرفتپی  به باتوجه   ، نیبنابرا  ؛   تأثیر   دلیل  به   مصنوعی 

که  است    یدرک عواملنظام آموزش عالی، این پژوهش به دنبال    ژهیوبه آموزش،    بر  آن  مستقیم
ضر پژوهش حا لذا ؛کندی م تیهدا یهوش مصنوع یرا به سمت استفاده از ابزارها یاهداف رفتار

گیری  رهبری دیجیتال، یاد  اساسلی بر  کاربرد هوش مصنوعی در آموزش عا  ینبیشیپبه دنبال  
پ و  مصنوعی  هوش هوش  میانجی   مصنوعی،  ذیرش  هوش با  رفتاری  مقاصد  و  نگرش  گری 

 دانشگاه سمنان بود. اساتیدمصنوعی در 
راستای  هایپژوهش در  خارجی  و  هوش   داخلی  و   مصنوعی   کاربرد  است  شده  نقش    انجام 

بر   قرا  آنمتغیرهای مختلفی  ارزیابی  و  از  مورد سنجش  برخی  به  است که  ها  آنیج  نتار گرفته 
داد    Shin  Shin   (2020) &و   AlKanaan 2022)(  تحقیقات  جینتا  شود.اشاره می   هکنشان 

 نیازود بر  العه خدر مط  و   دارند  مصنوعی  هوش  از  مورداستفاده  در  کمی  آگاهی  سطح  علوم  معلمان
 در   آن  یریکارگبه   نحوه  و  مصنوعی  هوش  کلی  هایویژگی  درک  برای  آگاهی  این  ایش افز  به

خود    در Su & Chu   (2023 ) .کندی م  دیتأک  وملع  آموزش   و   هامهارت  دانش،  عدمپژوهش 
  عنوانبه را    آموزشی  یهادستورالعمل  فقدان  و  درسی  برنامه  ، عدم طراحیمعلمان  نفس اعتمادبه

خود    در پژوهش   et alKelly 2023)(.  بیان کردند  مصنوعی  هوش  سواد  هایچالش  ترینمهم
که   دادند   رفتاری،   قصد  تواند می  تلاش   ارانتظ  و  عملکرد  انتظار  شده،  کدر  سودمندینشان 

این یافته   et al Schiavo (2024)د.  کن  بینیپیش  را  مصنوعی  هوش  از  استفاده  و  اشتیاق   به 
یافت د  کهیحالردکه    نددست  یادگیری  مصنوعی،سواد  هوش  مورد    به   نسبت  مثبت  نگرش  ر 

  نقش   اما  دارد،  یحداقل  معنادار،  هرچند   تقیم،سم  منفی  تأثیر  اضطراب  دهد،می   شپرور  را  پذیرش
  طور   به   فناوری،  پذیرش  ابعاد  که  کندی م  تأیید  همچنین  .دارد  سواد   تأثیر  گریواسطه   در  مهمی
 شکل   دیجیتال  یهایفناور  سایر  مانند  مصنوعی   هوش   به  بتسن  را   افراد  نگرش   یتوجه قابل
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  جویان نشدا  اکثر  که  دهدنشان می  ، et al Neeta 20)(23  از پژوهش  آمدهدست به نتایج    .دهدیم
و   برخوردار   مصنوعی   هوش  به  نسبت  مثبت  نگرش  و   متوسط  آگاهی  از  پرستاری   بین   بودند 

  دارد.   وجود  یاردیمعن  ارتباط  بهداشتی  یهامراقبت  در  مصنوعی  هوش  مورد  در  نگرش  و  آگاهی
)(2023 et al Rakowski-Kaplan   اساتید معلمان و    هچ  هر   کنند کهمی  دیتأکلعه خود  در مطا  

بر    .کنندمی  استفاده  آن  از  بیشتر  باشند،  هوش مصنوعی داشته به  نسبت  رش بهترینگو    دیدگاه
ار،  انتظ  مورد  سود   اضطراب،  ،خودکارآمدی  عامل  پنج  et al Wang (2021)ی  هایافتهاساس  
  ری رفتا  قصد  در  تغییرات  از  درصد  ۷0.4  در  مصنوعی  هوش  به  نسبت  نگرش  و  استفاده  سهولت

   .اندداشته  نقش
عوامل  Al Darayseh 2023)(ه  العطمهمچنین   که  است  آن   مورد  مزایای  از  ترکیبی  بیانگر 

  ز ا  درصد  ۷1.4  توانندمی  یمصنوع  هوش  هایبرنامه   به  نسبت  نگرش  و  استفاده  سهولت  انتظار،
  علوم   زش آمو  در  مصنوعی  هوش  کاربردی  هایبرنامه   از  استفاده  به  مربوط  آینده  رفتاری  تغییرات

  مثبت   نگرش  که  داد  نشان   Schepman & Rodway 2023)(  وهشژپ  .کنند  بینیپیش  را
  ب اضطرا  و  مصنوعی  هوش  مورد  در  رایانه  از  استفاده  دانش  سطح  با  مصنوعی   هوش  به   نسبت

 یهایافته  اساس  برعلاوه بر این    .شودمی  بینیپیش  داریمعنی  طور  به  مصنوعی  هوش  یادگیری
پذ   DehnadAbdekhoda & (2024)پژوهش   موضوع    هوش   بر  مبتنی  فناوری  یرشبا 
 مدل  از  استفاده  و  «وظیفه  هایویژگی»  ،«فناوری  هایویژگی»  پزشکی،   آموزش  در  مصنوعی

  مصنوعی   هوش  پذیرش  بر  معناداری  و  مستقیم  تأثیر فناوری«  -ه  وظیف»  تناسب  مفهومی  مسیر
آگاهی    Rahiman & Kodikal  (2420)  دادند.  نشان  پزشکی  آموزش  در سطح  شناسایی  به 
پذیرش هوش مصنوعی  یعلمئتیهضای  اع و  کاربرد  مورد  مطالعه مشخص   در  این  پرداختند. 

اری و  ر تأثیرگذاری بر تعامل ککرد که ریسک درک شده، انتظار عملکرد و آگاهی نقش مهمی د
ش و  ویژه نگرمتغیرهای میانجی، به   پذیرش هوش مصنوعی در سیستم آموزش عالی از طریق 

 رفتار دارند.
که نگرش  دهد  انجام شده و نتایج نشان می  et al (2023 Sreenivasa(  ی توسطپژوهش دیگر

بر   مدیران  افزایش    یسازادهیپکلی  در  مصنوعی  و ازس  یریگمیتصمهوش  مستقیم  اثر  مانی 
  گذاشته و سبب   ریتأثاری مدیران  همچنین نگرش کلی مدیران ارشد بر قصد رفت  .اداری داردمعن

در    یسازادهیپ مصنوعی  می  یریگمی مصتهوش  پژوه  شود.سازمانی  et al Emon ش  نتایج 

  و ی  با قصد رفتار  یرابطه مثبت  ،نگرش  گریمیانجیبا    رشیکه قصد پذ   دهدی منشان    2023)(
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  یقصد رفتار  نیب  یمثبت قو  یهمبستگ  کی  ن، یعلاوه بر ا.  دهدی منشان  از خود    یاستفاده واقع
واقع استفاده  م  1ی تپی جیچتز  ا  ی و  رفتار  همچنین  د،شویمشاهده  استفاده    شدتبه   یمقاصد 

و استفاده از    رشیپذتیهداآن را در    ی و نقش محور  کندیم   ینیبش یرا پ  یتپی جیچتاز    یواقع
  ملعا  3نشان دادند که    در پژوهش خود  ri & AnsariSafa 2022)(  .کندیبرجسته م  یورفنا

 و  مصنوعی  هوش  موردنیاز  یاهزیرساخت  وجود  ارشد،  مدیران  حمایت  :بیترت  به  پذیرش  مهم
  عامل  3  خصوصی  بخش  برای  و   مصنوعی   هوش  زمینه  در  توانمند  و   متخصص   نیروهای  وجود
  مصنوعی،  هوش  از  استفاده  هنتیج  در  یوربهره  و  ییراکا   افزایش  :ترتیب  به  پذیرش  مهم

 هبود  آسان  یادگیری  و  استفاده  سهولت  و  مصنوعی  هوش  ی ریکارگبه   با  هانهیهز  در  ییجوصرفه

بیان    Busaidi-Milton & Al 2023)(  .است خود  پژوهش  رهبرکردند  کدر    باید  موفق   ه 
  اوج   به  همؤسس  هدایت  برای  یابسته   عنوانبه  مجموع  در  را  نرم  یهامهارت  و  سخت  یها مهارت

  طول  در  معلمان  فناوری  ادغام  بر   دیجیتال  هبریر  نیز تأثیر  AlAjmi (2022)  باشد.   داشته   خود
 دیجیتالی  رهبری  کهاز آن است    یحاک  هاافتهیکرد.    یبررس  کویت را  در  1۹  ۲د کووی  گیریهمه

 است.  شتهاد معلمان فناوری ادغام بر مثبتی تأثیر مدارس مدیران میان در
پژوهش بود  et al amzahH (2021)  نتایج  آن  از    توسط  یتالیدیج  رهبری  سطح  که  حاکی 

  سوی  از .  است   بالایی  سطح  در  دو  هر  معلمان،  سوی از  شده گرفته   بکار  تالیدیجی  شیوه و  مدیران
  سوی  از  شده  گرفته  بکار  دیجیتالی  یها وهیش  و  تالیجید  رهبری  بین  مثبتی  همبستگی  دیگر

خود    Hakim 2020)(  .داشت  ودجو  معلمان پژوهش    در   ناتوانی  را  هاچالش  نیترجیرادر 
 پایین   انگیزه  حسط  اینترنت،   به  اتصال  بودنفی ضع  یا  قطع   مدرن،  تجهیزات  به  یدسترس

Mohammadi Pakravan & Azarshahi پژوهش  نتایج  .  داندیم  توجه  کمبود  و  آموزانزبان 

آن    (2024) از  پمهم  که  بودحاکی  نگرشترین  کم  یشران   و  ارزش اهمیتمعلمان  آنها  ترین 
et al lahi shahvaliAbdo نتایج پژوهش    . دمعلمان بو  ادراک شده از هوش مصنوعی توسط 

 ی هامراقبت دانشجویان عملکرد کافی در استفاده از هوش مصنوعی را در  که    دادنشان    (2024)
و   دانش  سطح  اما  ندارند،  در  ی هادگاهیدپرستاری  مصن  مورداستفاده  مطلوبی  هوش  در وعی  از 

   پزشکی و پرستاری دارند. حوزه

 
1 .ChatGPT 
2 .COVID-19 
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در   دیجد  ندروک یبه    جیتدربه  یهوش مصنوع  ، استفاده ازیهوش مصنوع   یفناور  عیبا توسعه سر
جهت نیز    جریان اصلی آموزشم  عنوان به و اساتید    آموزش شده است   خصوصبه ها  تمامی حوزه

از آن استفاده نمایند. ود را با آن هماهنگ کد خبای  از مزایای هوش مصنوعی   یمندبهره رده و 
مصنوعی   هوش  از  جملعوامل    ری تأثتحت استفاده  از  رفتارمتعددی  مقاصد  وه  نگرش  و    ... ی 

کاربرد زیادی در خصوص    یهاپژوهشتاکنون   پژوهش  پیشینه  و  شده  ذکر  اوصاف  با.  باشدیم
مصنوعی نقش    هوش  افزایش    آن و  اجتماع  اموردر  و  د  یفردی  که  است  پذیرفته  ر  صورت 

نقش    صورتبههرکدام   به  مصنوعیمجزا  هوش  دیجیتالر  ،یادگیری  هوش  پو    هبری  ذیرش 
زمینه پرداخته شده است. همچنین   نیا  در  رفتاری  دص، نگرش هوش مصنوعی و مقاعیصنوم

ه استفادبر  مقاصد رفتاری  و    رفتاریمقاصد  را بر    نگرش به هوش مصنوعی  ریتأث  ،ی چندتحقیقات
؛  انددادهار  مورد بررسی قر  بر استفاده از هوش مصنوعی  دیجیتال را  وش مصنوعی و رهبریاز ه

هوش مصنوعی، پذیرش هوش مصنوعی و دگیری ای ریتأثبتواند  زمانهمطور  اما پژوهشی که به
اساتید    استفاده  بررا  رهبری دیجیتال   از هوش  و نقش میانجی  هوش مصنوعی  استفاده  نگرش 

درصدد   پژوهش  نیا  لذا  است؛ بسنجد صورت نگرفته  قاصد رفتاری هوش مصنوعی  مصنوعی و م
 کاربرد   بررا    الرهبری دیجیتو  هوش مصنوعی    رشپذی  یادگیری هوش مصنوعی،  ریتأثاست تا  

گری نگرش استفاده از هوش مصنوعی و مقاصد رفتاری هوش هوش مصنوعی اساتید با میانجی
 .دهد قرار بررسی  موردمصنوعی 

 
 
 
 
 
 
 

 

ربرد هوش  می اثر یادگیری و پذیرش هوش مصنوعی، رهبری دیجیتال بر کامدل مفهو.  1شکل 

   یمصنوعی و مقاصد رفتاری هوش مصنوع  گری نگرش استفاده از هوشا میانجی مصنوعی اساتید ب 
 

 ی زیر مطرح و پیگیری شد: هاسؤالدر راستای هدف و مدل مفهومی پژوهش، 

یادگیری هوش  

 مصنوعی

کاربرد 

هوش 

 مصنوعی

نگرش 

تفاده از اس

هوش 

 مصنوعی
 رهبری دیجیتال

پذیرش هوش  

 مصنوعی

مقاصد  

رفتاری    

هوش 

 مصنوعی
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مستقیم  بینیپیش  یادگیری هوش مصنوعیآیا   .1 اساتید  کاربرد هوش مصنوعی  کننده 

 ؟باشدیم

مصنوعی  .2 هوش  پذیرش  کبینیپیش  آیا  مستقیم  مصنوکننده  هوش  اساتید  عی  اربرد 

 ؟باشدیم

 ؟باشدیماساتید  کننده مستقیم کاربرد هوش مصنوعی بینیآیا رهبری دیجیتال پیش .3

ش مصنوعی  ف رفتاری هونگرش و اهدای  گریانج یمبا  آیا یادگیری هوش مصنوعی   .4

  ؟باشدی ماساتید کاربرد هوش مصنوعی کننده غیرمستقیم ینیبشیپ

مصنوعی  ی هوش  رفتار  مقاصدی نگرش و  گریانجیمبا  آیا پذیرش هوش مصنوعی   .5

 ؟ باشدی ماساتید کننده غیرمستقیم کاربرد هوش مصنوعی ینیبشیپ

با   .6 دیجیتال  رهبری  و  گریانجیمآیا  نگرش  هوشرفتارمقاصد  ی  مصنوعی   ی 

 ؟ باشدی ماساتید ننده غیرمستقیم کاربرد هوش مصنوعی کینیبشیپ

 

 پژوهش روش

مپژوهش  که  ینا  بهباتوجه  هوش  کاربرد  بررسی  به  عالیحاضر  آموزش  در  اساتید  بر   صنوعی 
میانجی با  مصنوعی  هوش  پذیرش  و  یادگیری  میزان  رفتاری  اساس  مقاصد  و  نگرش  گری 

ها داده   گردآوری  نحوه به باتوجه  و  کاربردی  هدف ازنظر    مورداستفادهش  پرداخته است، روش پژوه
بو  -  توصیفی   هایپژوهش  نوع   از آهمبستگی  جامعه  تمد.  شامل  پژوهش  این  اساتید  ماری  ام 

مسیرهای فرض    بهباتوجهبوده است.    140۲-1403نفر( در سال تحصیلی    3۸0ن )دانشگاه سمنا
پارامتر در ماتریس   3ر در ماتریس بتا،  پارامت  ۲اما،  ر ماتریس گپارامتر د  ۵پارامتر )  1۹شده تعداد  

  ۵0تا    ۵اید حداقل  ترتیب، حجم نمونه بینابه د شود.  ر ماتریس سای( باید برآورپارامتر د  ۹فای و  
پارامترها   مدل،  .( 1996Muler ,)باشد    موردنظربرابر  در  موجود  پارامترهای  تعداد  اساس    بر 

نفر از اساتید دانشگاه سمنان    ۲00کنندگان  شرکتر در نظر گرفته شد.  نف  ۲00ای با حجم  نمونه 
  ۷۶نفر حدود    1۵4درصد اساتید زن و    3۶نفر حدود    ۷۲درصد اساتید مرد،    ۶4  نفر حدود  1۲۸)

درصد اساتید با رتبه علمی دانشیاری و   1۸نفر حدود    3۶ی،  علمی استادیار  درصد اساتید با رتبه
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حدود    10 ر  ۵نفر  با  کدرصد  بودند  استاد(  علمی  نمونه تبه  روش  از  استفاده  با  تصادفی ه  گیری 
 شدند.   انتخابنسیت و رتبه علمی ای بر حسب جطبقه

 

 ابزارهای پژوهش 

مصنوعی  نامهپرسش الف(   هوش  میزان    منظوربه  :یادگیری  هوش سنجش  یادگیری 

مشتمل   et al Davis 2023)(ی  هوش مصنوع  یریادگی  نامهپرسش از    دانشگاه  اساتید مصنوعی  
 گزارش(  ۷۹/0)رونباخ  آلفای کبه روش    نامهپرسشاعتبار این  که    است  شده  استفادهگویه    ۶  بر

  نامه پرسش این  شده است.    محاسبه  (۸1/0)ونباخ  آلفای کر  روشبه    پژوهشگرانتوسط    و  شده
است    شدهیبنددرجه  ( ۵)  تا بسیار موافقم  (1)بسیار مخالفم  از  ی لیکرت  انهیگزپنجطیف    صورتبه 

ش  سنج  منظوربه   :پذیرش هوش مصنوعی  نامهپرسش (  ب  توزیع شد.  اساتیدکه میان  

tterjee & BhattacharjeeCha   نامهپرسشاز    دانشگاهاساتید    هوش مصنوعی  رشیپذزانیم

و    گزارش(  4۸/0)آلفای کرونباخ  به روش    نامهپرسش اعتبار این  که    است   شده  استفاده  (2020)
مشتمل   نامهپرسشاین    شده است.  محاسبه  (۹1/0)آلفای کرونباخ    روشه  ب   پژوهشگرانتوسط  

 (۵)موافقم    کاملاًا  ت  (1)مخالفم    کاملاًی لیکرت از  انهیگزپنجطیف    صورتبه که    است  ه یگو  ۵بر  

میان    شده  یبنددرجه که  دیجیتال  نامهپرسش ج(  شد.    عیتوز  اساتیداست   :رهبری 
میزان    منظوربه  اقتصادسنجش    et al enkateshV 2003)(  نامهپرسشاز    خانواده  آموزش 

این    است   شده  استفاده اعتبار  کرو  نامهسش پر که  آلفای  روش  توسط    وگزارش  (  ۸4/0)  نباخبه 
)  روشبه    انپژوهشگر است.  (۸۹/0آلفای کرونباخ   ۵بر  مشتمل    نامهپرسشاین    محاسبه شده 

از    یانهیگزپنجطیف    صورتبه که    است   هیگو  (۵)موافقم    کاملاًتا    (1)مخالفم    کاملاًلیکرت 

هوش   ه ازاستفاد  نگرش   نامهپرسش د(  شد.    عیتوز اساتیدکه میان  است    شده  یبنددرجه

پ  به باتوجه   :مصنوعی از هوش مصنوعی    سنجش   منظوربهژوهش  هدف  استفاده  میزان نگرش 

اعتبار  که    است  شده  استفاده  et al Braganza (2021)ای  یهگو  ۶  نامهپرسش از    دانشگاهاساتید  
روش    نامهپرسش این   کرونباخ  به  او    گزارش (  ۸۶/0)آلفای  توسط    نامهرسش پ  نی اعتبار 

طیف    صورتبه   نامهپرسشاین  .  شده است  بهمحاس  (۷3/0)  آلفای کرونباخروش  به    پژوهشگران
از  انهیگزپنج لیکرت  میا  شدهیبنددرجه  (۵)موافقم    کاملاًتا    (1)مخالفم    کاملاًی  که  ن  است 

مصنوعی:نامه  رسش پو(    .شد  عیتوز  اساتید هوش  رفتاری  هدف    بهباتوجه   مقاصد 

  ۵  نامهپرسش از    اهدانشگاساتید  ی  هوش مصنوع  یتارد رفمقاصسنجش میزان    منظوربه پژوهش  
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آلفای  به روش    نامهپرسشاعتبار این    که  است  استفاده شده  Sohn & Kwon (2015)ای  یهگو
محاسبه شده است.   (۸3/0ای کرونباخ )روش آلفبه  پژوهشگران سط تو وگزارش ( ۸4/0)کرونباخ 

لیکرتانهیگزپنجطیف    تصوربه   نامهپرسشاین     ( ۵)موافقم    کاملاًتا    ( 1)مخالفم    کاملاًاز    ی 

 کاربرد هوش مصنوعی:نامه  پرسش (  ه  شد.  عیتوز  اساتیداست که میان    شدهیبنددرجه

پژوهش    بهباتوجه  میز  منظوربه هدف  مصنوعان  سنجش  هوش  از    دانشگاهاتید  اسی  کاربرد 
اعتبار    که  است   شدهاستفاده    acharjeeChatterjee & Bhatt (2020)ای  یه گو  ۵  نامهپرسش

روش    نامهپرسش این   کرونباخ  به  آلفای به    پژوهشگران توسط    و گزارش  (  ۸4/0)آلفای  روش 
  لاً کامی لیکرت از  انهیگزجپنطیف    صورتبه   نامهپرسش این  محاسبه شده است.    (۸۶/0کرونباخ )
 شد.   عیتوزاساتید که میان است  شدهیبنددرجه (۵)موافقم  کاملاًتا  (1)مخالفم 

و    یهانامه پرسشکل   پژوهش    شدهیر آوجمع توزیع  این  مرحله    110در  از  پس  که  بود  مورد 
پژوهشگران،    هانامهپرسش بازبینی   تحلیل    استفادهقابل مورد    100توسط  برای  از  دادهبود.  ها 

آمببسته دادهندی  تحلیل  برای  اجتماعی  اری  علوم  خطی    ارافزنرمو    ۲۶  نسخههای  روابط 
نسخ شد.    1۸.۸هساختاری  توصیفشاخصاستفاده  میانگینهای  شامل  و  ی  استاندارد  انحراف   ،

شد.  محاسبه  همبستگی  شد  ضرایب  آزمون  مسیر  تحلیل  مدل  با  ساختاری  فرضی    و   روابط 
 رش شد. گی مدل نهایی گزا های برازندشاخص

 

 ها یافته

متغیرهای   میانگین  تعیین  مصنوبرای  هوش  مصنوعی،  عییادگیری  هوش  ی  برره،  پذیرش 
کاربرد هوش مصنوعی در    و داف رفتاری هوش مصنوعی  دیجیتال، نگرش هوش مصنوعی، اه 

عالی   ماتریسآموزش  و  استاندارد  انحراف  میانگین،  توصیفی  آمار  متغیر  از  بین  های همبستگی 
استفاده )ج  پژوهش  نمونه  1دول  شد  در  مصنوعی  میانگین    موردمطالعه(.  هوش  اساتید  کاربرد 

(3۶/۲    =M  ) م  یادرجه   ۵بازه    کی  در مد  دهدی نشان  پژوهش  ران یکه  کاربرد هوش    ،نمونه 
ارز  ترپایینرا  اساتید  مصنوعی   رفتاری   نیانگی م  نیاند، همچنکرده  یاب یاز سطح متوسط  اهداف 

از هوش مصنوعی    نیانگیمو    ( M=    14/3)  یهوش مصنوع استفاده  و    (M=    ۷1/3)نگرش 
مصنوعی    نیانگیمهمچنین   هوش  متوسط   ر بالات  ( M=    ۶۷/3)پذیرش  سطح    نیانگیم  و  از 

مصنوعی هوش  در  نیانگیمو  (  M=    0۹/۲)  یادگیری  دیجیتال  هوش  یحما رهبری  از  ت 

 
1. Linear Structural Relations (LISREL V8.8) 
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ی در  کاربرد هوش مصنوعاست.    هشدی ابیارز  متوسط  سطح  از  ترنییپا(  M=    ۵۹/1)  یمصنوع
عالی مصنوعیبا  اساتید  توسط    آموزش  هوش  مصنوعیپذی،  یادگیری  هوش  رهبری  ،  رش 

دردیج مصنوعیحما یتال  هوش  از  انگر  ، یت  مصنوعیش  هوش  از  رفتاری  و    ستفاده  اهداف 
نظر  هوش مصنوعی در جهت  و  معنادار  رابطه    یرابطه  در دارد. شدت  کاربرد هوش مصنوعی 

عا هوش    با  لیآموزش  رفتاری  سا  شتریب  مصنوعی اهداف  )  رهایمتغ  ریاز  ،  p≤0۵/0است 
۶۵/0r=  .)مصنوعی  کار هوش  مصنوعی  بااساتید  برد  هوش  معنادا  یادگیری  دارد    یررابطه 

(0۵/0≥p  ،۷4/0r=  .)  ی  رابطه معنادار  پذیرش هوش مصنوعیبا    اساتیدکاربرد هوش مصنوعی
ت از هوش یحما یتال دررهبری دیج  بااساتید  وعی  کاربرد هوش مصن  (.=p  ،3۷/0r≤0۵/0دارد )

معنادار  یمصنوع )ی  رابطه  م  (.=p  ،40/0r≤0۵/0دارد  هوش  نگرش    بااساتید  صنوعی  کاربرد 
از   معنادار  هوش مصنوعیاستفاده  )ی  رابطه  کاربرد هوش مصنوعی    (.=p  ،3۷/0r≤0۵/0دارد 

مصنوعی با    شتریباساتید   هوش  رفتاری  با    اهداف  تا  است  مصنوعی،  مرتبط  هوش  یادگیری 
 . رش هوش مصنوعی، رهبری دیجیتال و نگرش هوش مصنوعیپذی

 
 رها پیرسون متغیدارد و ضرایب همبستگی میانگین، انحراف استان .1جدول 

 میانگین متغیرها 
انحراف  
 استاندارد 

1 ۲ 3 4 ۵ ۶ 

      - ۷4/0 ۹0/۲ . یادگیری هوش مصنوعی 1

     - ۶۵/0**  ۸۸/0 ۶۷/3 . پذیرش هوش مصنوعی ۲

ت از  یحما یتال در. رهبری دیج3
 ی هوش مصنوع 

۹۵/1 ۷1/0  **3۷/0  **۲۹/0 -  
  

   - ۲۷/0**  ۷۹/0**  ۵3/0**  ۶۷/0 ۷1/3 وش مصنوعی . نگرش استفاده از ه4

  - ۶۶/0**  3۵/0**  ۵۵/0**  ۶۷/0**  ۸۸/0 14/3 . اهداف رفتاری هوش مصنوعی ۵

در آموزش   . کاربرد هوش مصنوعی۶
 عالی 

3۸/۲ ۹۲/0  **۵۷/0  **3۷/0  **40/0  **3۷/0  **۶۵/0 
- 

 

فرض  یبرازندگ  یبررس  یبرا معنادار  ریمس  بیضرا  یمدل  گرفتها  آن  یو  قرار  بررسی    . مورد 
که  نشان  وهشپژی  هایافته مستقیم  داد  هوش    اثر  از  استفاده  نگرش  بر  دیجیتال  رهبری 

  است   آن  از  حاکی  به دست آمده  نتایج  .  مصنوعی معنادار نبود
استفاده از هوش    رهبری دیجیتال بر نگرش  که  بود  بر این  فرض  اولیه،  فرضی  دلم  در  گرچه  که
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  فرض   انگر این موضوع است که این فرض،  وهش بیهای پژاما یافته  دارد،  ثر مستقیممصنوعی ا
د  کاربرپذیرش هوش مصنوعی بر  اثر مستقیم حاکی از آن یودکه هاهمچنین یافته.نیست مناسبی
ع  هوش آموزش  در  نبود  الیمصنوعی  این    معنادار  به 

پذیرش    و همچنین    یز هوش مصنوع استفاده ابر نگرش    تالیجید  یرهبر  ممستقی  ترتیب، مسیر
  های ریمنظور اصلاح مدل، مس  به  ت،یدرنها.  شد  حذف کاربرد هوش مصنوعی  هوش مصنوعی بر  

در شکل   ییشده نها  حاصلا  شد. مدل  بررسی  مدل  –داده    یحذف و برازندگ  مدل  معنادار از  ریغ
برازش    ،ییمدل نها  از آن است که  یزش مدل حاکبرا  یهاشاخص   یبررسگزارش شده است.    ۲

مطلوب داده  ینسبتاً  )جدول  با  دارد  اثرات مستق۲ها  در جدول شماره    م یرمستقیغ  م،ی(.    3و کل 
 شده است.  گزارش

نهایی بر    ییادگیری هوش مصنوع  ،پژوهش  در مدل  دارد د هوش مصنوعی  کاربراثر معناداری 
اثر معناداری بر    ز نی  یادگیری هوش مصنوعی .  

ه مصننگرش  هوش  رش  پذی  .دارد   وعیوش 
بر   معناداری  اثر  دارد   نگرشمصنوعی  مصنوعی  هوش 

بر    . معناداری  اثر  دیجیتال  کاربرد رهبری 
دارد   وعی هوش مصن  نگرش.  هوش مصنوعی 

بر   معناداری  رفتاریاثر  دارد   مقاصد  مصنوعی   هوش 
ه  . رفتاری  مصنوعی  مقاصد  اثر وش 

بر   م  کاربردمعناداری  بر    .دارد  صنوعی  هوش 
نتایج این  مصنوع  یریادگی  ،اساس  م  یهوش  رفتار  گرییانجیبا  اهداف  و  هوش    ینگرش 

پذیرش هوش مصنوعی    و در نهایت  و  31/0برابر با  یم، مثبت و معناداری  ستقیرمغاثر  ی  مصنوع
معناداری برابر   یرمستقیم، مثبت وغاثر  عی  هوش مصنورفتاری    مقاصدگری نگرش و  با میانجی

 اساتید دارند.  یبر کاربرد هوش مصنوع ۲3/0با 
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بر کاربرد هوش   تالی جید یرهبر ،یهوش مصنوع رشیو پذ یریادگیاثر مدل نهایی  .۲شکل 

هوش  یرفتار و مقاصد ینگرش استفاده از هوش مصنوع یگری انجیبا م  دیساتا یمصنوع
 اند(شدهاندارد گزارش ب است)ضرای یمصنوع

 
 یبر کاربرد هوش مصنوع تالیجید  یرهبر ،یهوش مصنوع رشیو پذ یریادگیاثر مدل نهایی  .۳ شکل

)ضرایب تی   یش مصنوعهو ی و مقاصد رفتار یصنوعنگرش استفاده از هوش م یگری انجیبا م دیاسات
 اند(شدهگزارش 

 
جدول   آشاخص   (۲)بررسی  از  حاکی  مدل  برازش  مدل  های  که  است  شده  ن  نهایی،  اصلاح 

 ها دارد. مطلوبی با دادهازش نسبتاًبر
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 شاخص های برازندگی مدل نهایی اصلاح شده   . ۲جدول

 نتیجه مقدار  دامنه مورد قبول شاخص 

2X 0۵/0 <P 0۷/13 تأیید 

Df - ۶ - 

/df2X ۵- 3 1۷/۲ تأیید 

RMSEA 0۵/0 >  RMSEA 0۷۷/0 ییدتأ 

GFI ۹0/0 <  GFI ۹1/0 تأیید 

NFI ۹0 /0<  NFI ۹۲/0 دییتأ 

CFI ۹0/0 <  CFI ۹۲/0 تأیید 

IFI ۹0/0 <   IFI ۹۲/0 تأیید 
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   اثر مستقیم، غیرمستقیم و کل .۳جدول 

 اثر
 مسیر

اثر  
 مستقیم

  اثر
 رمستقیمغی

 اثر کل 

زاد بر برون
 زاد درون

مصنوعی هوش  کاربرد  بر  مصنوعی  هوش   یادگیری 
   اساتید

**۲۲/0 *0۵/0 **۲۷/0 

در  دیجیتال  مصنوعیحما  رهبری  هوش  از  بر    یت 
   اساتیدکاربرد هوش مصنوعی  

*1۷/0 - *1۷/0 

هوش   از  استفاده  نگرش  بر  مصنوعی  هوش  یادگیری 
 اساتید  مصنوعی

**13/0 - **13/0 

مصن هوش  هوش  پذیرش  از  استفاده  نگرش  بر  وعی 
 اساتید  مصنوعی

**۷۲/0 - **۷۲/0 

زاد بر  درون
 زاد درون

مصنو هوش  از  استفاده  بر  نگرش  رفتاری    اصدقم عی 
 اساتید  هوش مصنوعی

**۶۷/0 - **۶۷/0 

ب مصنوعی  هوش  رفتاری  هوش    راهداف  کاربرد 
 اساتید مصنوعی 

**4۷/0 - **4۷/0 

اثر  
 میرمستقیغ

مصن هوش  مصنوعی یادگیری  هوش  کاربرد  بر  وعی 
میانجی  اساتید و  با  نگرش  رفتاریمقاگری  هوش    صد 
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 گیری و نتیجهبحث 

از سطح متوسط    ترپاییناساتید  وعی  هوش مصنکاربرد  حاکی از آن است که  وهش  ن پژیا  افتةین  ینخست
ته بدان  این یاف  است.   راستاهم  et al Abdolahi shahvali 2024)(  های پژوهش. این یافته با یافتهاست

 فناوری  ابزارهای  ظهور  لطف  به  مصنوعی   هوش  عالی،   آموزش  در  حاضر،  حال  در  کهیی اازآنجمعناست که  
و   (Alqahtani et al, 2023)  است  درس  کلاس  یهاوه یش  و  شوزآم  روش  تغییر  حال  در  سرعتبه   ،جدید

 تر آموزشی دانشجویانقتجربه عمی و استادان عالی، یهادانشگاه  بر هوش مصنوعی مستقیم تأثیر دلیل به

( Boubker, 2024) رزند. وعی اهتمام بیشتری بوضروری است که اساتید نسبت به کاربرد هوش مصن 

و فتر  مقاصد  نیانگیم  نیهمچن  مصنوعی  هوش  از  استفاده  نگرش  و  مصنوعی  هوش    ن یانگیم  نیز   اری 
مصنوعی  هوش  متوسط   ربالات  اساتید  پذیرش  سطح  هوش    نیانگیم  و   از    ن یانگیمو    مصنوعی یادگیری 

دررهبری   مصنوعیحما دیجیتال  هوش  از  بافتین  یا  .است  شدهی بایارز  متوسط  سطح   از  ترنییپا  یت  ا  ه 

برخی از نتایج     Su & Chu)2023(و   2020 Shin&   Shin)(  ، AlKanaan 2022) (پژوهشهای  افتهی

یافته  با  اما  است؛  راستاهم  et al Neeta (2023)های  یافته نتایج  پژوهشبرخی  et al Neeta   های 

 Hamzah et  یهاافتهیو نیز    Abdolahi shahvali et al )0242(های پژوهش  برخی از یافته  ، )2023(

)(2021 al  د جامع  ارد.مغایرت  آموزش  مورد  ارائه  آن،    در  یادگیری  و  مصنوعی    از یکی    عنوانبه هوش 
  رش یپذ  جه یو در نت  دادهکاربران را شکل    یهاادراکات و نگرش   یبه طور مؤثر  د توانیم  مؤثر  یهای استراتژ

al,  Geddam et)  ارتقا دهد  ی راصنوعتفاده از ابزار هوش ماس  و در نهایت  آن  ازاستفاده    یقصد رفتار  و

 تقویت  برای  فناوری نوین  ترویج  برای  ابزاری  عنوانبه  گسترده  طور  به  دیجیتال  رهبری  از طرفی  .(2024

ریزی  برنامه  ( Fareen, 2022)  شودی م  رفته گ  نظر   در   آموزشی  یهاط یحم  در   آن  از  استفاده  و  یادگیری

ا استفاده  برای  مستلزم  دقیق  مصنوعی  هوش  مدیران  ز  که  است  تبدیل   دیجیتال  برانهر  به  دانشگاهآن 
 . مبادرت ورزنددر آموزش هوش مصنوعی  فناوری یسازکپارچهی به  یمؤثرتر صورتبه تا   شوند

یادگیری هوش مصنوعی اثر معناداری بر کاربرد هوش مصنوعی یافته دیگر پژوهش حاکی از آن بود که  
پژدارد این  نتیجه  پژوهش.  نتایج  با  یافته    .باشدراستا میهم   AnsariSafari & 2024)(  یهاوهش  این 

این است که لازمه کاربرد  نشان  یهاروش   به  مصنوعی  هوش  هوش مصنوعی یادگیری آن است.دهنده 

 زیآمتیموفق  اجرای  .(Choi, 2020)   کندیم  ایفا  عالی  آموزش  کیفیت  یارتقا  در  حیاتی  نقش  یشماری ب

Wang ,) است   آموزشی پرسنل کافی آموزش  و دقیق یزیربرنامه  مستلزم عالی آموزش  در عیمصنو هوش

مصنوعی  کهییازآنجا  . (3202 هوش  نقشیادگیری  او  یانکاررقابل یغ  ی ،  ارائه  افراد  برای  دانش  در    ولیه 

در ارائه    برای موفقیت ید  اسات  کهضروری است    ؛ داردهوش مصنوعی    از   مؤثرترو    ترسئولانهماستفاده  نتیجه  
  .اقدام نمایند آنیادگیری  نسبت به از هوش مصنوعی مؤثرتراستفاده بیشتر و  و همچنین نقش خود
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یافته  میهمچنین  نشان  پژوهش  کههای  م  دهد  هوش  معنادارییادگیری  اثر  هوش    صنوعی  نگرش  بر 
،  2023 alet  Neeta)(  ،et al Schiavo 2024)(  یهاپژوهشنتیجه این پژوهش با نتایج    .عی داردمصنو

)(2023 Schepman & Rodway   و)(2024 Kodikal&  Rahiman این یافته    نتایج. باشدیمراستا  هم
استنشان این  تشویق  دهنده  انگیزه  که  ایجاد  مصنوعیاستبه    و  هوش  از  بین    فاده  طریق    از  اساتیددر 

برای رسیدگی    رصت مناسبی راف  ،و یادگیری  یآموزش  یهابرنامه  .است  انجامقابل  یادگیری هوش مصنوعی
من  هانگرش به   باورهای  فراهم  و  ایجاد   منظوربه   گریدعبارتبه و    ( Seyedamini, 2023)  کنندیمفی 

یری هوش مصنوعی توسط  بر آموزش و یادگباید   اساتید  نیدر ب  ش مصنوعیاز هو  استفادهنگرش مثبت در 
 داشت.  یاژهیواساتید توجه 
مصنوعی    وشه  نگرشپذیرش هوش مصنوعی اثر معناداری بر  آن است که  پژوهش حاکی از  یافته دیگر  

alet  Schiavo ،   et al Emon 2024)(  جملهاز    هاپژوهش  یبرخ  نتایج  با  همسو  پژوهش  افتةی  این  .دارد

 کهییازآنجا  توان گفت کهاساس این نتیجه میبر    باشد.ی م Rahiman & Kodikal  (2024)و    2023)(
این    (,Rahiman & Kodikal 4202)  است  ریناپذاجتناب  آینده  آموزش  در  مصنوعی   هوش  نقش در  و 
n Bise)   مصنوعی در آموزش گردد  هوش  امیدوارکننده  ادغام  سبب  تواندمصنوعی می  هوش  پذیرش  ،میان

et al, 2021)    که است  و    رگذاریأثتعوامل  ضروری  شده  شناسایی  پژوهش    گذاران سیاست  موردتوجه بر 
 یرد.قرار گها شگاهدان

  این دارد.  اثر معناداری بر کاربرد هوش مصنوعی  یجیتال  رهبری ددهد که  می  نشان   مطالعه  این   دیگر  یافتة
یافته با  همسو  2022 iAlAjm  ، et al Hamzah)(  ، Busaidi-Milton & Al 2023)(های  یافته 

تمام امور  باًیتقر و از چالش استپر  یزندگ ،شدنیجهانعصر  نیدر ا باشد. می Hakim 2020)(و  2021)(
تح  ریتأثتحت  و  تغییرات  و  اسفناوری   یانده یفزا  طور  و  روندی م  فراتر  مرزها  از  که  ییهادانشگاه  ت.ولات 

  باز   آموزش   در مصنوعی  ش هو  بر   مبتنی   ابزارهای  از  استفاده  ریق ط  از  را   جدیدی  مرزهای  ،شوندیم  جهانی
هدایت    .(Rahiman & Kodikal, 2024)اند  کرده مواجه  دانشگاه  که  ای  پیچیده  یندهایافربرای  آن  با 

ش است  به  نیاز  ؛دخواهند  توانایی  رهبرانی  علاوه    اهداف   به  دستیابی  برای  دیگران  بر  تأثیرگذاری  که 
(, 2021Northouse )  یتال استفاده نماینددیج  عصر  با  منطبق  رهبری  از رویکردهای  (AlAjm, 2022)    ؛

اینچرا که   با    آموزش  ژهیوبه و    شگاهدان  د نبتوان  ارک  با انجام  ازو تحولات    ر ییتغرا  نوعی  هوش مص  ناشی 
را    وظایف  هماهنگ کرده و و مد  یدرستبهخود  ارائهو در    ردهک  تیریاجرا   منابع   و  لازم  یهایبانیپشت  با 

 .کنند تسهیل راهوش مصنوعی  یریکارگبه  اساتید،   برای کافی
ادیگر  از   این  مطالعه  این  که  نتایج  هوش ست  هوش    نگرش  رفتاری  مقاصد  بر  معناداری  اثر  مصنوعی 

  ، et al Rakowski-Kaplan،  (2021) et al Wang (2023)های  پژوهش  هاییافته  با  کهارد  مصنوعی د
(2023) Al Darayseh ،  (2023) et al onEm    2024)(و n & AzarshahiMohammadi Pakrava  

است. هم گفتمی  یطورکلبه   راستا    برای   آنها  قصد  بر   مثبت   طور   به  کارکنان  بین  رد  درونی   انگیزه   توان 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
88

2/
m

eo
.1

4.
1.

10
3 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 m
ai

l.j
ou

rn
al

ie
aa

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
27

 ]
 

                            20 / 28

http://dx.doi.org/10.61882/meo.14.1.103
https://mail.journalieaa.ir/article-1-756-en.html


 ری ریده نصیری، سکینه جعفف. ..بر اساس  یوزش عال در آم یکاربرد هوش مصنوع
 

123 

 

  باشد،   داشته  فناوری  به  نسبت  مثبت  نگرش  فردی  اگر  .(2021Brachten ,)  گذاردی م  تأثیر  آن  از  هاستفاد
بیشتر مقاصد و اهداف  چرا که   (et al, 2022 Ferede)  دارد  آن  از  استفاده  برای  بالایی  قصد  زیاد  احتمالبه 

م  نوع  رفتاری  اساس  بر  ایجاد    گرفتهشکلنگرش  ا  ما  راستا    .گرددیمدر  این  داندر  مدیران  و به  شگاه 
میسیاست پیشنهاد  برنامهگذاران  با  اریزیگردد  زمینه  لازم  اسایهای  در  مثبت  نگرش  فراهم  جاد  را  تید 
 نمایند.

  ی نوعکاربرد هوش مص  بر  یاثر معنادار  یهوش مصنوع  یبود که مقاصد رفتار  نیپژوهش ا  نیا  گرید  ةافتی

  Sreenivasa et al (2023)و    lEmon et a (2023)جمله    ها ازپژوهش  ی با برخ افتهی  نیدارد که ا  دیاسات
n et Fishma)دهد  یرفتار را نشان م  کیجام  ان  یفرد برا  زهیکه سطح انگ  ی. قصد رفتارباشدی سو مهم

al, 2020)  در رفتار اجرا هس  یاتی ح  کنندهنییعامل تع  کی( تندt al, 2018Moullin e ؛)   لذا اجرا و کاربرد
مصنوع آموز  یهوش  ندر  ارتقا  ریتأث  تحت  ز یش  با  و  دارد  قرار  هوش    یآن  ابزار  از  استفاده  احتمال  آن 

 . افتی خواهد شیدر آموزش افزا یمصنوع
هوش    ینگرش و اهداف رفتار  گرییانجیبا م  یهوش مصنوع  یریادگی  که  داز نتایج دیگر پژوهش این بو 

 کند ایفا می  یدر آموزش عالاساتید    یکاربرد هوش مصنوعبر  یرمستقیم، مثبت و معناداری  غر  ی اثمصنوع
  تغییرات   بهباتوجه   .استو  سهم  Rahiman & Kodikal 2024)(از جمله    هاشکه این یافته با برخی پژوه

 Zulkifli &)  است  شده  اساسی  تحول  دچار  دانش،  کسب  وهیعصر حاضر شای،  لحظه  هایدگرگونی  و

0, 202Hashim)  یبرا  کنندهنییتع  و  ینقش محور  ،یآموزش  ستمیسعناصر    نیترمهم  عنوانبه   دیاسات  و 
صد  و مقا  کاربر  نگرش  طرز  دارند و  یر یادگیدر امر آموزش و  جدید    یفناور   زیآمتیمؤثر و موفق  یریکارگبه 

et  Dortaj)  شودمی  محسوب  تی اطلاعا  فناوری  گیریکاربه  در  مؤثر  بسیار  عوامل  ، ازاو  اتخاذشدةرفتاری  

2al, 202) بدون داشتن    کهچرا    داردو توانمند    آگاه  اساتیدیبه    ازین  هادانشگاهآموزشی و    امنظ  نیبنابرا  ؛
  بتوانند ممکن نیست   ش مصنوعی هو  یریکارگبه  در  نگرش  داشتن  ،مصنوعیهوش  از    یادگیری کافیسطح  

  از   مثبت به هوش مصنوعی   نگرشداشتن  در این میان    و  فاده نماینداز هوش مصنوعی است   یمؤثربه نحو  
و درست هوش منطقی    یرفتار  مقاصد  دهیشکل  با  تواندیم  چرا که  شودمی  محسوب  مؤثر  بسیار  لعوام

 ند.ک تیتقو اساتید نیرا در ب هوش مصنوعی استفاده از مصنوعی
هوش    یو اهداف رفتار  نگرش   گرییانجیبا م  یهوش مصنوع  پذیرشیافته دیگر پژوهش بیانگر این بود  

اثر  مصنوع و  غی  مثبت  بر  یرمستقیم،  عال  یکاربرد هوش مصنوعمعناداری  آموزش  می در  ایفا  این کندی   .  
دارد. مطابق  et al Emon )2023(  و  alRahiman & Kodik (2024)ی  ها پژوهش  نتایج  با  یافته   ت 

 هاآن  تنظیم  و  رشیپذزان یم  ،شوندمی  ادغام  روزمره  زندگی  در  مصنوعی  هوش  هایفناوری  که  طورهمان
  ر یتأث  مصنوعی   هوش  به  نسبت  عمومی  ادراکات  و  هانگرش   بر  زیرا  ( al, 2020Araujo et)  است  ضروری
و    (O’Shaughnessy et al, 2022)  گذاشته رفتاری  مقاصد  کاو  بر  در  وهبرد  رهمچنین  مصنوعی  ش 

بود  رگذاریتأثموزش  آ با؛  خواهد  به هوش  و    رشیپذزان یم  ایارتقبا    دیلذا  اساتید  نگرش  افزایش  همچنین 
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را    اتخاذ  نیزمصنوعی و   بیشتر هوش مصنوعی در آموزش  مقاصد رفتاری درست راه  برای کاربرد هر چه 
 فراهم نمود.

ت  یطورکلبه  کراینتوان  می  آمدهدستبه نتایج  بیین  در  بیان  و  که  د  گونه  پذیرش  یادگیری یابا  جاد سطح 
اتخاذ مقاصد    ابو    مصنوعی شد  به هوش   مثبت  نگرش  یمنجر به ارتقا  وانتی م  وش مصنوعیمطلوبی از ه

در   مصنوعی  هوش  از  استفاده  زمینه  رهبریموزش  آرفتاری صحیح،  میان  این  در  و  نمود  فراهم  نیز   را 
  موزش توسط آبر کاربرد هوش مصنوعی در    رگذاریتأثلازم عاملی    یها تیحمادیجیتال نیز با پشتیبانی و  

 د. باشاساتید می
مطالعه فقط   نی، امثال  عنوان به .  است  برخوردار  یهایمحدودیت  از  پژوهشی  هر  همانند  نیز  حاضر  پژوهش

به   دانشگاه    یاساتیدمحدود  در  که  زمانی خاص    .دباشنیممشغول    سمناناست  مقطع  در یک  همچنین 
است   مورد گرفته  قرار  ارائه    یزمان  دگاهی د  و  بررسی  است   هک  دهدی ممحدود    یالحظه   ریوتص  ؛ممکن 

. دهدی نمرفتار در طول زمان را نشان   نیارائه دهد، اما تکامل مداوم ارا  رفتار استفاده    رات ییاز تغ  یارزشمند
 ازمند یهستند، ن رییحال تغ در سرعتبهکه  یآموزش یهاطیمحدر  ژهیوبه  ،یهوش مصنوع استفاده از ییایپو

برا بررسی و سنجش    منظوربه از سوی دیگر    است.  ات رییتغ  نیا  قیدقو درک    ی ابیرد  یمشاهدات مکرر 
که    مورداستفادهخودگزارشی    یهانامهپرسش از    متغیرها است  گرفته  عمق    ییهای نگرانقرار  مورد  در  را 

ادراکه    چرا  کندیم  جادیا  هشدیآورجمع  نشیب بر  شرکت ذاتاً  متکک  است    و است    یکنندگان  ممکن 
  پژوهش   نتایج  تفسیر  در  اساسنیبرا  . به طور کامل نشان ندهدرا  هوش مصنوعی  تعامل آنها با    یدگیچیپ

احتیاط  حاضر است  لذانمود  لازم  پژوهش   توان می  ، ؛  اثر   هایپژوهش  طریق  از  آینده  یهادر    تجربی، 
-همچنین به مدیران دانشگاه و سیاست.  نمود  بررسی  استفاده از هوش مصنوعی بر    را  ی پژوهشمتغیرها

پیشن باهاد میگذاران  قو  استانداردتر  یکردیروهای لازم،  ریزیبرنامه  گردد  از هوش    جهت  تریو  استفاده 
 در آموزش را فراهم نمایند.  یمصنوع
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